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Resumen

A través del acercamiento con la empresa Rabinal Arts se identifico que no cuenta con un
video promocional para promover sus servicios de exportacion de productos artesanales

guatemaltecos a distribuidores establecidos en Los Angeles, California.

Por lo que se planted el siguiente objetivo: Producir un video promocional para promover
los servicios de exportacion de productos artesanales guatemaltecos que ofrece la empresa

Rabinal Arts a distribuidores en Los Angeles, California.

El enfoque de la investigacion es mixto, porque se utilizé el método cuantitativo y
cualitativo. El primero para cuantificar los resultados de la muestra y el segundo evalUa el nivel

de percepcidn y utilidad del proyecto.

La herramienta de investigacion se aplicé a un promedio de 20 personas entre grupo

objetivo, cliente y expertos en comunicacién y disefio.

El principal hallazgo, entre otros, es que se logro producir un video promocional para
promover los servicios de exportacion de productos artesanales guatemaltecos que ofrece la
empresa Rabinal Arts a distribuidores en Los Angeles, California. Y se recomendo considerar la
distribucion del video promocional a través de multiples plataformas, como Facebook e

Instagram, para aumentar su alcance y visibilidad.
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Capitulo I: Introduccion

Introduccion

Rabinal Arts es una empresa exportadora de productos artesanales guatemaltecos con méas
de 24 afos de experiencia en el mercado. Trabaja con artesanos de diversas regiones de
Guatemala, quienes crean las piezas que la empresa exporta a los distribuidores guatemaltecos
establecidos en Los Angeles, California. A pesar de su sélida trayectoria, la empresa ha

descuidado la promocidn de sus servicios a través de su sitio web.

Por esta razon, surge la necesidad de realizar el presente proyecto titulado: Produccion de
video promocional para promover los servicios de exportacion de productos artesanales

guatemaltecos que ofrece la empresa Rabinal Arts a distribuidores en Los Angeles, California.

Para llevar a cabo este proyecto, se estableceran objetivos claros que guiaran todo el
proceso. Se realizara una investigacion exhaustiva sobre conceptos de disefio y comunicacion,
ciencias, artes, teorias y tendencias actuales en produccion de videos, con el fin de crear una

propuesta efectiva y acorde con las necesidades del publico objetivo.

Se aplicard un método creativo para desarrollar la frase conceptual que inspire el disefio
del material promocional que incluird una tabla de requisitos, guion técnico y storyboard. Luego,
se presentara una propuesta preliminar a una muestra de 20 personas, incluyendo al cliente,
expertos y el pablico objetivo. Con los resultados de la validacion se ajustara la propuesta y se
creara la version final del video, para cumplir los objetivos establecidos y atraer a nuevos

distribuidores guatemaltecos en Los Angeles, California.



Capitulo 11

Problematica
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Capitulo I1: Problemética

La empresa Rabinal Arts es una exportadora guatemalteca de productos artesanales que
actualmente no cuenta con un video promocional que comunique de manera efectiva a través de
su sitio web sus servicios de exportacion de productos artesanales guatemaltecos a distribuidores

guatemaltecos establecidos en Los Angeles, California.

Contexto

Rabinal Arts es una empresa con mas de 24 afios de experiencia en el mercado artesanal,
especializada en la exportacién de productos elaborados por varios proveedores del pais de
Guatemala. Trabaja especificamente con artesanos de las regiones del altiplano de occidente
como: Quiché, Huehuetenango, Quetzaltenango, Las Verapaces y Sacatepéquez, areas

reconocidas por su amplia cultura y tradiciones.

El gerente de la empresa expresa que, de acuerdo con investigaciones realizadas,
confirman que Los Angeles, California, alberga la mayor poblacion de guatemaltecos en los

Estados Unidos (Mutz & Roxana, 2023).

Por esta razon, la empresa Rabinal Arts se ha enfocado en exportar a distribuidores
guatemaltecos establecidos en Los Angeles, California. Permitiéndole seleccionar y promover
piezas Unicas elaboradas a mano de los proveedores artesanos que reflejan el arte y la cultura
guatemalteca, lo que permite conectar con un mercado guatemalteco establecido en la Union

Americana.

No obstante, al conversar con el gerente, sefiala que a pesar de su amplia trayectoria en
el sector, Rabinal Arts ha descuidado hasta ahora la promocion de sus servicios como

exportadora de productos guatemaltecos elaborados por diversos artesanos del pais en su sitio
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web. Esta falta de visibilidad le ha impedido expandirse y llegar a mas distribuidores

guatemaltecos establecidos en Los Angeles, California.

Por tanto, se ha concluido que un video promocional es el formato ideal para promover
los servicios de exportacion de Rabinal Arts a través de su sitio web. Esta herramienta resulta
efectiva para destacar la calidad y esencia de los productos artesanales guatemaltecos, ademas de
resaltar el trabajo y talento de los artesanos y el proceso de exportacion, con el fin de captar la
atencion de los distribuidores en Los Angeles, California, quienes actualmente carecen de los

medios adecuados para exportar directamente desde Guatemala.

Requerimiento de Comunicacion y Disefio

La empresa Rabinal Arts no cuenta con un video promocional que permita promover sus
servicios de exportacion de productos artesanales guatemaltecos a distribuidores establecidos en

Los Angeles, California.
Justificacion

Para sustentar de manera consistente las razones por las cuales se considerd importante el
problema y la intervencion del disefiador - comunicador, se justifica la propuesta a partir de
cuatro variables: a) magnitud; b) trascendencia; c) vulnerabilidad; y d) factibilidad.
Magnitud

Estados Unidos se considera uno de los paises mas poblados del mundo, con una

poblacion aproximada de 335 millones de personas (Datosmacro.com, s.f).



13

En este pais se encuentra el estado de California, que cuenta con una poblacion
aproximada de 39.128.162 millones de habitantes, seguin datos del Gobernador de California

(McAllister, 2024).

Se menciona que el estado de California alberga la mayor concentracion de
guatemaltecos de los Estados Unidos de América, con una poblacion de 1 millon 152 mil 699 de

habitantes (SoyMigrante.com REVISTA, 2024).

En el estado de California, se encuentra la ciudad de Los Angeles, la principal sede de
esta comunidad, con una poblacion de aproximadamente 157,000 guatemaltecos establecidos

(Rodas & Rodas, 2024).

Segun investigaciones de mercado realizadas por Rabinal Arts (2024), se han identificado
alrededor de 40-50 distribuidoras establecidas en Los Angeles, California, Estados Unidos de

América, interesadas en adquirir productos artesanales guatemaltecos.

Ademas, segln investigaciones previas realizadas por Rabinal Arts (2018), se han
identificado 7 exportadoras vinculadas con la empresa AGEXPORT que se especializan en la
exportacion de productos artesanales hechos a mano para el mercado guatemalteco establecido

en Los Estados Unidos.

En cuanto a Rabinal Arts, cuenta actualmente con 15 clientes reales y con este proyecto
se proyecta llegar a 20 empresas distribuidoras mas de productos artesanales guatemaltecos en

Los Angeles, California.
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Gréfica de magnitud realizada por la comunicadora y disefiadora grafica Andrea Chen.

Vulnerabilidad

Actualmente, Rabinal Arts carece de un video promocional que le permita promover sus

servicios de exportacion de productos artesanales guatemaltecos a través de su sitio web. Esta
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falta de contenido visual limita significativamente la capacidad de expansion de la empresa para
atraer mas clientes potenciales, lo cual limita las oportunidades de crecimiento y ventas a largo

plazo.

En un mercado altamente competitivo, la ausencia de una herramienta visual efectiva
como un video promocional afecta gravemente la visibilidad de Rabinal Arts. Mientras sus
competidores aprovechan estos recursos para fortalecer su presencia en linea y captar la atencion

de nuevos clientes, la empresa esta en desventaja con menor posicionamiento en el mercado.

Trascendencia

Con la creacion de un video promocional se busca impulsar la visibilidad de la empresa
Rabinal Arts, definirla como una empresa que presta servicios de exportacion de productos
artesanales guatemaltecos. Con la finalidad de obtener una mayor visibilidad y alcance a través
de su sitio web para los distribuidores de Los Angeles, California interesados en comprar

productos de esa indole y asegurar un impacto positivo hacia la empresa.

Ademas, se lograra proyectar una mejor imagen de marca, lo que permitira una mayor
credibilidad como empresa exportadora. Al mejorar la percepcion, generard mayor confianza con

los clientes a largo plazo, lo que mejorara sus ventas y posicionamiento.

Factibilidad

Este proyecto se considera factible, dado que se cuenta con los conocimientos
adecuados, respaldo econdmico y tecnoldgico necesario para la realizacion del video

promocional.

Recursos Humanos. Rabinal Arts cuenta con equipo de ventas que se caracteriza por su

eficiencia, comunicacion y dedicacion, encargado de ampliar la informacion a los clientes
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potenciales. También cuenta con diversos proveedores, que son los artesanos comprometidos a
realizar piezas Unicas a mano que demuestran el arte y cultura de Guatemala. Ademas, cuenta
con una persona encargada de gestionar su sitio web, quien se ocupa de actualizar contenido para

Rabinal Arts.

Recursos Organizacionales. El gerente de Rabinal Arts se ha comprometido a
proporcionar toda informacion y material de la empresa que pueda contribuir a la produccion del

video promocional.

Recursos Econdmicos. La empresa Rabinal Arts dispone de los recursos econémicos

necesarios para llevar a cabo este proyecto.

Recursos Tecnologicos. La estudiante tiene el equipo y herramientas necesarias para
llevar a cabo este proyecto. Cuenta con cdmara de video profesional, equipo de iluminacién,
micréfonos, computadora, software de disefio grafico y accesorios adicionales necesarios para

garantizar la produccion del video promocional de manera profesional.



Capitulo III

Objetivos del disefio
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Capitulo I11: Objetivos de disefio

Objetivo general

Producir un video promocional para promover los servicios de exportacién de productos
artesanales guatemaltecos que ofrece la empresa Rabinal Arts a distribuidores en Los Angeles,

California.

Objetivos especificos

Recopilar informacion detallada sobre los productos, artesanos y el proceso de
exportacion de la empresa Rabinal Arts, para establecer el contenido del video promocional.

Investigar tendencias actuales en la produccion de videos promocionales y las técnicas
especificas de grabacidn, edicion y narrativa mas efectivas para atraer la atencion de los
distribuidores en el mercado de Los Angeles California.

Redactar el guidn técnico del video promocional que permita visualizar de forma clara la
estructura de la secuencia narrativa, los elementos visuales y auditivos y la duracion de cada
segmento, para facilitar la planificacion y la produccién del material audiovisual.

Seleccionar la musica y otros elementos auditivos que complementen la narrativa visual

del video promocional para reforzar el mensaje de Rabinal Arts dirigido a su publico objetivo.



Capitulo IV

e referencia
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Capitulo 1V: Marco de referencia

Informacidn general del cliente y datos complementarios

Rabinal Arts es una empresa que se dedica a la exportacion de productos artesanales
100% guatemaltecos con mas de 24 afios de experiencia en el mercado. Desde sus inicios, la
empresa ha trabajado con proveedores artesanos de las regiones del altiplano de occidente de la
Republica de Guatemala: Quiché, Huehuetenango, Quetzaltenango, Las Verapaces y

Sacatepéquez.

Durante su trayectoria, Rabinal Arts ha identificado a California como un mercado clave,
ya que es donde se encuentra la mayor poblacién de guatemaltecos en Estados Unidos de

América. Esto ha llevado a la empresa a enfocarse en la exportacion directa a este estado.
Mision

Exportar y comercializar artesania 100% guatemalteca que refleje la esencia de la
expresion artistica a través de piezas Unicas elaboradas a mano, buscando conservar y transmitir
el arte y cultura de Guatemala de generacidn en generacion y contribuir para que la poblacién
guatemalteca residente en este pais extranjero no olvide su cultura y tradiciones.
Visién

Ser reconocidos a nivel nacional e internacional como empresa exportadora guatemalteca

comprometida con la promocion del arte y la cultura a través de piezas Unicas artesanales

elaboradas a mano.
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Valores
Confianza. Mantener relaciones sélidas y transparentes con los clientes y colaboradores.

Excelencia en el servicio. Buscar ofrecer siempre el mejor servicio a los clientes, y

superar sus expectativas.

Respeto. Valorar y respetar la tradicion y el trabajo de los artesanos, asi como la

diversidad cultural de Guatemala.
Datos de la imagen grafica

Imagotipo.

Imagotipo — Fuente: elaborado por la empresa Rabinal Arts.



Colores.

COLORES

B is45325

#C79D5D

ARTS #0i

Colores de la empresa — Fuente: elaborado por la estudiante Andrea Chen

Tipografia. La empresa hace uso de la tipografia Minion variable de la familia de las
serif para el nombre principal y Myriad pro que pertenece a la familia de las sans-serif para los

textos secundarios.

20
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FODA

i = |3 empresa puede atraer
= Alianzas con proveedores a nuevos clientes establecidos
nivel nacional =) productos en Los Angeles, California
artesanales realizados 100% que desean exportar desde
& ano. Guatemala a traves de un

= La empresa cuenta con video promocional.
una amplia experiencia en
el mercado debido a su
gran trayectoria.

x Generar mas fuentes de
trabajo en el area rural para
los artesanos guatemalte-

L cos.
= Cuenta con una solida re-

putacion de clientes en Mayor visibilidad de los pro-

7, -
Los Angeles, California, lo ductos artesanales guate-
que genera confianza. maltecos de distintos pro-
veedores del pais en Los An-
geles, California.

Analisis FODA

Debilidades E .

« Carece de un video promo-
cional para promocicnarse

« La falta de un video promocio-
nal para promover los servicios

como exportadora de pro- de la empresa puede repre-
ductos guatemaltecos. sentar una amenaza en térmi-
nos de visibilidad y alcance de
= Falta de mayor estructura nuevos distribuidores.

organizacional. = Competencia de exportado-

ras a nivel internacional de
= Rabinal Arts depende com- productos guatemaltecos.
pletamente de la exporta-
cion de sus productos a Los =
Angeles, California, para
mantener sus actividades y
operaciones.

La aparicién de una nueva
pandemia, esto afectaria di-
rectamente por los cierres de
aeropuertos y puertos.

Tabla de Andlisis FODA realizado por la comunicadora y disefiadora grafica Andrea

Chen. Informacion recopilada a partir del Brief del Cliente (ver anexo ).
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Capitulo V: Definicién del grupo objetivo
Perfil Geografico

Los distribuidores guatemaltecos se encuentran establecidos en la ciudad de Los Angeles,
del Estado de California, Estados Unidos de Ameérica en la region oeste del pais, que cuenta con
una superficie de aproximadamente 423,971 kmz2, con una poblacion estimada de 39.5 millones
de habitantes y con una densidad poblacional de aproximadamente 92,58 hab./kmz2. (U.S Census

Bureau, 2024).

El idioma oficial de California es el inglés estadounidense, sin embargo, el idioma oficial

del grupo objetivo es el espariol.

El clima de California varia significativamente, desde arido, considerado un clima seco o
desértico debido a proximidad a la costa o subértico que son climas muy frios, mayormente en

las areas de alta elevacion llegando a los 50° y 70 de temperatura (Weather Spark, s.f.).

Perfil Demografico

El grupo objetivo estd compuesto por distribuidores guatemaltecos propietarios de sus
negocios que se encuentran residiendo de forma permanente en el Estado de California, Estados
Unidos de América y sus edades oscilan entre 45 a 55 afios, tanto género masculino como

femenino.

Cuentan con experiencia en el comercio minorista y tienen un profundo conocimiento de

los productos y la cultura guatemalteca.
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Sus ingresos dependen del movimiento de ventas en sus negocios, pero aproximadamente
va desde los $15,000.00 ingresos mensuales, lo que equivale a $180,000 dolares americanos

anuales.

De acuerdo con el estudio de Nacion (2024) menciona que en Los Angeles, California,
Estados Unidos de América, es considerado clase media-alta a las personas con ingresos de

US$165,000.00 anuales. Por lo tanto, el grupo objetivo se considera de la clase media—alta.

Cuentan con casa propia, de 2-3 recamaras, 2-3 bafios, sala, garaje para 2-3 vehiculos,

también cuentan con propiedades o terrenos en Guatemala.
Se divierten en paseos familiares a parques tematicos y centros comerciales.

Perfil Psicogréafico

Los distribuidores guatemaltecos son personas emprendedoras con una enorme conexién
emocional con su cultura y sus productos artesanales. Estan enfocados en su crecimiento
econdmico, la convivencia familiar es un factor muy importante para ellos. Frecuentemente
realizan salidas para explorar nuevos lugares turisticos en su area o en otro Estado de Estados

Unidos de América.

Se caracterizan por su actitud proactiva, emprendedora, responsable y disciplinada en
formar nuevos negocios y mantenerlos activos en el comercio, en consecuencia son personas que

estan en constante innovacion.

Su estilo de vida es considerado tradicionalista, lo que se refiere a todo aquello que se

transmite a lo largo de los afos. En este estilo de vida no se pierden las creencias, costumbres,



24

culturas o formas de vida. Se hace énfasis a la importancia de transmitir los conocimientos a las

nuevas generaciones (Nehuen, 2023).

Perfil Conductual

En cuanto a su comportamiento, los distribuidores guatemaltecos son personas que ven la
oportunidad de negocio a través de los servicios de Rabinal Arts, ya que les facilita el proceso de
exportacion de productos artesanales guatemaltecos a Los Angeles, California, Estados Unidos

de América.

Tienen preferencia por la empresa Rabinal Arts por el excelente servicio, agilidad y
compromiso con su trabajo, por lo que los distribuidores tienen un nivel alto de lealtad, ya que

realizan dos érdenes de exportacion de productos artesanales guatemaltecos al mes.



Capitulo VI

Marco teorico
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Capitulo VI: Marco tedrico

Conceptos fundamentales relacionados con el producto o servicio

Empresa exportadora

Capital (2022) indica que una empresa exportadora es: “Aquella que comercializa sus
productos o servicios mas alla de las fronteras del pais donde esta asentada. Las empresas que se
dedican a la exportacion deben estar previamente consolidadas en el mercado nacional, ademas

de tener una marca reconocida”.

Esto quiere decir que para que la empresa se pueda expandir comercialmente debe iniciar
en su comercio local o nacional, es decir ventas de productos, bienes o servicios deben estar
consolidados en su pais de origen para que puedan darse a conocer en otros paises, de forma
posterior exportando sus productos bienes o servicios. En este sentido, debe considerar que la

empresa exportadora inicia a partir de su comercio interno para conseguir un mercado externo.

Exportacion

Prieto (2023) afirma que exportacion es: “Una actividad de la economia, que sirve para
comercializar productos y servicios de diversa indole, en otro pais diferente al de procedencia de
la mercancia”. Esto explica que es un sistema que permite a las empresas de diferentes rubros
enviar y vender una amplia gama de productos y servicios a mercados extranjeros siempre y

cuando se cumplan con todos los permisos y licencias de exportacion respectivas.

Distribuidores

Segun el Diccionario de comercio internacional (2018) menciona que los distribuidores

son: “Empresas que de forma regular y continuada adquiere en nombre y cuenta propia
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productos de distintos proveedores que revende, bien sea a clientes finales”. Esto explica que la
funcién principal de los distribuidores es revender los productos previamente adquiridos a través

de diversos proveedores, posteriormente para llegar a su consumidor final en los puntos de venta.
Artesanos

Euroinnova International Online Education (2024) indica que los artesanos son:
“Considerados artistas y también disefiadores creativos, ya que brindan a cada una de
sus obras su toque personal y al mismo tiempo intentan innovar”. Esto explica que son todas
aquellas personas que dedican su tiempo y esfuerzo a la creacion y produccion de objetos Unicos,

convirtiéndolos en piezas Utiles, creativas e innovadoras hechas a mano.
Artesanias

Se les denomina artesanias a piezas Unicas creadas con métodos, técnicas y
conocimientos que han sido transmitidos a lo largo de las generaciones, sin utilizar técnicas de
automatizacion de procesos. Generalmente, se realizan con diversos materiales locales de cada
region del pais, en la cual se ven reflejadas por medio de dichas piezas las culturas y tradiciones

(Enciclopedia Significados 2024).

Como se sefiala en el parrafo anterior, las artesanias se realizan sin la ayuda de maquinas
automatizadas que hagan mas rapido el trabajo, por tanto, se requiere de habilidad y paciencia
por parte de los artesanos que realizan las piezas, ya que no son solo objetos, sino que son
portadoras de historia, tradiciones y conocimientos que se han transmitido de generacion en

generacion.

Cesteria. Es una actividad artesanal heredada de los antiguos mayas, que utilizan fibras

naturales para tejer como la paja, bambu y el mimbre sin hacer uso de hilos. Esto depende del
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estilo y tamafio que se desea realizar. El arte de la cesteria es muy demandado en la actualidad, a
pesar de parecer un antiguo oficio las personas lo utilizan para decoracion de interiores,

transporte de frutas y vegetales o venta en zonas turisticas (Around Antigua, 2018).

A pesar de la antiguiedad de este arte, muchos de los artesanos han sabido adaptar esta
técnica para poder crear piezas mas modernas en el mercado, sobre todo funcionales. La cesteria,
por lo tanto, no solo es un oficio, sino que se ha convertido en una forma de expresion de las
culturas y pueblos indigenas muy demandadas en la actualidad por su funcionalidad y en especial

en el turismo.

Alfareria. Se trata de la creacién de piezas de distintas formas y tamafios elaboradas con
barro como materia prima. Los artesanos se ayudan de un torno, siendo una importante
herramienta para su creacion. Una vez moldeado se deja secar al sol y posteriormente pasa a un
horno de lefia. Este oficio proporciona una gran variedad de articulos Utiles y de decoracion

artesanales para los hogares (Ministerio de cultura y deportes de Guatemala, s.f).

Por lo tanto, la alfareria es un ejemplo de cémo las técnicas tradicionales han sido
preservadas y transmitidas a lo largo de los afios. Este proceso de fabricar articulos decorativos y
funcionales con barro refleja la habilidad y creatividad de los artesanos. Mediante el uso de un
torno como herramienta clave, los artesanos crean una gran variedad de disefios y formas que

reflejan las tradiciones de cada region del pais.

Tejidos guatemaltecos. También conocido como indumentaria guatemalteca, se refiere a
diferentes piezas tradicionales que conforman un traje muy significativo y representativo para
cada uno de los pueblos de Guatemala a lo largo de los afios. Transmitido exactamente desde la

época maya, en la cual se ha empleado la técnica de telar de cintura (Aroche, 2021).
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Los tejidos guatemaltecos han perdurado a lo largo del tiempo, debido a su significado y
vinculo con las diferentes regiones del pais, que aporta identidad cultural a través de sus diversos
disefios, patrones y colores, estos tejidos aparte de ser un distintivo, también refleja un

sentimiento de pertenencia y orgullo hacia las raices e historia de cada pueblo indigena.

A continuacion, las piezas que conforman una indumentaria guatemalteca.

Huipil guatemalteco. Aroche (2017) afirma que el huipil guatemalteco es: “Considerado
como la prenda de mayor impacto visual logrado a través de la técnica del tejido. Esta emplea
muchas horas de trabajo. Ademas, son la pieza principal utilizada para expresar la identidad

étnica”

Entonces, el Huipil en Guatemala se le denomina a una vestimenta muy relevante y
significativa, especialmente para las mujeres indigenas, que representa a traves de disefios y
bordados diversas tradiciones y costumbres de las diferentes regiones del pais. Se sustenta en la
técnica de tejidos transmitida a lo largo de las generaciones, la cual fomenta el sentido de

pertenencia entre los distintos grupos étnicos.

Corte. Se refiere a la falda tipica que usan las mujeres en cada zona o region
guatemalteca por ejemplo Cobéan, Quiche y Quetzaltenango tienen su propio estilo. Se menciona
que la simbologia maya esta plasmada en los colores, formas y patrones de la tela que se usan en
el corte (Chapin, 2019). La falda tipica es una prenda de gran importancia en la indumentaria de
las mujeres y son facilmente distinguidas de la zona o region de donde provienen por las

diferentes formas y colores, considerado una forma de expresion de identidad.

Faja. Vista Higher Learning Blog (2019) indica que la faja es: “Prenda de tela que se

utiliza para sostener el corte a modo de cinturdn. Se teje y decora a mano y mide entre dos y tres
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metros”. La faja es otra pieza fundamental que complementa el corte de las mujeres indigenas
que lo portan y su principal funcién es asegurar el corte que usa la mujer. Existe una gran

variedad de disefios, formas, colores segln la zona y region de donde provenga su fabricacion.

Sandalias o caites. El término de caite proviene del lenguaje Nahuatl, Cactli que
significa zapato. Los hombres y mujeres indigenas lo portaban y en el afio 500 a.C. los caites
representaban la importancia de un estatus social alto como la nobleza para quienes lo usaban.
Los caites en la actualidad contindan como un elemento fundamental de la vestimenta tipica, en
el que perdura las diferentes técnicas y procesos ancestrales transmitidas a lo largo de las

generaciones (Aroche, 2018).

Lo més destacado de este concepto que es que los caites a pesar del tiempo que ha
transcurrido han logrado preservar y transmitir los pasos y técnicas tradicionales ancestrales para
elaborar dichas piezas, considerada en la actualidad como un simbolo importante para la

vestimenta de las mujeres y hombres.

Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion y el disefio

Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion

Comunicacion. Consiste en el proceso de transmitir informacién entre dos o0 mas
personas. Existen distintas formas de comunicacion como sefias, gestos, sonidos e incluso
movimientos. Este proceso involucra a un emisor que envia el mensaje y a un receptor que lo
recibe. La comunicacion puede ser inmediata, cuando los individuos estan cara a cara, o también
de forma indirecta y diferida, cuando se utilizan medios como cartas, correos electrénicos o

mensajes de audio (Giani, s.f).
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El proceso de comunicacidn se puede adaptar a diferentes canales y formas de
comunicacion, lo que garantiza que el mensaje llegue al receptor adecuadamente y pueda ser

comprendido.

Proceso de comunicacion. El proceso de comunicacion da inicio en el momento en que
se intercambia informacidn entre un emisor y un receptor debido a la necesidad de transmitir un
mensaje de manera eficaz y eficiente (Morales, 2021). Actualmente, la comunicacién supera las
formas tradicionales del siglo pasado gracias a la tecnologia, que brinda herramientas més

efectivas para la comunicacién instantanea a nivel global.

Emisor. Equipo editorial Etecé (s.f) define al emisor como: “Entidad, individuo o
artefacto en el que se origina algun tipo de informacion, materia o energia”. Este concepto se
refiere a que el emisor es el encargado de transmitir mensajes a través de diversos canales, como
papel escrito, sonidos de voz o medios digitales. EI emisor puede ser un individuo u organizacion
que constituye el origen de un mensaje, el cual se difunde con el objetivo de transmitir cualquier

informacion o conocimiento.

Receptor. Equipo editorial Etece (2024) indica que el receptor es: “Quien cumple el rol
de captar, obtener y usualmente interpretar o responder, algin tipo de mensaje, estimulo o
informacion”. Es el encargado de recibir la informacion enviada por el emisor a través de
diferentes canales fisicos o digitales y decodificar el mensaje. Este proceso se aplica en diversos

temas, por citar algunos ejemplos: educacién, deporte y telecomunicaciones.

Mensaje. El mensaje es la esencia de la comunicacion, es el elemento que conecta y
facilita el proceso comunicativo, el mensaje se transmite por medio de un sistema de signos

como las letras y a través de un idioma, ya sea por medio de la expresion verbal, escrita o la
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representacion visual mediante imagenes (Coelho, 2017). EI mensaje es clave en la
comunicacion, se ajusta a la finalidad de la informacion o conocimientos que el emisor necesita

transmitir a su receptor, utiliza diferentes medios ya sea verbal, escrito o visual.

Canal. Giani (2024) afirma que canal es: “El medio fisico a través del cual se lleva a
cabo un acto comunicativo, es decir, que sirve para el intercambio de informacion entre un
emisor y un receptor”. Este concepto menciona que el canal es un elemento del proceso de la
comunicacion que permite enviar el mensaje al receptor a través de medios fisicos, por ejemplo:
una hoja de papel para escribir el mensaje, las ondas sonoras de la voz humana o utilizar una
aplicacion que se conecta a internet, lo que provoca que el proceso de comunicacion sea eficiente

y efectivo.

Ruido. Constituye un factor negativo en el proceso de la comunicacion que no permite
que el mensaje sea recibido de forma efectiva, debido a las maltiples circunstancias que surjan en
el entorno del receptor por la presencia de diversas interferencias como sonidos altos producidos
por maquinarias, vehiculos, sistemas de audio como los altavoces o personas con un tono de voz

alto que interfiere el proceso de comunicacion (LITERATIN, 2023).

En el proceso de comunicacion, los sonidos fisicos afectan la atencion del receptor y la
capacidad para procesar y decodificar el mensaje, por lo que una comunicacion efectiva depende

de minimizar ruidos que provocan distorsion.

Comunicacién audiovisual. Su importancia se atribuye a provocar un estimulo de mayor
interés al receptor por medio de visuales dindmicos y tecnoldgicos, por ejemplo: componentes de
audio como la musica, efectos de sonido y componentes visuales que provocan un impacto

emocional en el receptor (IQBoardPublic, 2023). Los componentes visuales y de audio son
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importantes ya que atraen la atencion y las emociones del receptor y transmiten de manera

efectiva el mensaje deseado.

Video promocional. Se considera una pieza audiovisual fundamental para captar la
atencion del publico y dar a conocer un producto o servicio. Entre los tipos de video
promocionales se encuentran los que utilizan testimonios de sus colaboradores o clientes para
promover un producto o servicio. También existen los videos explicativos, que mencionan las
caracteristicas y beneficios de un producto o servicio. Y finalmente, los videos de lanzamiento de

productos, que se enfocan en presentarlos para que el publico los conozca.

Se destaca que los videos promocionales son herramientas efectivas para atraer a clientes
potenciales. El video debe durar entre un minuto y dos minutos maximos, para que el espectador
mantenga el interés (Dosis Video Marketing, 2022). Los videos se han convertido en una
herramienta de marketing efectiva que permiten adaptar un mensaje acorde a los objetivos que se
deseen alcanzar, como por ejemplo en formatos de testimonios, videos explicativos y de

lanzamiento de productos o servicios que generen impacto y atraigan a clientes potenciales.

Técnicas de narrativa. En el &mbito de la television, peliculas, publicidad y teatro, la
creacion de historias requiere que los autores tengan presentes diversos factores claves para
lograr una narrativa exitosa. Por ello, existen técnicas narrativas esenciales que permiten
estructurar historias efectivas adaptadas al contexto de cada medio y asegurar que el lector o
espectador no pierda la estructura del mensaje que se desea transmitir al pablico

(Mediterracinema, 2024).

Este concepto hace referencia a la importancia de estructurar un mensaje adecuadamente

a través de diversas técnicas narrativas que permitan crear una historia efectiva y que pueda ser



33

comprendida por el espectador o lector y que se cumpla con éxito el propdsito de la historia en

cada medio de comunicacion.

Narrativa audiovisual. Segun el autor Garcia (s.f.) “La narrativa audiovisual abarca la
narrativa de cualquiera de sus medios: cine, radio, TV, video y otros. Cada medio podra tener
capacidad para construir relatos y textos narrativos de acuerdo con sus propias condiciones”. En
este tipo de narrativa se utilizan diferentes elementos esenciales para lograr que sea efectiva,
entre los cuales se encuentran: planos, escenas, secuencias, angulos, iluminacién y el guion

literario que organiza la narrativa de manera coherente (Mediterracinema, 2024).

La narrativa audiovisual crea historias tanto auditivas como visuales para diferentes
medios de comunicacion, en los que utiliza diversos elementos importantes para asegurar una
narrativa efectiva, como la organizacion de los planos, escenas y secuencias a través de un
storyboard, asi como también la creacion de un guién literario que permita previsualizar el orden

de los dialogos y tomas para garantizar un resultado profesional y comprensible.

Storytelling. Es un concepto en inglés que significa “contar historias”. Permite que a
través de las narraciones se puedan transmitir experiencias, emociones y conectar con un publico
objetivo. Este enfoque se utiliza para publicidad, comunicacion corporativa, branding y medios
de comunicacion, entre otros. Segun el autor Matus (2019), el storytelling se basa en dos

conceptos importantes que menciona por qué las narraciones son efectivas en la comunicacion.

El principio de narratividad, segun los autores Greimas y Courtés (1979), mencionan que
para todo discurso se tiene una estructura narrativa: sujeto, verbo y predicado. Lo que hace

constantemente que se cuenten historias de manera consciente e involuntaria. El segundo
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concepto “fendmeno del narrativismo” segun Fisher (s.f.) explica que las historias ayudan a

comprender el mundo, ya que son narrativas que se asemejan a la realidad de las personas.

Narrador. La voz del narrador impacta en una historia, ya que es el encargado de
organizar y exponer los hechos de la narrativa, depende del contexto 0 mensaje a transmitir
puede tomar diferentes formas u opciones; entre estas puede ser el narrador autodiegético, que se
refiere cuando se habla en primera persona y se convierte en el protagonista de la historia en que

menciona experiencias o relatos personales.

También se encuentra heterodiegético, cuando el narrador se encuentra fuera de la
historia, narra hechos que observa y solo los describe. Y finalmente, el narrador homodiegético,
que si es parte de la historia y relata experiencias vividas o situaciones del momento y no

necesariamente es el protagonista (Sanchez, 2012).

En este concepto resalta la importancia que toma el tipo de narrador y como este
transmite la historia, ya que cada uno aporta una perspectiva diferente. El narrador autodiegético
al ser protagonista permite transmitir sus experiencias personales. Mientras que el narrador
heterodiegético al estar fuera de los sucesos ofrece una vision mas objetiva y distanciada de la

historia. Cada uno cuenta con una funcién propia dentro de la narrativa.

Guion literario. Expone de manera escrita y detallada las acciones, sucesos y dialogos
de los personajes de forma estructurada sin elementos técnicos de produccion, normalmente se
realiza a partir de un storyboard. Existen distintos formatos para la presentacion del didlogo
literario, puede ser de una sola columna en el que permite una lectura mas rapida o la mas

conocida que es de dos columnas verticales a la izquierda (Diez & Abadia, 1999).
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Un guidn literario es fundamental para una organizacion adecuada de los elementos
esenciales de una historia, como las acciones, sucesos y los dialogos de los personajes. Se trata
de un documento escrito que facilita su interpretacion y comprension para el equipo de
produccion, en el que garantiza el desarrollo coherente y fluido de la estructura narrativa durante

todo el proceso.

Llamados a la accion (CTA). Es una invitacion dentro del contenido con el objetivo de
impulsar al espectador a realizar determinada accion. Depende del contexto, existen varios tipos
de CTA, como los que se utilizan en videos, los cuales atraen o fidelizan a los usuarios hacia un
producto o servicio de una marca (Hotmart, 2022). Los CTA son una herramienta clave que se
utiliza para diversos objetivos en video, como aumentar visibilidad, fidelizar a las personas hacia

el producto o la marca y mejorar la retencién de los espectadores.

Conceptos fundamentales relacionados con el disefio

Disefio grafico. Se realiza a partir de un plan de comunicacién, en el que integra
iméagenes, textos, formas, entre otros. Con el objetivo de transmitir un mensaje efectivo, utilizado
para fines publicitarios, asi como también para informar y persuadir a un grupo de personas.
(Santos, 2023). Se menciona la importancia de seguir un plan de comunicacién al crear disefios,

ya gue de este modo se logra transmitir mensajes claros y efectivos para la audiencia.

Produccién audiovisual. Broadcast (2023) afirma que: “Este proceso se divide en tres
fases esenciales: la preproduccién, la produccién y la postproduccién. Cada una de ellas tiene

una importancia crucial y contribuye a que el producto final sea de la mas alta calidad”.

Las fases de la produccion audiovisual conllevan diferentes asignaciones y utilizacion de

los equipos respectivos en la preparacion de la produccion como micréfono, cdmara, software de
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edicion hasta obtener el material visual; en este caso puede ser video, pelicula, programa de

television que es el producto final.

Preproduccién audiovisual. Broadcast (2023) indica que: “En esta fase, todo comienza
con una idea, que se desarrolla en un guion detallado”. Esto quiere decir que es el cimiento o las
bases en la preparacion del trabajo, aqui se construyen las bases de las ideas, a través de la
creacion de un guion detallado con las escenas cinematogréficas a utilizar, el didlogo de los
personajes, movimientos de camara y los bocetos de cada escena los cuales en conjunto forman

el storyboard.

Produccion. En esta fase se realiza la grabacién del material audiovisual, el cual se
prepara en la anterior fase. Depende del tipo de proyecto, se utilizan efectos especiales, asi como
también la grabacion de sonido e iluminacion, que posteriormente se edita hasta lograr el
producto final (Broadcast, 2023). Es el proceso de grabacion que, junto con el uso adecuado de
efectos especiales, grabacion de sonido e iluminacion planificados en la preproduccion, busca

obtener resultados de calidad para la edicion.

Post produccion. En esta etapa se seleccionan las mejores escenas y se le da vida a una
secuencia de videos que mantenga la coherencia y se agregan los sonidos, efectos visuales y
correccion de color (Broadcast, 2023). En esta Ultima fase se menciona la importancia de
seleccionar las mejores escenas, sonidos, efectos visuales y correccion de color para asegurar

coherencia, para que contribuya a un resultado final de calidad.

Storyboard. Un storyboard, también conocido como guion gréfico, consiste en una serie
de dibujos que muestran el desarrollo de las escenas de una pelicula o anuncio publicitario.

(Machuca, 2022). Los storyboards actian como una guia visual para todo el equipo durante la
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produccion, que permite una comunicacion clara y eficiente sobre como se llevara a cabo cada

escena

Técnicas de grabacion. Se refiere a los procesos especificos que ayudan a crear un video
efectivo. Entre estas se encuentra la planificacion, la cual es fundamental para organizar las
locaciones, el guion, el storyboard, vestuarios y demas recursos antes de que se comience a
grabar. Otro aspecto crucial es el control de luz ya sea natural o artificial, con el objetivo de que

se adapte a la necesidad de la escena de forma que sea vea lo mas natural posible.

También es importante grabar el audio por separado con la ayuda de micr6fonos. Esto
permite que en postproduccion se mejore la calidad de sonido. Y finalmente, para asegurar una
imagen estable, es necesario el uso de un tripode o estabilizador. Ademas, otra técnica es integrar
movimientos de camara como el travelling, panoramica, tilt o el zoom para mejorar el contenido

audiovisual y mejorar la experiencia del espectador (Sonority. 2021).

Se destacan las técnicas esenciales en la produccion audiovisual, como la planificacion de
los recursos, el control de la luz, la grabacion de audio separada para mejorar la calidad de
sonido y el uso de tripodes o estabilizadores que permitan asegurar la imagen. Ademas, el uso
correcto de los movimientos de camara, como el travelling, panoramica, tilt o el zoom,

contribuyen a una mejor experiencia visual.

Movimientos de cAmara. Técnicas fundamentales en el lenguaje cinematogréafico que
define como la cAmara se debe desplazar al momento de grabar. Estos movimientos utilizan
drones, tripodes, estabilizadores o con la cdmara en el hombro. Algunos de los movimientos mas

comunes son: panoramica, tilt, travelling o Dolly (Aprendercine.com, 2023). Los distintos
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movimientos de caAmara esenciales para realizar tomas proporcionan un mayor impacto a la

narrativa visual.

La regla de los tercios. Es un principio de fotografia que consiste en dividir la toma o
imagen en tres partes iguales, en las que se encuentran dos lineas horizontales y dos verticales
imaginarios. Con el fin de posicionar los elementos claves en los puntos de union (Noguera,
2013). Esto permite al sujeto u objeto destacar y dejar respirar al resto de los elementos, para que

no exista saturacion de elementos y mejore la experiencia visual del espectador

Técnicas de edicion. En el ambito de la produccion audiovisual existen diversas técnicas
que mejoran el resultado final, ya que la etapa de edicion se considera importante, ya que seréa la
fase en donde se organizan las tomas previamente grabadas y se da coherencia a la narrativa
(Davidson, 2023). En esta etapa se utilizan diversas técnicas de edicion que permiten obtener un

resultado més profesional y dindmico.

Ritmo narrativo. Entre las técnicas mas conocidas se encuentran el control del ritmo
narrativo, esto quiere decir que es importante que el editor conozca los momentos adecuados
para generar los cortes entre las escenas, ya que al realizar cortes rapidos se genera emocion o
urgencia, mientras que los cortes largos enfatizan elementos importantes o crean una sensacion

de tension (Davidson, 2023).

El ritmo narrativo se refiere al manejo adecuado del tiempo y la fluidez de la historia, en
el que menciona la importancia de saber en qué momento realizar cortes entre escenas, ya estas
provocan diversas emociones 0 sensaciones, en el caso de cortes rapidos se enfatizan momentos

de urgencia, mientras que cortes largos generan crean tension.
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Gradacion de color. Utilizado en video o fotografia y permite ajustar aspectos como
saturacion, balance de blancos y el contraste de los colores de la imagen, para que tenga
uniformidad en todas las escenas o fotografias (U-Tad, 2024). Este proceso de ajuste de
saturacion, balance de blancos y contraste es esencial aplicar en material audiovisual o fotografia

para dar un aspecto mas profesional adaptado a las necesidades del proyecto.

Transiciones de video. Ivanovi¢ (2023) afirma que las transiciones de video son:
“Efectos que conectan una escena con otra ya sean de fundido, paneo, cambio de colores”. Esto

quiere decir que la transicién de video consiste en la unién coherente en forma, tiempo y calidad
de una escena con otra. La transicion es de vital importancia para que el espectador no pierda la

atencion en el material audiovisual que observa el pablico objetivo.

Edicién de audio. Es el proceso de crear o manipular los sonidos de un material
audiovisual, para que el espectador pueda introducirse en la historia y el mensaje. En la que se
integran los paisajes sonoros, que quiere decir la musica de fondo, depende del contexto y el
entorno (Davidson, 2023). La edicion de sonido de un material visual es necesaria para que

refleje el contexto y entorno de la historia, lo que enriquezca la experiencia del espectador.

Elementos animados. Se refiere a la técnica de brindar movimiento a los elementos
gréficos del video, como por ejemplo los logotipos, ilustraciones, textos y demas elementos
graficos del material audiovisual, con el objetivo de brindar dinamismo y un estilo profesional
para captar la atencion del espectador (Davidson, 2023). Se describe de manera clara la funcién
de darle movimiento a los elementos visuales para aportar dinamismo y profesionalismos al

audiovisual, ademas de hacerlo mas memorable e interesante visualmente.
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Tipografia en video. En el contexto audiovisual, la tipografia es una herramienta clave
de comunicacion que a su vez se convierte en un elemento dinamico que interactGa en el espacio
y tiempo, en que se manipula su grosor, forma y ritmo para transmitir sensaciones e ideas (Rafols
& Colomer 2003). El uso de tipografia en el contexto de video no solo transmite informacion,
sino que interactta con el espacio y tiempo en el que se ajusta su forma, grosor y ritmo para

transmitir ideas efectivas.

Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias

Ciencias

Semiologia. También conocida como semiotica, es una disciplina que se encarga de
estudiar los signos e ideas, con el objetivo de analizar como estos son utilizados e interpretados
en la comunicacion de un emisor y un receptor (Equipo editorial Etecé, 2020). La semiologia es
clave para entender como los signos e ideas son utilizados e interpretados en la comunicacion,

ayudan a descifrar los mensajes de un emisor y un receptor.

Semiologia de la imagen. Es una disciplina que se encarga de estudiar como las personas
perciben e interpretan los elementos visuales como colores, formas, imagenes, e iconos. De esta
forma se amplian conocimientos para ser transmitidos a otros individuos (Correa, 2012). La
semiologia de la imagen estudia como las personas interpretan elementos como colores, formas,
iméagenes e iconos. Resalta la importancia de comprender estos procesos para poder transmitir de

manera efectiva informacion y conocimientos a otras.

Psicologia de la comunicacion. Un campo vital en las relaciones humanas que estudia
cdémo los mensajes afectan las emociones y acciones de las personas. Se enfoca en entender

cdémo las interacciones comunicativas moldean los pensamientos y relaciones (Rivas, 2023). Se
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refiere a un campo vital que se enfoca en como los mensajes influyen en las emociones y
acciones de los seres humanos. Analiza cdmo las palabras impactan en los pensamientos y

relaciones de las personas.

Psicologia del color. Estudia cdmo los colores influyen en las percepciones y actitudes
de las personas, considera factores como la edad, sexo o cultura. Se menciona que Kurt
Goldstein por el siglo XX, identificd que el comportamiento y actitudes de las personas
dependian del color que veian (Villafafia, 2007). La psicologia del color estudia como los colores
afectan las actitudes, emociones y comportamientos. Toma varios aspectos como la edad, género

y la cultura, ya que estos factores llegan a influir significativamente.

Tecnologia. Equipo editorial Etecé (s.f) define la tecnologia como: “Conjunto de
nociones y conocimientos cientificos que el ser humano utiliza para lograr un objetivo preciso”
Esto quiere decir que la tecnologia, en su esencia, representa el conjunto de conocimientos y
herramientas que las personas utilizan para lograr diferentes objetivos, la tecnologia ha sido
fundamental en el progreso humano, que permite avances en diversos campos como la

comunicacion, la medicina y la exploracion espacial.

Artes

Fotografia. Se considera como el arte de capturar imagenes mediante el uso de la luz. Se
menciona que la fotografia busca establecer una conexién emocional con el espectador. El
proceso de captura se basa en que la cdAmara recoge la luz que pasa a través del lente y llega al
sensor (Arnaiz, 2020). La fotografia se entiende como el proceso de capturar imagenes con la

luz, que no solo genera el recuerdo, sino que también permite crear emociones al espectador.
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Tipografia. Villate (2024) define la tipografia como: “El arte de colocar letras para
lograr que el texto se acomode estéticamente de acuerdo con la composicion y el proposito del
material”. La tipografia es basicamente el estilo que se selecciona para la forma de escritura que
se coloca en el disefio en donde se debe seleccionar de forma cuidadosa el tipo de letra que se
adecue al material grafico como ejemplo el hacer uso de una tipografia con serifa refleja

formalidad, sin serifa demuestra informalidad.

Musica. La musica es un arte que utiliza sonidos vocales o instrumentales para expresar
emociones y crear belleza. A lo largo de la historia, ha sido una parte importante de la cultura y
la sociedad, que abarca una variedad de estilos y géneros (Sojo, s.f). La musica utiliza sonidos
tanto vocales como instrumentales para comunicar emociones. A lo largo del tiempo, ha sido una
pieza clave en la cultura y la sociedad, ya que abarca una amplia gama de estilos y géneros que

permiten expresar sentimientos y perspectivas humanas.
Teorias

Teoria del color. Villalobos (2021) indica que la teoria del color es: “La teoria del color
es una guia que estandariza todo lo que sabemos sobre el color: definiciones, categorias,
relaciones y efectos para su aplicacion en las artes visuales, disefio de interiores y disefio
grafico”. Esto se refiere que es una guia que explica como combinar y utilizar los colores de
manera efectiva. Esta teoria muestra por qué algunos colores funcionan bien juntos y cémo

pueden crear una sensacion de armonia en diferentes disefios, como logotipos 0 anuncios.

Teoria de la Gestalt. También conocida como Teoria de la Forma, surge gracias a
psicologos alemanes como Koffka, Kohler y Wertheimer en el siglo XX. Su teoria se enfoca en

cémo el cerebro humano organiza lo que se ve en formas significativas. Wertheimer propone que



43

el cerebro humano percibe inicialmente la totalidad de una situacién y luego la descompone.
Estas reglas también se aplican en campos como el disefio y la comunicacion (Martin & de la

Rosa, 2011).

Esta teoria sirve se basa en que, al mirar una imagen, el cerebro agrupa elementos
cercanos o similares, como puntos o lineas, para crear una imagen completa. Por ejemplo, en

disefio grafico se utilizan para crear imagenes atractivas y féciles de entender.

Teoria de la tipografica. La tipografia que se observa a diario ya sea en libros o sefiales,
son cruciales para la comunicacion. Lo importante de la tipografia es que sean letras claras y
cémodas para leer sin causar confusion o estrés al espectador (Frutiger & Chamorro, 2007). La
tipografia que se encuentra constantemente en distintos medios es fundamental para una buena
comunicacion. Siempre que se tome en cuenta que la tipografia debe ser clara y compresible para

el lector.
Tendencias

Contenido que enganche. Para realizar videos se menciona que es fundamental que
durante los primeros segundos haya un contenido impactante, para que los espectadores tomen la
decision de quedarse viendo el resto del video. En el caso de formatos largos se debe crear la
introduccion personalizada que llame la atencion, mientras que formatos cortos como reels se

deben exponer los puntos claves en los primeros segundos (MarketingDirecto, 2024). (Ver anexo
).

Es crucial que se atraiga la atencion del espectador desde el inicio. En caso de ser videos
largos, una introduccion personalizada es clave, mientras que en formato corto se debe ir a los

puntos méas importantes desde el inicio para capturar el interés de los espectadores.
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Humanizacion del contenido. Los materiales audiovisuales para distintas plataformas en
el que aparecen los mismos vendedores, ejecutivos o especialistas de algun tema en especifico
frente a camara, se consideran una herramienta efectiva para conectar de forma genuina con la
audiencia. (Media, 2024). (Ver anexo Ill). Esta tendencia resalta la importancia de la

humanizacion en los contenidos audiovisuales, ya que generan confianza a la audiencia.

Inteligencia Artificial. En la industria audiovisual, la inteligencia artificial se emplea
para mejorar los efectos visuales, editar videos y automatizar procesos. Los profesionales pueden
desarrollar imagenes y secuencias visuales mas realistas y detalladas, lo que enriquece la
experiencia del espectador y amplia las posibilidades creativas en la produccion audiovisual

(AudiovisualesMurcia, 2024). (Ver anexo V).

Con la incorporacion de la inteligencia artificial se logran crear diversos efectos visuales
como también la automatizacién de trabajos para realizar una edicion de materiales
audiovisuales, debido a su capacidad los profesionales pueden lograr efectos mas realistas y

detallado, con lo que se logra captar la atencion de los espectadores.

Contenido personalizado. Los consumidores experimentan una gran familiaridad con la
creacion de contenidos personalizados y en respuesta, la industria audiovisual utiliza tecnologia
para satisfacer esta demanda (Envatos.f). (Ver anexo V). En el afio 2024, se observa que los
contenidos personalizados estan en aumento con las empresas que recopilan datos de los usuarios

para crear contenido adaptado a sus intereses y preferencias.



Tablero de tendencias.

TABLERO DE TENDENCIAS

Contenido que enganche -
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I

Grabacion de contenido personalizado

Tablero de tendencias que desglosa las tendencias de video del afio 2024 por la

comunicadora y disefiadora grafica Andrea Chen.
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Capitulo VI1: Proceso de disefio y propuesta preliminar

Aplicacién de la informacion obtenida en el marco tedrico

Comunicacion

La comunicacion es un proceso fundamental en este proyecto, tanto en su aspecto interno
como en la interaccion con el cliente para conocer sus perspectivas y opiniones para realizar el
material. También es crucial la comunicacion con los espectadores, ya que se debe generar un
mensaje claro y efectivo que pueda transmitir de manera coherente lo que se desea y que

garantice un resultado esperado.

Disefio grafico

El disefio gréfico tiene un papel importante en este proyecto, ya que brinda las
herramientas clave para poder crear un disefio efectivo a partir de un plan de comunicacion
estructurado. Ademas, con el disefio grafico se establece la identidad visual de la marca como los
colores, el logotipo, la tipografia, para que el mensaje esté acompafado de una identidad clara 'y

coherente.

Semiologia

La semiologia o también llamada semiotica, es una disciplina fundamental que permite
en este proyecto comprender, analizar e identificar los signos, simbolos e iconos y como estos se
utilizan para transmitir un mensaje y de igual forma como estos los perciben e interpretan las
personas. Esta disciplina es valiosa para el proyecto, ya que permite que el mensaje sea adecuado

y se ajuste al proposito del video.
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Semiologia de la imagen

La semiologia de la imagen es una disciplina que es importante para este proyecto, ya que
es el encargado de estudiar como las personas perciben e interpretan los elementos visuales como
las imagenes, formas, colores en los distintos contextos sociales o culturales. De esta forma
ayuda al proyecto a analizar e identificar los elementos visuales mas relevantes que permitan

transmitir de forma coherente el mensaje del material.
Psicologia de la comunicacion

En este proyecto la psicologia de la comunicacion facilita la comprensidn de los mensajes
y como estos influyen en las acciones y emociones de las personas. Utilizar esta ciencia en la
creacion del video promocional de Rabinal Arts asegura que el contenido no solo informe, sino
que también evoque emociones y motive a los distribuidores en Los Angeles, California a

adquirir los servicios de la empresa.
Psicologia del color

La psicologia del color es un campo fundamental para este proyecto, ya que estudia y
analiza como los colores influyen en las percepciones, emociones y acciones de las personas. En
este caso, para el video promocional no solo garantiza una mejora en la estética y el disefio
visual, sino que también permite seleccionar los colores adecuados para evitar efectos negativos

y reforzar el contexto del mensaje.
Tecnologia

Gracias a la tecnologia que ofrece herramientas esenciales avanzadas disponibles en la

actualidad, permite que este proyecto se beneficie y obtenga los resultados esperados, desde
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camaras digitales avanzadas hasta inteligencia artificial que ofrece automatizacion de procesos.
Ademas, ofrece programas de edicion de video y audio, en el que se asegura que el material

audiovisual sea profesional y visualmente impactante.

Fotografia

En este proyecto es fundamental aplicar las bases técnicas necesarias que ofrece la
fotografia al momento de realizar las tomas, como el encuadre, ley de tercios y el control de la
luz (natural o artificial). Estas bases permiten producir un material audiovisual visualmente
equilibrado y estructurado. Ademas, este arte no solo captura imagenes, sino que permite

transmitir emociones con ellas.

Tipografia

Este arte permite conocer los diferentes tipos de letras que existen y cdmo transmiten
emociones, sensaciones e ideas. Es importante tomarlo en cuenta para asegurar coherencia con la
marca y mantener correctamente su linea grafica, como también contribuye a establecer una
jerarquia visual que facilita que el lector identifique los elementos mas importantes del material

audiovisual.
Musica

La mausica es indispensable en este proyecto, ya que no solo ofrece una gran variedad de
estilos y géneros, sino que juega un papel muy importante en la creacién de un ambiente
adecuado que pueda transmitir diversas emociones y sentimientos a los espectadores. Elegir

correctamente los sonidos o las melodias que reflejen el contexto del video, lo hace mas atractivo

y memorable para el publico objetivo.
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Teoria del color

La teoria del color es fundamental, ya que ofrece la guia de combinacion de colores
correcta y explica como estos influyen en las decisiones de compra y percepciones de las
personas, por lo que se considera importante tomar en cuenta en el video promocional, para
asegurar que se aplica una correcta combinacién de colores y cree una sensacion de armonia y

coherencia que ayude a complementar el mensaje visualmente.
Teoria de la Gestalt

Esta teoria se enfoca en el cerebro humano y su capacidad para organizar lo que percibe
en formas coherentes y significativas. Aplicar la teoria de Gestalt en el video promocional
permite presentar imagenes claras y faciles de interpretar para los distribuidores ubicados en Los
Angeles, California, lo que ayuda significativamente a comprender y retener la informacion

presentada en el video promocional.
Teoria tipogréafica

La teoria tipogréfica es esencial para asegurar una comunicacion efectiva, ya que permite
seleccionar tipografias que sean claras y comodas en la lectura, sin causar problemas de
confusion o estres al espectador. Una tipografia correctamente seleccionada mejora la
comprension del mensaje, lo que facilita que los distribuidores obtengan la mayor informacion

sobre la empresa Rabinal Arts.
Contenido que enganche

Al aplicar los principios de esta tendencia en el video promocional, se puede generar un

mayor impacto y retencion de los espectadores hasta el final del video, lo que garantiza que el
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mensaje sea consumido de manera efectiva. Ademas, ofrecer una introduccién personalizada
ayuda a conectar mejor con el publico objetivo, lo que aumenta significativamente su interés en

el material.

Humanizacion del contenido

Esta tendencia es clave para el proyecto, ya que al mostrar frente a camara a las personas
vinculadas a la empresa como vendedores, colaboradores, clientes 0 expertos, se genera mayor
confianza y credibilidad. Ademas, se crea una conexion genuina con el publico objetivo, lo que

puede generar compromiso e interés hacia la empresa y adquirir sus servicios o productos.

Inteligencia Artificial

La inteligencia artificial puede mejorar los procesos de edicion en el video promocional,
como la creacion de efectos visuales més realistas o también se pueden automatizar los procesos
de edicion de audio, al eliminar ruidos ambientales indeseados. El uso de IA en la
postproduccion garantiza que el contenido sea de calidad y que asi mismo capture mejor la

atencion de los espectadores.

Contenido personalizado

El contenido personalizado permite ajustar el video promocional a los intereses y
preferencias del publico objetivo. Al utilizar datos especificos para la creacién del contenido,
puede aumentar la eficacia del video promocional de la empresa Rabinal Arts, para que logre una
mayor conexion y compromiso con la audiencia, por lo que es indispensable esta tendencia en la

creacion del material audiovisual.
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Conceptualizacion

Método

Para este proyecto se hace uso de la técnica conocida como “Flor de Loto” del autor
Yasuo Matsumura presidente de Clover Management Research. También llamada MY que se
deriva de las iniciales de su nombre, esta técnica creativa se enfoca en que en una idea principal
se generan varios conceptos similares. Luego, estos conceptos se expanden sucesivamente hasta

encontrar una idea principal que pueda convertirse en un nuevo centro de ideas (Rivas, 2018).

Pasos de la técnica de Flor de Loto. Para realizar esta técnica consta de varios pasos

que brindan un concepto clave:

Paso 1. Como primer paso para realizar esta técnica es que se empieza con una idea

central que es el foco principal del proyecto o problema a resolver.

Paso 2. Luego, a partir de la idea principal, se generan ocho conceptos similares o

relacionados, cada uno en un recuadro alrededor de la idea central.

Paso 3. Cada uno de estos ocho conceptos se convierte en el nuevo centro, en el que se

generan a su vez ocho nuevas ideas relacionadas. Este proceso se repite sucesivamente.

Paso 4. El proceso continta hasta encontrar una idea principal solida que pueda ser

desarrollada y convertirse en el nucleo de nuevas ideas o soluciones.

Paso 5. Finalmente, se evalUan todas las ideas generadas para seleccionar la mas viable o

adecuada para el proyecto.
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Aplicacion del Método.
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A través del uso de este enfoque creativo para generar ideas, se ha logrado identificar
conceptos esenciales relacionados con el proyecto de Rabinal Arts, empresa dedicada a la

exportacion de productos artesanales guatemaltecos. Este proceso permite definir 6 frases:
“Artesania que une culturas”.
“Desde el corazon de Guatemala a tus manos”.
“Tradicion y arte, directo a ti”.
“Conectando tradiciones, creando futuro”.
“Guatemala, pais con cultura”.
“Uniendo tradiciones y culturas”.
Definicion del concepto

Después de identificar las 6 ideas principales que representan el proyecto, se ha
determinado que la siguiente frase refleja de manera mas precisa su esencia: “Desde el corazon

de Guatemala a tus manos”.

Se elige esta frase porque captura la esencia de Rabinal Arts al destacar tanto el origen de
los productos artesanales de Guatemala como su destino final, a las manos del consumidor. La
palabra "corazén” refleja autenticidad y cultura, mientras que "tus manos™ implica una conexién
personal y directa con el cliente. Este concepto busca transmitir la dedicacion de los artesanos
guatemaltecos, que fortalezca la imagen de Rabinal Arts como empresa exportadora de

productos artesanales a mano.
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Proceso de bocetaje

Con la frase "Desde el corazon de Guatemala a tus manos", se inicia el proceso creativo
con las siguientes etapas: elaboracidn de una tabla de requisitos, creacion de bocetos naturales y

formales, desarrollo de bocetos detallados, y finalmente, digitalizacion de la propuesta.
Guion literario.
ESC. 001 - EXT. Vista Aérea - Dia
“Desde el corazén de Guatemala a tus manos.”
Plano general del paisaje de Antigua Guatemala.
(misica de fondo para todas las escenas)
ESC. 002 - INT. Talleres de Artesanias - Dia
Se enfocan diversas piezas artesanales guatemaltecas de ceramica.
(Voz en Off)

“iRabinal Arts! Con mas de 24 afios exportando lo mejor de las

artesanias guatemaltecas”
ESC. 003 - INT. Taller de tejidos - Dia

Varios huipiles tipicos guatemaltecos, destacando sus disefios y

colores vibrantes.
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Guion literario.

(Voz en off)

“Se enorgullece”

ESC. 004 - INT. Taller de calzados - Dia

Zapatos tipicos guatemaltecos, elaborados a mano, llenos de

detalles unicos.

(Voz en Off)

“En conectar”

ESC. 005 - INT. Taller de artesanias de ceramica - Dia

Distintas piezas de ceramica elaboradas con barro llenan el

espacio con sus detalles y sus vibrantes colores.

(Voz en off)

“El arte ancestral con el mercado de Los Angeles, California”

ESC. 006 - INT. Taller de calzados - Dia

Presentacién del primer artesano de Rabinal Arts, quien trabaja
creando piezas Unicas que reflejan la tradicidn artesanal de

Guatemala.

(Voz en off)

“Conoce a nuestros talentosos artesanos”
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Guion literario.

ESC. 007 - INT. Taller de artesanias de ceramica - Dia

Presentacidén del segundo artesano de la empresa Rabinal Arts,
quien se encarga de la elaboracidn de piezas de cerédmica de

barro.

(Voz en off)

“Quienes ponen su corazdbdn en cada creacidn”

ESC. 008 - INT. Taller de tejidos - Dia

Presentacién de un tercer artesano de la empresa Rabinal Arts

quien pone su habilidad y esfuerzo en cada pieza que crea.

(Voz en off)

“En cada pieza que crean”.

ESC. 009 - INT. Taller de calzados - Dia

Silvestre Pérez, artesano zapatero concentrado en coser el
material para la fabricacidén de zapatos, su atencidn plena en

cada puntada.

(Voz en off) Silvestre Pérez

“Mi nombre es Silvestre Pérez Cobos”
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Guion literario.

ESC. 010 - INT. Taller de calzados - Dia

Silvestre Pérez se presenta con orgullo ante la cédmara, mientras

trabaja en su oficio.

(Voz en off) Silvestre Pérez

“Soy originario del Quiché”

ESC. 011 - INT. Taller de calzados - Dia

Silvestre utiliza su mégquina de coser, mostrando su habilidad y

dedicacidén en cada movimiento.

(Voz en off) Silvestre Pérez

“Y me siento orgulloso”

ESC. 012 - INT. Taller de calzados - Dia

Se muestra nuevamente a Silvestre Pérez, artesano de la empresa

Rabinal Arts.

(Voz en off) Silvestre Pérez

“De elaborar calzado”

ESC. 013 - INT. Taller de calzados - Dia

El artesano zapatero corta con precisidén los tejidos que se

utilizaran para la fabricacidén de los zapatos.
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Guion literario.

(Voz en off) Silvestre Pérez

“Y me alegro bastante”

ESC. 014 - INT. Taller de calzados - Dia

El artesano zapatero ordena las plantillas de los zapatos,

asegurandose de que todo esté en su lugar.

(Voz en off) Silvestre Pérez

“Que mi producto”

ESC. 015 - INT. Taller de calzados - Dia

Silvestre Pérez amarra cuidadosamente las cintas de los zapatos

que ha finalizado, mostrando su atencidén al detalle.

(Voz en off) Silvestre Pérez

“Se estd comercializando”

ESC. 016 - INT. Taller de calzados - Dia

Silvestre Pérez un artesano zapatero de Rabinal Arts, se

presenta con orgullo ante céamara

(Voz en off) Silvestre Pérez

“A nivel internacional”.
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Guion literario.

ESC. 017 - INT. Taller de calzados - Dia

Desde una perspectiva cenital se observan los zapatos terminados

que realizd el artesano zapatero.

ESC. 018 - INT. Taller de calzados - Dia

Se observan otros estilos de zapatos realizados por el artesano

zapatero.

ESC. 019 - INT. Taller de ceramica - Dia

Pascual Chen, un artesano alfarero, estd junto a su torno, listo

para fabricar piezas de ceramica de barro.

(Voz en off) Pascual Chen

“Mi nombre es Pascual Judrez Chen”

ESC. 020 - INT. Taller de ceramica - Dia

Pascual Chen, un artesano alfarero, se dedica a elaborar piezas

de cerédmica de barro se presenta ante camara.

Voz en off (Pascual Chen)

“Elaborando piezas de cerdmica de barro”.
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Guion literario.

ESC. 021 - INT. Taller de ceramica - Dia

El artesano alfarero prepara cuidadosamente la materia prima, el
barro, mostrando la textura y consistencia necesaria para su

trabajo.

ESC. 022 - INT. Taller de ceramica - Dia

El artesano alfarero trabaja en su pieza de barro en el torno,

dando forma mientras el torno gira.

ESC. 023 - INT. Taller de ceramica - Dia

El artesano alfarero afiade un disefio a su pieza de barro,

concentrado en cada detalle.

ESC. 024 - INT. Taller de tejido - Dia

Angelica Tun, una talentosa artesana tejedora, se presenta en su

entorno de trabajo. La misica instrumental acompafia las tomas.

Voz en off (Angélica Tun)

“Mi nombre es Angelica”

ESC. 025 - INT. Taller de tejido - Dia

Angelica Tun, una artesana tejedora, se presenta ante camara.

Voz en off (Angélica Tun)

“Soy originaria de Santa Maria de JesUs, Sacatepéquez”
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Guion literario.

ESC. 026 - INT. Taller de tejido - Dia

Angelica Tun trabaja en su telar, realizando un tejido a mano

que muestra su habilidad y dedicacién.

Voz en off (Angélica Tun)

“Llevo 20 afios tejiendo”

ESC. 027 - INT. Taller de tejido - Dia

Se observa méds de cerca la elaboracién del tejido, mostrando los

hilos y el patrdén que se va formando con precisidn.

Voz en off (Angélica Tun)

“Y trabajo”

ESC. 028 - INT. Taller de tejido - Dia

Angelica Tun, una artesana tejedora, se presenta nuevamente ante

cédmara.

Voz en off (Angélica Tun)

“Con la empresa Rabinal Arts”.

ESC. 029 - INT. Taller de tejido - Dia

Desde una perspectiva cenital, se muestra el resultado final de
los huipiles realizados por la tejedora Angelica Tun. Acompafiado

siempre de la misica instrumental de fondo.
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Guion literario.

ESC. 030 - INT. Oficina de Rabinal Arts - Dia

César Chen, gerente general de la empresa exportadora Rabinal

Arts, se presenta en su oficina.

Voz en off (Cesar Chen)

“Mi nombre es César Chen, gerente general de la empresa

exportadora de artesanias Rabinal Arts”.

ESC. 031 - INT. Bodega de Rabinal Arts - Dia

Se observa el proceso de sellado de las cajas de artesanias,

preparandolas para la exportacidn.

Voz en off (Cesar Chen)

“Te invitamos a que te puedas unir con nosotros en este proceso”

ESC. 032 - INT. Oficina de Rabinal Arts - Dia

Nuevamente se observa a Cesar Chen, gerente general de la

empresa exportadora Rabinal Arts ante céamara.

Voz en off (Cesar Chen)

“De exportacidn”

ESC. 033 - INT. Bodega de Rabinal Arts - Dia

César Chen esta acompafiado de sus colaboradores, explicando el

proceso de empaquetado con entusiasmo.
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Guion literario.

Voz en off (Cesar Chen)

“Que cubrimos de origen a destino”

ESC. 034 - INT. Oficina de Rabinal Arts - Dia

César Chen, gerente general de la empresa exportadora Rabinal

Arts, habla con confianza mientras estd en su oficina.

Voz en off (Cesar Chen)

“Hemos tenido la especialidad y la vasta experiencia”

ESC. 035 - INT. Bodega de Rabinal Arts - Dia

Los colaboradores transportan cajas selladas, cargadas con

artesanias, listas para el proceso de exportacidn.

Voz en off (Cesar Chen)

“Para poder distribuir”

ESC. 036 - INT. Oficina de Rabinal Arts - Dia

César Chen, gerente general de la empresa exportadora Rabinal

Arts, se expresa con entusiasmo mientras estd en su oficina.

Voz en off (Cesar Chen)

“Cada una de las piezas uUnicas de Guatemala, unidas con nuestros

artistas guatemaltecos”
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Guion literario.

ESC. 037 - INT. Taller de ceramica - Dia

Se observan manos sosteniendo una pieza artesanal que se
desplaza suavemente hacia la cédmara, simbolizando la exportacidn

de la riqueza cultural guatemalteca hacia su destinatario final.

Voz en off (Cesar Chen)

iDesde el corazdén de Guatemala a tus manos!

ESC. 038 - INT. Pantalla - Dia

El logo de la empresa aparece en pantalla con una suave

animacidén, realizando un zoom in que resalta su disefio.

TEXTO EN PANTALLA

“Datos de la empresa exportadora Rabinal Arts”.



Tabla de requisitos.
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En la tabla de requisitos se detallan los diversos elementos graficos esenciales para el

proyecto, que incluyen transiciones suaves, textos en pantalla, masica y el logotipo de la empresa

Rabinal Arts. Cada uno de estos componentes tiene un proposito especifico, una técnica definida

y una emocién que se desea reflejar en el resultado final.

Tabla de requisitos

TRANSICIONES
SUAVES

TEXTOSEN
PANTALA

MUSICA

Mantener la fluidez
y la coherencia
entre escenas

Textos en pantalla
Reforzar el mensaje
Y proporcionar
informacion de la
empresa

Atraer y retener la
atencion del
espectador

Asegurar el
reconocimiento de
la marca

Transiciones de
desvanecimiento en
Adobe Premiere

Seleccién de una
fuente en adobe
premiere con
coherencia a la
marca y con una
buena legibilidad

Musica tradicional
guatemalteca y
seleccion de pistas
que refuercen el
mensaje, edicién en
adobe premiere

Inclusion del
logotipo en lugares
visibles del video
editado en adobe
premiere

ELEMENTO PROPOSITO TECNICA SENTIMIENTO
GRAFICO

Estabilidad y
dinamismo

Claridad y énfasis

Calidez y
autenticidad

Identidad y
profesionalismo
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Bocetaje inicial storyboard.

iDesde el corazén de Cliente: Duracién Pég. n% PAG. N°
Guatemala a tus manos! Empresa exportadora Rabinal Arts 1.46 min. 001/010 001

Descripcién:

Esc. n®: 001

Cam./Obs: GPG / CAM
vista normal / Se observa el
paisaje de Antigua
Guatemala / Dolly in /
FADE-IN a white.

Esc. n®: 002

Cam./Obs:

PG / CAM vista normal/ Se
observa distintas piezas
artesanales guatemaltecas
de barro y ceramica / Dolly
in.

Esc. n® 003
Cam./Obs:

PP / CAM Cenital / Se
observan huipiles tipicos
guatemaltecos / TRAV,
Vertical asc.

Texto en pantalla: “Desde
el corazén de Guatemala a
tus manos”

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Voz en off:

jRabinal Arts! Con mas de 24
anos exportando lo mejor de
las artesanias guatemaltecas
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Masica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.

Voz en off:

Se enorgullece
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Mdsica de fondo:

Esc. n®: 004 Musica instrumental
Cam. / Obs: guatemalteca.
PP / CAM vista normal / Se Voz en off:

observan zapatos tipicos
guatemaltecos /
PAN(DCHA).

En conectar
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.
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Bocetaje inicial storyboard.

iDesde el corazén de Cliente: Duracién Pég. n° PAG. N°
Guatemala a tus manos! Empresa exportadora Rabinal Arts 1.46 min. 002/010 002

Musica de fondo:

Esc. n°: 005 Mdsica instrumental
Cam./Obs: guatemalteca.
PMC / CAM vista normal / Voz en off:

Se observan distintas
piezas de barro y
ceramica / PAN(DCHA) /
FADE-IN a white.

El arte ancestral con el
mercado de Los Angeles,
California.

Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:
Mdusica instrumental

Esc. n°: 006

Cam. /Obs: guatemalteca.

PM/ CAM normal Fija / Se Voz en off:

observa un artesano de la Conoce a nuestros talentosos
artesanos

empresa Rabinal Arts.

Esc. n°: 007

Cam./Obs:

PMW/ CAM normal Fija/ Se
observa un segundo
artesano de la empresa

Logotipo: Ubicado en esquina
inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Voz en off:

Quienes ponen su corazén
Logotipo: Ubicado en

Fishinal Arts. esquina inferior derecha.
Esc. n®: 008 Musica de fondo:
Cam./Obs: el Musica instrumental
PM/ CAM normal Fija / Se ':; guatemalteca.

observa un tercer
artesano de la empresa
Rabinal Arts / FADE-IN a
white.

@

Voz en off:

En cada pieza que crean.
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.



Bocetaje inicial storyboard.

iDesde el corazén de Cliente: Duracién P4g. n° PAG. N°
Guatemala a tus manos! Empresa exportadora Rabinal Arts 1.46 min. 003/010 003
Esc. n° 009 Musica de fondo:

Cam./Obs:

PM / CAM Fija en picado/
Se observa al artesano
coser material para la
fabricacién de los
zapatos.

Esc. n®: 010
Cam./Obs:

PM/ CAM normal Fija /
Se observa a Silvestre
Pérez un artesano
zapatero de la empresa
Rabinal Arts.

Esc. n®: 011
Cam./Obs:

PMC/ CAM fija en
picado/ Se observa a
Silvestre hacer uso de su
maquina de coser,

Esc. n: 012
Cam./Obs:

PM/ CAM normal Fija /
Se observa a Silvestre
Pérez un artesano
zapatero de la empresa
Rabinal Arts.

Musica instrumental
guatemalteca.

Voz en Off/ Silvestre Pérez
Mi nombre es Silvestre
Pérez Cobos.

Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.,

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Silvestre Pérez,
zapatero artesano - Quiche.
Voz en Off/ Silvestre Pérez
Soy originario del Quiché
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Silvestre Pérez,
zapatero artesano - Quiché.
Voz en Off/ Silvestre Pérez
Y me siento orgulloso
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Silvestre Pérez,
zapatero artesano - Quiché.
Voz en Off/ Silvestre Pérez
De elaborar calzado
Logotipo: Ubicado en esquina
inferior derecha,
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Bocetaje inicial storyboard.

Cliente:
Empresa exportadora Rabinal Arts

iDesde el corazén de
Guatemala a tus manos!

Duracion
1.46 min.

Pag. n°: PAG. N°
004 /010 004

Esc. n°: 013

Cam. / Obs:

PMC / CAM normal / Se
observa al artesano
cortar los tejidos que se
utilizaran para la
elaboracion de los
zapatos / PAN(DCHA).

Esc. n®: 014

Cam. / Obs:

PM Largo/ CAM en
picado / Se observa a un
artesano ordenar las
plantillas de los zapatos /
TRAV. Vertical asc.

Esc. n°: 015

Cam./ Obs:

PMC/ CAM fija normal /
Se observa a Silvestre
Pérez arreglar y amarrar
las cintas de los zapatos
que ya finaliz6.

Esc. n®: 016

Cam. / Obs:

PM/ CAM normal Fija /
Se observa a Silvestre
Pérez un artesano
zapatero de la empresa
Rabinal Arts.

or¥30r0 - Quich

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Silvestre Pérez,
zapatero artesano - Quiché.
Voz en Off/ Silvestre Pérez

y me alegro bastante saber
Logotipo: Ubicado en esquina
inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Silvestre Pérez,
zapatero artesano - Quiché.
Voz en off- Silvestre Pérez
Que mi producto

Logotipo: Ubicado en esquina
inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Silvestre Pérez,
zapatero artesano - Quiché.
Voz en Off/ Silvestre
Pérez:

Se esta comercializando
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Silvestre Pérez,
zapatero artesano - Quiché.
Voz en Off/ Silvestre
Pérez:

A nivel internacional.
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.
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Bocetaje inicial storyboard.

iDesde el corazon de Cliente: Duracién Pég. n°: PAG. N°
Guatemala a tus manos! Empresa exportadora Rabinal Arts 1.46 min. 0057010 005

Esc. n®: 017

Cam. / Obs:

PPP / CAM en cenital / Se
observa el resultado final
de los zapatos que realizé
el artesano / TRAV.
Vertical asc.

Esc. n®: 018

Cam. / Obs:

PPP/ CAM Normal / Se
observan otros estilos de
zapatos fabricados por el
artesano zapatero Silvestre
Pérez / PAN(DCHA) /
FADE-IN a white.

Esc. n®: 019

Cam. / Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa a Pascual Chen,
un artesano alfarero junto
a un torno, para fabricar
piezas de ceramica de
barro.

Esc. n® 020

Cam./ Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa a Pascual Chen,
un artesano alfarero de
piezas de ceramica de
barro

Musica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Mdsica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Voz en Off/ Pascual Chen
Mi nombre es Pascual
Juarez Chen.

Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Pascual Juarez
Chen, alfarero - Baja
Verapaz.

Voz en Off/ Pascual Chen
Elaborando piezas de
ceramica de barro.
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.



Bocetaje inicial storyboard.

iDesde el corazén de Cliente: Duracién Pég. n°: PAG. N°
Guatemala a tus manos! Empresa exportadora Rabinal Arts 1.46 min. 006 /010 006

Esc. n°: 021

Cam./ Obs:

PP / CAM Normal Fija/ Se
observa al artesano alfarero
preparando la materia prima

Musica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.
Logotipo: Ubicado en

(barro). esquina inferior derecha.
Esc. n®: 022
Cam./ Obs: Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

PM/ CAM Normal / Se
observa al artesano
alfarero realizar su pieza
de barro en un tomo /

PAN(DCHA).

Esc. n®: 023 Musica de fondo:
Cam./ Obs: Musica instrumental

PP/ CAM normal Fija/ Se guatemalteca.

observa al artesano Logotipo: Ubicado en
alfarero realizar disefio en esquina inferior derecha.

la pieza de barro /
PAN(DCHA) / FADE-IN a

white.

Musica de fondo:
Esc. n°: 024 Musica instrumental
Cam./ Obs: guatemalteca.

Voz en Off/ Angélica
Tun

Mi nombre es Angélica.
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

PM largo/ CAM normal Fija
/ Se observa a Angélica
Tun, artesana tejedora.
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Bocetaje inicial storyboard.

iDesde el corazon de Cliente: Duracién Pég. n°: PAG. N°
Guatemala a tus manos! Empresa exportadora Rabinal Arts 1.46 min. 007 /010 007

Esc. n®: 025

Cam. / Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa a Angélica Tun,
artesana tejedora.

Esc. n®: 026

Cam. / Obs:

PM/ CAM Fija en picado /
Se observa a Angélica
Tun, realizando un tejido a
mano.

Esc. n”: 027

Cam. / Obs:

PPP/ CAM fija en picado /
Se observa mas a detalle la
elaboracion del tejido.

Esc. n°: 028

Cam. / Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa a Angélica Tun,
artesana tejedora.

Musica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Angélica Tun,
artesana tejedora -
Sacatepéquez.

Voz en Off/ Angélica Tun
Soy originaria de Santa
Maria de Jesus,
Sacatepéquez.
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Mdsica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Angélica Tun,
artesana tejedora -
Sacatepequez.

Voz en Off/ Angélica Tun
Llevo 20 afnos tejiendo.
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Angélica Tun,
artesana tejedora -
Sacatepéquez.

Voz en Off/ Angélica Tun
Y trabajo

Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Mdusica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Angélica Tun,
artesana tejedora -
Sacatepéquez.

Voz en Off/ Angélica Tun
Con la empresa Rabinal
Arts.

Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.
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Bocetaje inicial storyboard.

iDesde el corazén de Cliente:

Duracion Pag. n°: PAG. N°
Guatemala a tus manos!

Empresa exportadora Rabinal Arts 1.46 min. 008 /010 008

Esc. n°: 029

Cam./ Obs:

PP / CAM en cenital / Se
observa el resultado final
de los Huipiles realizados
por la tejedora Angélica
Tun/ TRAV. Vertical asc. /
FADE-IN a white.

Esc. n°: 030

Cam./Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa a Cesar Chen
Gerente general de la
empresa exportadora
Rabinal Arts.

Esc. n°: 031

Cam./ Obs:

PM/ CAM vista normal / Se
observa el proceso de
sellado de las cajas de
artesanias para poder
exportarlas / PAN(DCHA).

Musica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Cesar Chen -
Gerente general de Rabinal
Arts.

Voz en Off/ Cesar Chen

Mi nombre es Cesar Chen,
gerente general de la empresa
exportadora de artesanias
Rabinal Arts.

Logotipo: Ubicado en esquina
inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental.
guatemalteca.

Cintillo: Cesar Chen -
Gerente general de Rabinal
Arts.

Voz en Offf Cesar Chen

Te invitamos a que te puedas
unir con nosotros en este
proceso

Logotipo: Ubicado en esquina
inferior derecha.

Musica de fondo:
Musica instrumental

Esc. n°: 032 guatemalteca.

Cam./ Obs: Cintillo: Cesar Chen -

PM/ CAM normal Fija / Se Gerente general de Rabinal
observa a Cesar Chen, Arts.

gerente general de la Voz en Off/ Cesar Chen

empresa exportadora
Rabinal Arts.

it
Cesae Chen -

De exportacién
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.
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Bocetaje inicial storyboard.

iDesde el corazén de Cliente: Duracién Pag. n°: PAG. N°
Guatemala a tus manos! Empresa exportadora Rabinal Arts 1.46 min. 009/010 009

Esc. n”: 033

Cam. /Obs:

PM largo/ CAM normal Fija
/ Se observa a Cesar Chen
junto con sus
colaboradores explicando
el proceso de
empaquetado.

Esc. n°: 034

Cam. / Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa a Cesar Chen,
gerente general de la
empresa exportadora
Rabinal Arts.

Esc. n®: 035

Cam. / Obs:

PM largo/ CAM fija normal /
Los colaboradores son
vistos transportando cajas
selladas, cargadas con
artesanias, listas para el
proceso de exportacion.

Esc. n°: 036

Cam. / Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa a Cesar Chen,
gerente general de la
empresa exportadora
Rabinal Arts.

Mdusica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Cesar Chen -
Gerente general de Rabinal
Arts.

Voz en Off/ Cesar Chen
Que cubrimos de origen a
destino

Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Cesar Chen -
Gerente general de Rabinal
Arts.

Voz en Off/ Cesar Chen
Hemos tenido la especialidad
y la vasta experiencia
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Cesar Chen -
Gerente general de Rabinal
Arts.

Voz en Off/ Cesar Chen
Para poder distribuir
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Cesar Chen -
Gerente general de Rabinal
Arts.

Voz en Off/ Cesar Chen
Cada una de las piezas
unicas de Guatemala, unido
con nuestros artistas
guatemaltecos.

Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.



75

Bocetaje inicial storyboard.

iDesde el corazén de Cliente: Duracién Pag. n°: PAG. N°
Guatemala a tus manos! Empresa exportadora Rabinal Arts 1.46 min. 010/010 010
Esc. n°: 037 Musica de fondo:

Cam. /QObs:

PMC CAM normal Fija / Se
observan manos
sosteniendo una pieza
artesanal que se desplaza
suavemente hacia la
camara, simbolizando la
exportacion de la riqgueza
cultural guatemalteca hacia
su destinatario final. /
FADE-IN a white.

Esc. n®: 038

Cam. / Obs:

PP/ Los datos de la
empresa aparecen en
pantalla con una suave
animacion / FADE-IN a
black.
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Mdsica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Cesar Chen -
Gerente general de Rabinal
Arts.

Voz en Off/ Cesar Chen
jDesde el corazon de
Guatemala a tus manos!
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Misica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.

Texto en pantalla:
Datos de la empresa
exportadora Rabinal Arts.
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Bocetaje formal storyboard.

iDesde el corazon de Cliente: Duracién Pég. n°: PAG. N°
Guatemala a tus manos! Empresa exportadora Rabinal Arts 1.46 min. 001 /010 001

Descripcion:

Esc. n®: 001

Cam./ Obs: GPG / CAM
vista normal / Se observa el
paisaje de Antigua
Guatemala / Dolly in /
FADE-IN a white.

Esc. n® 002

Cam. /Obs:

PG / CAM vista normal/ Se
observa distintas piezas
artesanales guatemaltecas
de barro y ceramica / Dolly
in.

Esc. n®: 003

Cam. / Obs:

PP /CAM Cenital / Se
observan huipiles tipicos
guatemaltecos / TRAV.
Vertical asc.

Esc. n°: 004

Cam. / Obs:

PP / CAM vista normal / Se
observan zapatos tipicos
guatemaltecos /
PAN(DCHA).

Texto en pantalla: “Desde
el corazén de Guatemala a
tus manos”

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Mdsica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Voz en off:

jRabinal Arts! Con mas de 24
anos exportando lo mejor de
las artesanias guatemaltecas
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:
Mdsica instrumental
guatemalteca.

Voz en off:

Se enorgullece
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.

Voz en off:

En conectar

Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.



Bocetaje formal storyboard.

iDesde el corazon de Cliente: Duracién Pég. n°: PAG. N°
Guatemala a tus manos! Empresa exportadora Rabinal Arts 1.46 min. 002/010 002

Esc. n°: 005

Cam./ Obs:

PMC / CAM vista normal /
Se observan distintas
piezas de barro y
ceramica / PAN(DCHA) /
FADE-IN a white.

Esc. n°: 006

Cam./Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa un artesano de la
empresa Rabinal Arts.

Esc. n°: 007

Cam. / Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa un segundo
artesano de la empresa
Rabinal Arts.

Esc. n°: 008

Cam. / Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa un tercer
artesano de la empresa
Rabinal Arts / FADE-IN a
white.

Musica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.

Voz en off:

El arte ancestral con el
mercado de Los Angeles,
California.

Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Voz en off:

Conoce a nuestros talentosos
artesanos

Logotipo: Ubicado en esquina
inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Voz en off:

Quienes ponen su corazén
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.

Voz en off:

En cada pieza que crean.
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.
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Bocetaje formal storyboard.

iDesde el corazén de Cliente: Duracién P4g. n°: PAG. N°
Guatemala a tus manos! Empresa exportadora Rabinal Arts 1.46 min. 0037010 003

Esc. n®: 009

Cam./ Obs:

PM / CAM Fija en picado/
Se observa al artesano
coser material para la
fabricacion de los
zapatos.

Esc. n°: 010
Cam./Obs:

PM/ CAM normal Fija /
Se observa a Silvestre
Pérez un artesano
zapatero de la empresa
Rabinal Arts.

Esc. n°: 011

Cam./ Obs:

PMC/ CAM fija en
picado/ Se observa a
Silvestre hacer uso de su
maquina de coser.

Esc. n*: 012
Cam./Obs:

PM/ CAM normal Fija /
Se observa a Silvestre
Pérez un artesano
zapatero de la empresa
Rabinal Arts.

Mdusica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Voz en Off/ Silvestre Pérez
Mi nombre es Silvestre
Pérez Cobos.

Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Silvestre Pérez,
zapatero artesano - Quiché.
Voz en Off/ Silvestre Pérez
Soy originario del Quiché
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:

Mdsica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Silvestre Pérez,
zapatero artesano - Quiché.
Voz en Off/ Silvestre Pérez
Y me siento orgulloso
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Silvestre Pérez,
zapatero artesano - Quiché.
Voz en Off/ Silvestre Pérez
De elaborar calzado
Logotipo: Ubicado en esquina
inferior derecha.
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Bocetaje formal storyboard.

iDesde el corazon de Cliente: Duracién Pég. n°: PAG. N°
Guatemala a tus manos! Empresa exportadora Rabinal Arts 1.46 min. 004 /010 004

Esc. n® 013

Cam./ Obs:

PMC / CAM normal / Se
observa al artesano
cortar los tejidos que se
utilizarén para la
elaboracion de los
zapatos / PAN(DCHA).

Esc. n®: 014

Cam./ Obs:

PM Largo/ CAM en
picado / Se observa a un
artesano ordenar las
plantillas de los zapatos /
TRAV. Vertical asc.

Esc. n: 015

Cam./ Obs:

PMC/ CAM fija normal /
Se observa a Silvestre
Pérez arreglar y amarrar
las cintas de los zapatos
que ya finalizé.

Esc. n®: 016
Cam./Obs:

PM/ CAM normal Fija /
Se observa a Silvestre
Pérez un artesano
zapatero de la empresa
Rabinal Arts.

Musica de fondo:

Mdsica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Silvestre Pérez,
zapatero artesano - Quiche.
Voz en Off/ Silvestre Pérez

y me alegro bastante saber
Logotipo: Ubicado en esquina
inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Silvestre Pérez,
zapatero artesano - Quiche.
Voz en off- Silvestre Pérez
Que mi producto

Logotipo: Ubicado en esquina
inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Silvestre Pérez,
zapatero artesano - Quiché.
Voz en Off/ Silvestre
Pérez:

Se esta comercializando
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Mdsica de fondo:

Musica instrumental
gquatemalteca.

Cintillo: Silvestre Pérez,
zapatero artesano - Quiché.
Voz en Off/ Silvestre
Pérez:

A nivel internacional.
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.



Bocetaje formal storyboard.

iDesde el corazon de

Guatemala a tus manos!

Cliente:
Empresa exportadora Rabinal Arts

Duracion
1.46 min.
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Pég. n°: PAG. N°
005/010 005

Esc. n°: 017

Cam./ Obs:

PPP / CAM en cenital / Se
observa el resultado final
de los zapatos que realizo
el artesano / TRAV.
Vertical asc.

Esc. n®: 018

Cam./ Obs:

PPP/ CAM Normal / Se
observan otros estilos de
zapatos fabricados por el
artesano zapatero Silvestre
Pérez / PAN(DCHA) /
FADE-IN a white.

Esc. n®% 019

Cam./ Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa a Pascual Chen,
un artesano alfarero junto
a un torno, para fabricar
piezas de ceramica de
barro.

Esc. n®: 020

Cam./ Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa a Pascual Chen,
un artesano alfarero de
piezas de ceramica de
barro.

N ‘l|
w

Musica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Mdsica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Voz en Off/ Pascual Chen
Mi nombre es Pascual
Juarez Chen.

Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Pascual Juarez
Chen, alfarero - Baja
Verapaz.

Voz en Off/ Pascual Chen
Elaborando piezas de
ceramica de barro.
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.



Bocetaje formal storyboard.

iDesde el corazon de

Guatemala a tus manos!

Cliente:
Empresa exportadora Rabinal Arts

Duracion
1.46 min.

Pag. n°:
006/010 006

PAG. N°

Esc. n°: 021
Cam./ Obs:
PP / CAM Normal Fija/ Se

observa al artesano alfarero
preparando la materia prima

(barro).

Esc. n®: 022

Cam./ Obs:

PM/ CAM Normal / Se
observa al artesano
alfarero realizar su pieza
de barro en un torno /
PAN(DCHA).

Esc. n%: 023

Cam. / Obs:

PP/ CAM normal Fija / Se
observa al artesano

alfarero realizar diseno en

la pieza de barro /
PAN(DCHA) / FADE-IN a
white.

Esc. n: 024
Cam./Obs:

PM largo/ CAM normal Fija

/ Se observa a Angélica
Tun, artesana tejedora.

Musica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:
Mdsica instrumental
guatemalteca.
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.

Voz en Off/ Angélica
Tun

Mi nombre es Angélica.
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

81
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Bocetaje formal storyboard.

iDesde el corazén de Cliente: Duracién Pég. n°% PAG. N°
Guatemala a tus manos! Empresa exportadora Rabinal Arts 1.46 min. 007 /010 007

Esc. n°: 025

Cam. / Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa a Angélica Tun,
artesana tejedora.

Esc. n®: 026

Cam. / Obs:

PM/ CAM Fija en picado /
Se observa a Angélica
Tun, realizando un tejido a
mano.

Esc. n® 027

Cam./ Obs:

PPP/ CAM fija en picado /
Se observa mas a detalle la
elaboracion del tejido.

Esc. n®: 028

Cam. / Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa a Angélica Tun,
artesana tejedora.

Mdusica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Angélica Tun,
artesana tejedora -
Sacatepéquez.

Voz en Off/ Angélica Tun
Soy originaria de Santa
Maria de Jests,
Sacatepequez.
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:

Mdsica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Angélica Tun,
artesana tejedora -
Sacatepéquez.

Voz en Off/ Angélica Tun
Llevo 20 anos tejiendo.
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Angélica Tun,
artesana tejedora -
Sacatepéquez.

Voz en Off/ Angélica Tun
Y trabajo

Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Angélica Tun,
artesana tejedora -
Sacatepéquez.

Voz en Off/ Angélica Tun
Con la empresa Rabinal
Arts.

Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.
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Bocetaje formal storyboard.

iDesde el corazén de Cliente: Duracién Pég. n°: PAG. N°
Guatemala a tus manos! Empresa exportadora Rabinal Arts 1.46 min. 008 /010 008
Esc. n®: 029

Cam./ Obs:

PP / CAM en cenital / Se
observa el resultado final
de los Huipiles realizados
por la tejedora Angélica
Tun/ TRAV. Vertical asc. /
FADE-IN a white.

Esc. n®: 030

Cam./Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa a Cesar Chen
Gerente general de la
empresa exportadora
Rabinal Arts.

Esc. n®: 031

Cam./ Obs:

PM/ CAM vista normal / Se
observa el proceso de
sellado de las cajas de
artesanias para poder
exportarlas /| PAN(DCHA).

Esc. n®: 032

Cam./Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa a Cesar Chen,
gerente general de la
empresa exportadora
Rabinal Arts.

Musica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Cesar Chen -
Gerente general de Rabinal
Arts.

Voz en Off/ Cesar Chen

Mi nombre es Cesar Chen,
gerente general de la empresa
exportadora de artesanias
Rabinal Arts.

Logotipo: Ubicado en esquina
inferior derecha.

Mdusica de fondo:

Mdusica instrumental.
guatemalteca.

Cintillo: Cesar Chen -
Gerente general de Rabinal
Arts.

Voz en Off/ Cesar Chen

Te invitamos a que te puedas
unir con nosotros en este
proceso

Logotipo: Ubicado en esquina
inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Cesar Chen -
Gerente general de Rabinal
Arts.

Voz en Off/ Cesar Chen
De exportacion

Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.
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Bocetaje formal storyboard.

iDesde el corazon de Cliente: Duracién Pég. n°: PAG. N°
Guatemala a tus manos! Empresa exportadora Rabinal Arts 1.46 min. 009 /010 009

Esc. n®: 033

Cam./ Obs:

PM largo/ CAM normal Fija
/ Se observa a Cesar Chen
junto con sus
colaboradores explicando
el proceso de
empaquetado.

Esc. n®: 034

Cam./Obs:

PM/ CAM normal Fija/ Se
observa a Cesar Chen,
gerente general de la
empresa exportadora
Rabinal Arts.

Esc. n®: 035

Cam./Obs:

PM largo/ CAM fija normal /
Los colaboradores son
vistos transportando cajas
selladas, cargadas con
artesanias, listas para el
proceso de exportacion.

Esc. n°: 036

Cam./ Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa a Cesar Chen,
gerente general de la
empresa exportadora
Rabinal Arts.

Musica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Cesar Chen -
Gerente general de Rabinal
Arts.

Voz en Off/ Cesar Chen
Que cubrimos de origen a
destino

Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Cesar Chen -
Gerente general de Rabinal
Arts.

Voz en Off/ Cesar Chen
Hemos tenido la especialidad
y la vasta experiencia
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Cesar Chen -
Gerente general de Rabinal
Arts.

Voz en Off/ Cesar Chen
Para poder distribuir
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Cesar Chen -
Gerente general de Rabinal
Arts.

Voz en Off/ Cesar Chen
Cada una de las piezas
Unicas de Guatemala, unido
con nuestros artistas
guatemaltecos.

Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.



Bocetaje formal storyboard.

iDesde el corazén de Cliente: Duracién Pag. n°: PAG. N°
Guatemala a tus manos! Empresa exportadora Rabinal Arts 1.46 min. 0107010 010

Musica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Cesar Chen -
Gerente general de Rabinal
Arts.

Voz en Off/ Cesar Chen
camara, simbolizando la iDesde el corazén de
exportacion de la riqueza — Guatemala a tus manos!
cultural guatemalteca hacia [ Ceter Chen ~Grorie Coerd 3 Fabrg\ Arvs ]| Logotipo: Ubicado en
su destinatario final. / esquina inferior derecha.
FADE-IN a white.

Esc. n®: 037

Cam. / Obs:

PMC CAM normal Fija / Se
observan manos
sosteniendo una pieza
artesanal que se desplaza
suavemente hacia la

Esc. n°: 038 /_2/ Musica de fondo:
Cam./ Obs: bConYactanes u \levalo Musica instrumental

PP/ Los datos de la sor de \05 or (oS guatemalteca.

empresa aparecen en 3\1: WecoS a kv Texto en pantalla:
pantalla con una suave ne on \O.S Datos de la empresa
animacién / FADE-IN a hl"ﬂ \es Californlal exportadora Rabinal Ars.
black. ° = ‘ P ‘ 2
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Digitalizacion

Paso 1.

DESDE GUATEMALA
ATUS MANOS
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El proceso de edicion del video en Adobe Premiere se comienza al abrir un nuevo
proyecto con una secuencia configurada en una resolucion de 1920x1080 pixeles, asegurando

un formato estandar de alta definicion adecuado para plataformas de video.

Paso 2.
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Una vez importadas las tomas grabadas, se realiza el montaje inicial, organizando las

escenas de acuerdo con el storyboard previamente planificado.
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g Adobe Podcast Herramientes ~  Funciones © Acceso pramium acen
Mejorar la voz v2 Q
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Se utiliza inteligencia artificial para eliminar ruidos de fondo de las grabaciones de voz
de los entrevistados, para obtener un resultado de mayor calidad y facilitar procesos de

reduccién de ruidos.

Paso 4.
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Posteriormente, se integran los audios de los entrevistados ya previamente corregidos,
en los que se asegura una sincronizacion precisa entre las tomas de las entrevistas y la voz.

Ademas, se incorpora la masica de fondo para complementar la narrativa visual.
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Un paso clave en la postproduccion es la creacion de cintillos informativos para presentar
a los artesanos y destacar detalles importantes. Estos cintillos se disefian en Adobe Premiere con
una animacién de desplazamiento suave de entrada y un desvanecimiento de opacidad en la
salida. Se personaliza el color de los cintillos y se elige una tipografia clara que mantenga

coherencia con la imagen de la empresa.
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Paso 6.
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Ademas, se afiade el logotipo de Rabinal Arts en la esquina inferior derecha del video, lo
gue asegura una presencia de marca constante pero sutil. Se hacen animaciones con una

transicion suave de opacidad, haciendo que aparezca gradualmente.

Paso 7.

Como parte esencial del proceso, se afiaden efectos de transicion entre escenas, como
pasar a blanco y negro, con el objetivo de aportar dinamismo y conectar las diferentes etapas de

la historia, desde la elaboracion de los productos hasta su exportacion.
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Paso 8.

Se realiza el disefio del llamado a la accidn, junto con toda la informacion de contacto de
la empresa Rabinal Arts, en el que se incluyen animaciones en los textos para que finalmente sea

exportado.

¥
&

iContdctanos y lleva lo mejor de
las artesanias guatemaltecas a tu
negocio en Los Angeles,

California!

®

= T TS
ol Wl JEESEE

Propuesta preliminar

Esta propuesta tiene como objetivo promocionar los servicios de Rabinal Arts, una
empresa dedicada a la exportacion de productos artesanales guatemaltecos, elaborados a mano
por artesanos de diversas regiones del pais. El video muestra el proceso de produccién de los
productos, presenta al equipo de artesanos que trabaja en su creacion, y detalla el proceso de

exportacion llevado a cabo por Rabinal Arts.
Enlace de la propuesta

https://youtu.be/MC6AU4ksPds?si=IKVAfbToLwv2LOuv



Propuesta preliminar storyboard

iDesde el corazon de Cliente:
Guatemala a tus manos! Empresa exportadora Rabinal Arts

91

Pag. n°: PAG. N°
001/010 001

Descripcion:

Esc. n°: 001

Cam. / Obs: GPG / CAM
vista normal / Se observa el :

paisaje de Antigua DESDE GUATEMALA
Guatemala / Dolly in / z A TUS MANOS
FADE-IN a white. . —

Esc. n°: 002

Cam. / Obs:

PG / CAM vista normal/ Se
observa distintas piezas
artesanales guatemaltecas
de barro y ceramica / Dolly
in.

Esc. n°: 003

Cam. / Obs:

PP / CAM Cenital / Se
observan huipiles tipicos
guatemaltecos / TRAV.
Vertical asc.

Esc. n°: 004

Cam. / Obs:

PP / CAM vista normal / Se
observan zapatos tipicos
guatemaltecos /
PAN(DCHA).

Texto en pantalla: “Desde
el corazon de Guatemala a
tus manos”

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Voz en off:

jRabinal Arts! Con mas de 24
anos exportando lo mejor de
las artesanias guatemaltecas
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.

Voz en off:

Se enorgullece
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.

Voz en off:

En conectar

Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.
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Propuesta preliminar storyboard

iDesde el corazén de Cliente: Duracién P4g. n°: PAG. N°
Guatemala a tus manos! Empresa exportadora Rabinal Arts 1.46 min. 002/010 002

Esc. n°: 005

Cam. / Obs:

PMC / CAM vista normal /
Se observan distintas
piezas de barro y
ceramica / PAN(DCHA) /
FADE-IN a white.

Esc. n°: 006

Cam./Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa un artesano de la
empresa Rabinal Arts.

Esc. n®: 007

Cam./ Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa un segundo
artesano de la empresa
Rabinal Arts.

Esc. n°: 008

Cam./Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa un tercer
artesano de la empresa
Rabinal Arts / FADE-IN a
white.

Musica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.

Voz en off:

El arte ancestral con el
mercado de Los Angeles,
California.

Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Voz en off:

Conoce a nuestros talentosos
artesanos

Logotipo: Ubicado en esquina
inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Voz en off:

Quienes ponen su corazén
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Mdusica de fondo:
Musica instrumental
guatemaiteca.

Voz en off:

En cada pieza que crean.
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.



Propuesta preliminar storyboard

Cliente:
Empresa exportadora Rabinal Arts

iDesde el corazon de
Guatemala a tus manos!

PAG. N°
003

Duracion
1.46 min.

Pag. n°:
003/010

Esc. n”: 009

Cam./ Obs:

PM / CAM Fija en picado/
Se observa al artesano
coser material para la
fabricacién de los
zapatos.

Esc. n®: 010

Cam./ Obs:

PM/ CAM normal Fija /
Se observa a Silvestre
Pérez un artesano
zapatero de la empresa
Rabinal Arts.

Esc. n®: 011

Cam./ Obs:

PMC/ CAM fija en
picado/ Se observa a
Silvestre hacer uso de su
maquina de coser.

Esc. n®: 012

Cam./ Obs:

PM/ CAM normal Fija /
Se observa a Silvestre
Pérez un artesano
zapatero de la empresa
Rabinal Arts.

ilvestre Pérez,

ilvestre Pé

v

rez, zapatero artesano- Q
"\: .

, zapatero artesano- Quiche

R

) T
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uiché

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Voz en Off/ Silvestre Pérez
Mi nombre es Silvestre
Pérez Cobos.

Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Silvestre Pérez,
zapatero artesano - Quiche.
Voz en Off/ Silvestre Pérez
Soy originario del Quiché
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:

Mdsica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Silvestre Pérez,
zapatero artesano - Quiché.
Voz en Off/ Silvestre Pérez
Y me siento orgulloso
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:

Muisica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Silvestre Pérez,
zapatero artesano - Quiché.
Voz en Off/ Silvestre Pérez
De elaborar calzado
Logotipo: Ubicado en esquina
inferior derecha.
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Pag. n®: PAG. N°
004 /010 004

Esc. n%: 013

Cam. / Obs:

PMC / CAM normal / Se
observa al artesano
cortar los tejidos que se
utilizaran para la
elaboracion de los
zapatos / PAN(DCHA).

Esc.n: 014

Cam. / Obs:

PM Largo/ CAM en
picado / Se observa a un
artesano ordenar las
plantillas de los zapatos /
TRAV. Vertical asc.

Esc. n°: 015

Cam. / Obs:

PMC/ CAM fija normal /
Se observa a Silvestre
Pérez arreglar y amarrar
las cintas de los zapatos
que ya finalizé.

Esc.n’: 016

Cam. / Obs:

PM/ CAM normal Fija /
Se observa a Silvestre
Pérez un artesano
zapatero de la empresa
Rabinal Arts.

|

Silvestre Pérez, zapatero artesano- Quiché

—

Musica de fondo:

Mdsica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Silvestre Pérez,
zapatero artesano - Quiche.
Voz en Off/ Silvestre Pérez

y me alegro bastante saber
Logotipo: Ubicado en esquina
inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Silvestre Pérez,
zapatero artesano - Quiché.
Voz en off- Silvestre Pérez
Que mi producto

Logotipo: Ubicado en esquina
inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Silvestre Pérez,
zapatero artesano - Quiché.
Voz en Off/ Silvestre
Pérez:

Se estéd comercializando
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Silvestre Pérez,
zapatero artesano - Quiché.
Voz en Off/ Silvestre
Pérez:

A nivel internacional.
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.
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Pég.n% | PAG.N°
005/010 005

Esc.n%: 017

Cam. / Obs:

PPP / CAM en cenital / Se
observa el resultado final
de los zapatos que realizé
el artesano / TRAV.
Vertical asc.

Esc. n®: 018

Cam. / Obs:

PPP/ CAM Normal / Se
observan otros estilos de
zapatos fabricados por el
artesano zapatero Silvestre
Pérez / PAN(DCHA) /
FADE-IN a white.

Esc. n®: 019

Cam. / Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa a Pascual Chen,
un artesano alfarero junto
a un torno, para fabricar
piezas de ceramica de
barro.

Esc. n°: 020

Cam. / Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa a Pascual Chen,
un artesano alfarero de
piezas de cerdmica de
barro.

dapaz
|, ¥

Musica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Mdsica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Voz en Off/ Pascual Chen
Mi nombre es Pascual
Juarez Chen.

Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Pascual Juarez
Chen, alfarero - Baja
Verapaz.

Voz en Off/ Pascual Chen
Elaborando piezas de
ceramica de barro.
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.



iDesde el corazon de

Guatemala a tus manos!

Propuesta preliminar storyboard

Cliente:
Empresa exportadora Rabinal Arts

Duracién
1.46 min.

Pag. n°: PAG. N°
006 /010 006

Esc. n°: 021

Cam. / Obs:

PP / CAM Normal Fija/ Se
observa al artesano alfarero
preparando la materia prima
(barro).

Esc. n®: 022

Cam./ Obs:

PM/ CAM Normal / Se
observa al artesano
alfarero realizar su pieza
de barro en un torno /
PAN(DCHA).

Esc. n”: 023

Cam./ Obs:

PP/ CAM normal Fija/ Se
observa al artesano
alfarero realizar disefio en
la pieza de barro /
PAN(DCHA) / FADE-IN a
white.

Esc. n®: 024

Cam. / Obs:

PM largo/ CAM normal Fija
/ Se observa a Angélica
Tun, artesana tejedora.

Musica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:
Mdsica instrumental
guatemalteca.

Voz en Off/ Angélica
Tun

Mi nombre es Angélica.
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.
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Cliente:
Empresa exportadora Rabinal Arts

iDesde el corazdn de
Guatemala a tus manos!

Duracion Pag. n°: PAG. N°

1.46 min.

007 /010 007

Esc. n% 025

Cam. / Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa a Angélica Tun,
artesana tejedora.

Esc. n® 026

Cam. / Obs:

PM/ CAM Fija en picado /
Se observa a Angélica
Tun, realizando un tejido a
mano.

Esc. n® 027

Cam. / Obs:

PPP/ CAM fija en picado /
Se observa mas a detalle la
elaboracion del tejido.

Esc. n”: 028

Cam. / Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa a Angélica Tun,
artesana tejedora.

\ - /I‘
Sacatepe

Angelica Tun, Artesana tejednra -

et <
Angelica Tun, Artesana tejedors - Sacatepéquez

—

’a

Musica de fondo:
Mdsica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Angélica Tun,
artesana tejedora -
Sacatepéquez.

Voz en Off/ Angélica Tun
Soy originaria de Santa
Maria de Jests,
Sacatepéquez.
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Angélica Tun,
artesana tejedora -
Sacatepéquez.

Voz en Off/ Angélica Tun
Llevo 20 anos tejiendo.
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Angélica Tun,
artesana tejedora -
Sacatepéquez.

Voz en Off/ Angélica Tun
Y trabajo

Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Angélica Tun,
artesana tejedora -
Sacatepéquez.

Voz en Off/ Angélica Tun
Con la empresa Rabinal
Arts.

Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.
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Cliente:
Empresa exportadora Rabinal Arts

iDesde el corazén de
Guatemala a tus manos!

Duracion
1.46 min.

Pag. n®: PAG. N°
008/010 008

Esc. n®: 029

Cam. / Obs:

PP / CAM en cenital / Se
observa el resultado final
de los Huipiles realizados
por la tejedora Angélica
Tun/ TRAV. Vertical asc. /
FADE-IN a white.

Esc. n°: 030

Cam. / Obs:

PM/ CAM normal Fija/ Se
observa a Cesar Chen
Gerente general de la
empresa exportadora
Rabinal Arts.

Esc. n°: 031

Cam. / Obs:

PM/ CAM vista normal / Se
observa el proceso de
sellado de las cajas de
artesanias para poder
exportarlas / PAN(DCHA).

Esc. n°: 032

Cam. / Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa a Cesar Chen,
gerente general de la
empresa exportadora
Rabinal Arts.

Cesar Chen- Gerer;leaneral de Rabinal Arts

T

3 N

Cesar Chen- Gerente General de Rabinal Arts
oty

iy

Musica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Cesar Chen -
Gerente general de Rabinal
Arts.

Voz en Off/ Cesar Chen

Mi nombre es Cesar Chen,
gerente general de la empresa
exportadora de artesanias
Rabinal Arts.

Logotipo: Ubicado en esquina
inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental.
guatemalteca.

Cintillo: Cesar Chen -
Gerente general de Rabinal
Arts.

Voz en Off/ Cesar Chen

Te invitamos a que te puedas
unir con nosotros en este
proceso

Logotipo: Ubicado en esquina
inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Cesar Chen -
Gerente general de Rabinal
Arts.

Voz en Off/ Cesar Chen
De exportacion

Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.
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Pag. n°: PAG. N°
009 /010 009

Esc. n”: 033

Cam./ Obs:

PM largo/ CAM normal Fija
/ Se observa a Cesar Chen
junto con sus
colaboradores explicando
el proceso de
empaquetado.

Esc. n®: 034

Cam./ Obs:

PM/ CAM normal Fija/ Se
observa a Cesar Chen,
gerente general de la
empresa exportadora
Rabinal Arts.

Esc. n®: 035

Cam./Obs:

PM largo/ CAM fija normal /
Los colaboradores son
vistos transportando cajas
selladas, cargadas con
artesanias, listas para el
proceso de exportacion.

Esc. n°: 036

Cam./ Obs:

PM/ CAM normal Fija/ Se
observa a Cesar Chen,
gerente general de la
empresa exportadora
Rabinal Arts.

~
Cesar Chen- Gerente General de Rabinal Arts

'V)"‘v

.l
3

3
Cesar Chen- Gerente General de Rabinal Arts

Musica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Cesar Chen -
Gerente general de Rabinal
Arts.

Voz en Off/ Cesar Chen
Que cubrimos de origen a
destino

Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Cesar Chen -
Gerente general de Rabinal
Arts.

Voz en Off/ Cesar Chen
Hemos tenido la especialidad
y la vasta experiencia
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Cesar Chen -
Gerente general de Rabinal
Arts.

Voz en Off/ Cesar Chen
Para poder distribuir
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:

Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Cesar Chen -
Gerente general de Rabinal
Arts.

Voz en Off/ Cesar Chen
Cada una de las piezas
unicas de Guatemala, unido
con nuestros artistas
guatemaltecos.

Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.
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Propuesta preliminar storyboard

iDesde el corazoén de Cliente: Duracién Pag. n° PAG. N°
Guatemala a tus manos! Empresa exportadora Rabinal Arts 1.46 min. 010/010 010

Esc. n®: 037

Cam./ Obs:

PMC CAM normal Fija / Se
observan manos
sosteniendo una pieza
artesanal que se desplaza
suavemente hacia la
camara, simbolizando la
exportacion de la riqueza
cultural guatemalteca hacia
su destinatario final. /
FADE-IN a white.

Esc. n°: 038

Cam./ Obs:

PP/ Los datos de la
empresa aparecen en
pantalla con una suave
animacion / FADE-IN a
black.

<

iContdctanos y lleva lo mejor de
las artesanias guatemaltecas a tu
negocio en Los Angclc.\.
California!

@ st @ vuiz e @ i

Musica de fondo:
Musica instrumental
guatemalteca.

Cintillo: Cesar Chen -
Gerente general de Rabinal
Arts.

Voz en Off/ Cesar Chen
iDesde el corazon de
Guatemala a tus manos!
Logotipo: Ubicado en
esquina inferior derecha.

Musica de fondo:
Mdusica instrumental
guatemalteca.

Texto en pantalla:
Datos de la empresa
exportadora Rabinal Arts.
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Validacion técnica
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Capitulo V111 Validacion técnica

Para la validacion de la propuesta preliminar del video promocional para la empresa
exportadora Rabinal Arts, se utilizd un enfoque mixto que incluy6 un enfoque cuantitativo, el
cual permitié medir los resultados obtenidos de la encuesta. Y por otro lado el enfoque
cualitativo, el cual analizé el nivel de percepcion de los encuestados respecto a la propuesta

preliminar.

La herramienta de validacién que se utiliz6 fue una encuesta que incluy6 preguntas
dicotomicas y con Escala Likert. Esta encuesta se aplicé a tres grupos de personas: 1 cliente, 7
expertos en el area de comunicacién y disefio y 12 personas del grupo objetivo, tanto hombres

COMO mujeres.

Poblacion y muestreo
Para la validacion se tomo en cuenta una poblacion de tres grupos: Grupo 1, el cliente;

grupo 2, expertos en el area; y grupo 3, el publico objetivo.

De esta poblacidn se tomo6 una muestra de 20 personas que participaron en la encuesta
disefiada para evaluar la propuesta preliminar. A través de sus percepciones y comentarios,

contribuyeron a mejorar y perfeccionar el proyecto.

Grupo no. 1 expertos

Para la validacion de este proyecto participaron 7 expertos en las areas audiovisuales,

comunicacion y disefio gréafico.

Licenciado Luis Quel, cuenta con 25 afios de experiencia en el mercado, especializandose

en disefio grafico y destacandose por su amplio conocimiento en el area.
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Licenciado Arnulfo Guzman, comunicélogo con una amplia experiencia como docente en
la Universidad Galileo, donde se ha destacado por su compromiso con la ensefianza y su

profundo conocimiento en el campo de la comunicacion.

Licenciado Luis Vasquez, publicista y disefiador gréfico con 23 afios de experiencia en el

mercado, destacandose por su trayectoria y experiencia.

Licenciado David Castillo, productor audiovisual y disefiador con 20 afios de experiencia

en el mercado.

Licenciada Rocio Duarte, especializada en las ciencias de la comunicacion y mercadeo

con 5 afos de experiencia.

Licenciada Roxana Queché, productora audiovisual y disefiadora grafica con 17 afios de

experiencia en el mercado.

Licenciada Karla Barrios, con 15 afios de experiencia, es especialista en ciencias de la

comunicacion, enfocandose en la produccién de medios.
Grupo no. 2 cliente

Cesar Chen, gerente general de la empresa exportadora de productos artesanales Rabinal

Arts.
Grupo no. 3 grupo objetivo

Conformado por 12 distribuidores guatemaltecos ubicados en Los Angeles, California,
con edades comprendidas entre 45 a 55 afios. Incluye tanto a hombres como a mujeres,
abarcando perfiles como comerciantes, gerentes, administradores de empresas, jefes y

propietarios de negocios en la region de Los Angeles, California.
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Meétodo e instrumentos

Para llevar a cabo la validacion del proyecto, se adoptd un método basado en una
encuesta que combina la escala de Likert y preguntas dicotomicas. A través de estas preguntas,

se busca obtener percepciones significativas de los tres grupos participantes.

Se elabord un modelo de encuesta en formato Word, el cual fue posteriormente
trasladado a una plataforma en linea para facilitar la participacion de los encuestados de cada

grupo (ver anexo VI).

El formato final se implementd en Google Forms el cual incluy6 una combinacion de 14

preguntas con respuestas dicotomicas y con Escala Likert (ver anexo VII).
En cuanto a la estructura de la encuesta, esta divida en tres partes fundamentales:

Parte objetiva, consta de 5 preguntas de respuesta dicotdbmica que evallan de manera
objetiva aspectos relacionados con los objetivos del proyecto, en este caso 1 general y 4

especificos.

Parte semioldgica, incluye 5 preguntas con escala de Likert, las cuales evaltan la
percepcion de los encuestados respecto a los elementos de disefio implementados en el material

audiovisual.

Parte operativa, se compone de 4 preguntas que combinan respuestas dicotomicas y

escala de Likert enfocandose en la funcionalidad del material audiovisual.

Finalmente, se proporciond un espacio para gque los encuestados realicen observaciones
sobre el material audiovisual, acompafiado de un agradecimiento por su tiempo y apoyo al

responder la encuesta.
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Este formato ayudd a la recopilacion de datos cualitativos como cuantitativos,

permitiendo una evaluacion detallada de las opiniones y percepciones de los encuestados.
La validacion para cada grupo se llevo de la siguiente forma:

Para validar el proyecto con el cliente, se envid un correo electronico que incluia el
enlace a la encuesta y la propuesta preliminar, con el objetivo de obtener sus comentarios y

asegurarse de que los resultados cumplian con sus expectativas.

Se contacto a los expertos por correo electronico, en el cual se envid la propuesta
preliminar junto con el enlace a la encuesta para obtener sus comentarios del material

audiovisual.

Para el grupo objetivo, la propuesta preliminar y la encuesta se compartieron a través de
WhatsApp, para facilitar la participacion y respuesta de los distribuidores guatemaltecos en Los

Angeles, California.

Para evidenciar la participacion de los tres grupos, se tomaron capturas de pantalla del

proceso de validacion (ver anexo VI1II).
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Resultados e interpretacion de resultados
Parte objetiva
1. ¢ Considera que es importante producir un video para promover los servicios de

exportacién de productos artesanales guatemaltecos que ofrece la empresa Rabinal Arts a

distribuidores en Los Angeles, California?

Pregunta #1

100%

100%

80%

60%

40%

20%

0%
0%

Interpretacion. EI 100% de las personas encuestadas considera importante producir un
video para promover los servicios de exportacion de productos artesanales guatemaltecos que

ofrece la empresa Rabinal Arts a distribuidores en Los Angeles, California.
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2. ¢Considera que es importante recopilar informacién detallada sobre los productos,

artesanos y el proceso de exportacion de la empresa Rabinal Arts para establecer el contenido del

video promocional?

Pregunta #2

100%

100%

80%

60%

40%

20%

0%
0%

Interpretacion. El 100% de las personas encuestadas considera importante recopilar
informacion detallada sobre los productos, artesanos y el proceso de exportacion de la empresa

Rabinal Arts para establecer el contenido del video promocional.
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3. Seguln su criterio, ¢es relevante investigar las tendencias actuales en la produccién de
videos promocionales y las técnicas especificas de grabacion, edicion y narrativa mas efectivas

para atraer la atencion de los distribuidores en el mercado de Los Angeles, California?

Pregunta #3

100%

100%

80%

60%

40%

20%

0%
0%

Interpretacion. El 100% de las personas encuestadas considera relevante investigar las
tendencias actuales en la produccién de video promocionales y las técnicas especificas de

grabacion, edicion y narrativa mas efectivas para atraer la atencion de los distribuidores en el

mercado de Los Angeles, California.
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4. ;Considera necesario redactar un guion técnico para el video promocional que permita
visualizar de forma clara la estructura de la secuencia narrativa, los elementos visuales, auditivos

y la duracion de cada segmento para facilitar la planificacion y produccion del material

audiovisual?

Pregunta #4

100%

100%

80%

60%

40%

20%

0%
0%

Interpretacion. EI 100% de las personas encuestadas considera necesario redactar un
guidn técnico para el video promocional que permita visualizar de forma clara la estructura de la
secuencia narrativa, los elementos visuales, auditivos y la duracion de cada segmento para

facilitar la planificacion y produccion del material audiovisual.
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5. ¢Cree que es esencial seleccionar musica y otros elementos auditivos que

complementen la narrativa visual del video promocional para reforzar el mensaje de Rabinal Arts

dirigido a su publico objetivo?

Pregunta #5

100%
80%
60%
40%
20%

0%
0%

Interpretacion. El 100% de las personas encuestadas considera esencial seleccionar

musica y otros elementos auditivos que complementen la narrativa visual del video promocional

para reforzar el mensaje de Rabinal Arts dirigido a su publico objetivo.
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Fase semiologica

6. Considera que para complementar y transmitir la cultura guatemalteca, la musica de

fondo es:

Pregunta #6
100%
0%
%
0%
0%
ok 10% 0%

Moderadamente

Muy ad d
Hy acecnada adecuada

Nada adecuada

Interpretacion. El 90% de las personas encuestadas considera que para complementar y
transmitir la cultura guatemalteca, la muasica de fonde es muy adecuada, mientras que el 10%

considera que es moderadamente adecuada.
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7. El logotipo en el video contribuye significativamente al reconocimiento de la marca.

Pregunta #7

100%
80%
60%
40%

20%

Totalmente de Ni de acuerdo ni Totalmente en

En desacuerdo
acuerdo en desacuerdo desacuerdo

De acuerdo

Interpretacion. EI 80% de las personas encuestadas esta totalmente de acuerdo que el
logotipo en el video contribuye significativamente al reconocimiento de la marca, mientras que

el 15% esta de acuerdo y el 5% considera que esta ni de acuerdo ni en desacuerdo.
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8. Los textos en pantalla refuerzan eficazmente el mensaje del video y proporcionan la

informacidn necesaria sobre la empresa.

Pregunta #8

100%
80%
60%
40%
20%

0%
Totalmente en

desacuerdo

Ni de acuerdo ni Fncesacicrdo
acuerdo en desacuerdo

Totalmente de
De acuerdo

Interpretacion. EI 80% de las personas encuestadas esta totalmente de acuerdo que los

textos en pantalla refuerzan eficazmente el mensaje del video y proporcionan la informacion

necesaria sobre la empresa, mientras que el 20% de los encuestados opina que esta de acuerdo.
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9. Considera que la narracion en el video es:

Pregunta #9

100%
80% ——
60% —
40%

20%

0%

0%

Medianamente
clara

0%

Nada clara

Muy clara

Interpretacion. EI 100% de las personas encuestadas considera que la narracion del

video es muy clara.
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Parte operativa

10. ¢ Considera que el video logra captar y mantener la atencion del espectador hasta el

final?

Pregunta #10

100%

95%

80%

60%

40%

20%

5%
0%

Interpretacion. El 95% de las personas encuestadas considera que el video logra captar y

mantener la atencién del espectador hasta el final, mientras que el 5% opina que no lo consigue.
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11. ¢ Considera que el enfoque en los artesanos y sus procesos de produccién agrega un

mayor valor al video?

Pregunta #11

100%

100%

80%

60%

40% —

20%

0%

g

Interpretacion. El 100% de las personas encuestadas considera que el enfoque en los

artesanos y sus procesos de produccion agrega un mayor valor al video.
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12. El tamafio y ubicacion del logotipo en el video asegura el reconocimiento de la marca

sin distraer al espectador

Pregunta #12

100%
80%
60%
40%
20%

0%

Ni de acuerdo ni Tin desacuerdo Totalmente en
acuerdo en desacuerdo desacuerdo

Totalmente de De acuerdo

Interpretacion. EI 75% de las personas encuestadas esta totalmente de acuerdo que el
tamafio y ubicacion del logotipo en el video asegura el reconocimiento de la marca sin distraer al

espectador, mientras que el 15% estéa de acuerdo y el 10% considera que esta ni de acuerdo ni en

desacuerdo.
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13. ¢ Considera que el orden de las tomas en el video es légico y facil de sequir?

Pregunta #13

100% -

95%

80%

60%

40%

20%

5%
0%

Interpretacion. El 95% de las personas encuestadas considera que el orden de las tomas

en el video es l6gico y facil de seguir, mientras que el 5% considera que no lo es.
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14. Considera que el video promocional para atraer a los distribuidores en Los Angeles,

California es:

Pregunta #14

100%

80%

40%

20%

15% 0%

0%

Medianamente

Funcional ) Nada funcional
funcional

Interpretacion. El 85% de las personas encuestadas considera que el video promocional
para atraer a los distribuidores en Los Angeles, California, es funcional, mientras que el 15%

considera que es medianamente funcional.
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Hallazgos importantes

Reducir la cantidad de texto al final del video.

Aumentar ligeramente el tamafio de la tipografia en ciertas partes del video,
especialmente en los datos de contacto, para que sea mas legible.

Asegurarse de que haya un buen contraste entre el texto y el fondo en todas las secciones
del video.

Revisar el estilo de la parte final del video para adaptarlo al grupo y sea mas visible.

Ubicar el logotipo en un lugar adecuado para darle mas visibilidad sin interferir con otros
elementos importantes del video.

Realizar ajustes en el retoque de color para hacer el video mas atractivo visualmente y
acorde al grupo objetivo.

Considerar agregar traduccion, ya que esta enfocado al mercado americano, a pesar de
que el grupo objetivo hable espafiol.

Aumentar el tiempo de duracién en la seccién final que incluye los contactos de la

empresa, para brindar mayor visibilidad y accesibilidad a la informacion de contacto.

Cambios con base a los resultados

Con base a los resultados obtenidos a través de la encuesta de validacion, se realizaron

cambios para mejorar y cumplir con los estandares de calidad.
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Retoque de color en las escenas

Antes.

DESDE GUATEMALA
ATUS MANOS

DESDE GUATEMALA
A TUS MANOS

Fue necesario realizar ajustes de color en las escenas para que el video resulte mas
atractivo para el espectador.

En tal virtud, para resaltar las escenas y proporcionar una mayor coherencia visual en
todo el proyecto, se enfatiza de una manera mas efectiva los colores, lo que permite una

presentacion mas cautivadora para el publico objetivo.
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Ubicacion del logotipo de la empresa

Antes.

Después.

El logotipo no destaca de manera efectiva, es importante que el disefio y ubicacién sean
estratégicos. Un cambio notorio se ve reflejado en la forma como se ilustra sin el fondo blanco,
de manera que complemente la narrativa visual y no distraiga la atencion del contenido principal.
Ahora, el logotipo se ubica en la esquina superior derecha del video, ya que esta seccion suele
ser menos cargada de otros elementos, lo que permite que destaque sin distraer la atencion del

espectador.
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Subtitulos en inglés

Antes.

Después.

El video no contaba con subtitulos en idioma inglés. La idea de incluirlos se realiza en
atencion a que el material esta dirigido al mercado estadounidense, cuyo idioma oficial es el
Inglés. Aunque el publico objetivo hable espafiol, esto contribuye a ampliar el alcance del
mercado a través del video y facilitar la comprension de aquellos que solamente hablan y

entienden el idioma inglés.
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Disefio de cintillos

Antes.

Después.

La animacion de los cintillos carecia de dinamismo, lo que restaba interés al contenido y
el disefio era bastante simple, sin elementos que captaran la atencion del espectador.

Ahora, hay un contraste mas efectivo entre el texto y el fondo, lo que mejora la
legibilidad de la letra. Ademas, se ha aumentado de forma sutil el tamafio de la tipografia para
asegurar una mayor visibilidad de los textos. También se han realizado mejoras en el disefio del
cintillo para lograr un mayor atractivo visual y por ultimo, se implementé una animacion mas

fluida para proporcionar una experiencia mas dinamica para el espectador.
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Musica de fondo

Antes.

Después.

Al inicio, se utilizé una melodia de marimba guatemalteca, como parte de la presentacion

y resaltar la cultura guatemalteca; sin embargo, tras una investigacion exhaustiva, se descubrio
que la cancion estaba protegida por derechos de autor. Por lo que fue necesario cambiar la
musica.

Ahora se ha incorporado musica de fondo sin derechos de autor. Ademas, se ha
seleccionado de forma cuidadosa una melodia que se adapta perfectamente al tono del video

promocional, lo que realza la narrativa.
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Llamado a la accién y datos de la empresa

Antes.

Después

CONTACTANOS!

& oz 2793300 |
[ oo

(@ o wwsbinaitsom

El disefio del llamado a la accidn era bastante simple y las animaciones de texto carecian
de dinamismo sin mayor informacidn acerca de la empresa, cuyos escasos datos se habian
colocado en un tamafio no adecuado incluyendo el logotipo, lo que generaba problemas de
legibilidad.

Por lo anterior se mejord el disefio del Ilamado a la accion, con animaciones mas fluidas,
se mejoro el aspecto visual de los datos de la empresa, que garantiza asi su claridad y se
adicionan unos segundos para incluir una animacion final del logotipo, lo que permite que

destagque de manera efectiva y deje una impresion memorable en el pablico objetivo.



Capitulo IX

Propuesta grafica final
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Capitulo IX: Propuesta grafica final

Se presenta la propuesta grafica final del video promocional para promover los servicios
de exportacion de productos artesanales guatemaltecos que ofrece la empresa Rabinal Arts a

distribuidores en Los Angeles, California.

El video cuenta con una resolucién Full HD de 1920 x 1080 pixeles en formato H.264
con una duracion de 1.51 minutos, incorpora el logotipo de la empresa, datos relevantes, formas
de contacto y utiliza una paleta de colores que refleja la identidad de la marca.

Enlace de visualizacion de YouTube

https://youtu.be/GFWCTPVLSXU



Storyboard de la propuesta grafica final

iDesde el corazén de
Guatemala a tus manos!

Cliente:
Empresa exportadora Rabinal Arts
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Duracién Pag. n°: PAG. N°

001/010 001

Descripcion:

Esc. n°: 001

Cam./Obs: GPG / CAM
vista normal / Se observa el
paisaje de Antigua
Guatemala / Dolly in /
FADE-IN a white.

Esc. n® 002

Cam./ Obs:

PG / CAM vista normal/ Se
observa distintas piezas
artesanales guatemaltecas
de barro y ceramica / Dolly
in.

Esc. n°: 003
Cam./Obs:

PP / CAM Cenital / Se
observan huipiles tipicos
guatemaltecos / TRAV.
Vertical asc.

Esc. n®: 004

Cam./ Obs:

PP / CAM vista normal / Se
observan zapatos tipicos
guatemaltecos /
PAN(DCHA).

‘DESDE GUATEMALA
A TUS MANOS

Rabinal Arts, with over 24

Texto en pantalla: “Desde
el corazon de Guatemala a
tus manos”

Musica de fondo:
“Technology corporation
background”.

Mdusica de fondo:
“Technology corporation
background”.

Voz en off:

jRabinal Arts! Con mas de 24
anos exportando lo mejor de
las artesanias guatemaltecas
Logotipo: Ubicado en
esquina superior derecha.

Musica de fondo:
“Technology corporation
background".

Voz en off:

Se enorgullece
Logotipo: Ubicado en
esquina superior derecha.

Musica de fondo:
“Technology corporation
background”.

Voz en off:

En conectar

Logotipo: Ubicado en
esquina superior derecha.



Storyboard de la propuesta grafica final

iDesde el corazén de

Guatemala a tus manos!

Cliente:
Empresa exportadora Rabinal Arts
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Pag. n°: PAG. N°
002/010 002

Esc. n%: 005

Cam./Obs:

PMC / CAM vista normal /
Se observan distintas
piezas de barro y
ceramica / PAN(DCHA) /
FADE-IN a white.

Esc. n°: 006

Cam./ Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa un artesano de la
empresa Rabinal Arts.

Esc. n® 007

Cam./ Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa un segundo
artesano de la empresa
Rabinal Arts.

Esc. n°: 008

Cam. / Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa un tercer
artesano de la empresa
Rabinal Arts / FADE-IN a
white.

Meetourtal

whBPOULEHEr Hearts into eveny piece they create

Musica de fondo:
“Technology corporation
background”.

Voz en off:

El arte ancestral con el
mercado de Los Angeles,
California.

Logotipo: Ubicado en
esquina superior derecha.

Musica de fondo:
“Technology corporation
background”.

Voz en off:

Conoce a nuestros talentosos
artesanos

Logotipo: Ubicado en esquina
superior derecha.

Musica de fondo:
“Technology corporation
background”.

Voz en off:

Quienes ponen su corazon
Logotipo: Ubicado en
esquina superior derecha.

Musica de fondo:
“Technology corporation
background”.

Voz en off:

En cada pieza que crean.
Logotipo: Ubicado en
esquina superior derecha.



Storyboard de la propuesta grafica final

iDesde el corazon de

Guatemala a tus manos!

Cliente:

Empresa exportadora Rabinal Arts
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Péag. n°: PAG. N°
003/010 003

Esc. n°: 009

Cam. / Obs:

PM / CAM Fija en picado/
Se observa al artesano
coser material para la
fabricacion de los
zapatos.

Esc. n’: 010

Cam. / Obs:

PM/ CAM normal Fija /
Se observa a Silvestre
Pérez un artesano
zapatero de la empresa
Rabinal Arts.

Esc. n®: 011

Cam. / Obs:

PMC/ CAM fija en
picado/ Se observa a
Silvestre hacer uso de su
maquina de coser.

Esc. n®: 012

Cam. / Obs:

PM/ CAM normal Fija /
Se observa a Silvestre
Pérez un artesano
zapatero de la empresa
Rabinal Arts.

Silvestre Pé:e.l, zapatero artesano

Musica de fondo:
“Technology corporation
background”.

Voz en Off/ Silvestre Pérez
Mi nombre es Silvestre
Pérez Cobos.

Logotipo: Ubicado en
esquina superior derecha.

Musica de fondo:
“Technology corporation
background”.

Cintillo: Silvestre Pérez,
zapatero artesano - Quiché.
Voz en Off/ Silvestre Pérez
Soy originario del Quiché
Logotipo: Ubicado en
esquina superior derecha.

Musica de fondo:
“Technology corporation
background”.

Cintillo: Silvestre Pérez,
zapatero artesano - Quiché.
Voz en Off/ Silvestre Pérez
Y me siento orgulloso
Logotipo: Ubicado en
esquina superior derecha.

Musica de fondo:
“Technology corporation
background”.

Cintillo: Silvestre Pérez,
zapatero artesano - Quiché.
Voz en Off/ Silvestre Pérez
De elaborar calzado
Logotipo: Ubicado en esquina
superior derecha.
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Storyboard de la propuesta grafica final

iDesde el corazén de Cliente: Duracién Pég. n° PAG. N°
Guatemala a tus manos! Empresa exportadora Rabinal Arts 1.51 min. 004 /010 004

Musica de fondo:
“Technology corporation
background".

Cintillo: Silvestre Pérez,
zapatero artesano - Quiché.
Voz en Off/ Silvestre Pérez
y me alegro bastante saber

Esc. n®: 013

Cam. / Obs:

PMC / CAM normal / Se
observa al artesano
cortar los tejidos que se
utilizaran para la
elaboracion de los

zapatos / PAN(DCHA). Logotipo: Ubicado en esquina
superior derecha.
Musica de fondo:

Esc. n®% 014 “Technology corporation

Cam. / Obs: background”.

Cintillo: Silvestre Pérez,
zapatero artesano - Quiché.
Voz en off- Silvestre Pérez
Que mi producto

Logotipo: Ubicado en esquina
superior derecha.

PM Largo/ CAM en
picado / Se observa a un
artesano ordenar las
plantillas de los zapatos /
TRAV. Vertical asc.

Musica de fondo:
“Technology corporation
background”.

Cintillo: Silvestre Pérez,
zapatero artesano - Quiché.
Voz en Off/ Silvestre
Pérez:

Se esta comercializando
Logotipo: Ubicado en
esquina superior derecha.

Esc. n%: 015

Cam. /Obs:

PMC/ CAM fija normal /
Se observa a Silvestre
Pérez arreglar y amarrar
las cintas de los zapatos
que ya finalizd.

Musica de fondo:
“Technology corporation
background”.

Cintillo: Silvestre Pérez,
zapatero artesano - Quicheé.
Voz en Off/ Silvestre
Pérez:

A nivel internacional.
Logotipo: Ubicado en

- esquina superior derecha.

Esc. n°: 016

Cam. / Obs:

PM/ CAM normal Fija /
Se observa a Silvestre
Pérez un artesano
zapatero de la empresa
Rabinal Arts.
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Storyboard de la propuesta grafica final

iDesde el corazén de Cliente: Duracién Pag. n°: PAG. N°
Guatemala a tus manos! Empresa exportadora Rabinal Arts 1.51 min. 005 /010 005

Esc. n®: 017

Cam. / Obs:

PPP / CAM en cenital / Se
observa el resultado final
de los zapatos que realizé
el artesano / TRAV.
Vertical asc. | ‘

Mdsica de fondo:
“Technology corporation
background”.

Logotipo: Ubicado en
esquina superior derecha.

Silvestre Pérez, up'nem artesano

Esc. n®: 018

Cam. / Obs:

PPP/ CAM Normal / Se
observan otros estilos de
zapatos fabricados por el
artesano zapatero Silvestre
Pérez / PAN(DCHA) /
FADE-IN a white.

Esc. n®: 019

Cam. / Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa a Pascual Chen,
un artesano alfarero junto
a un torno, para fabricar
piezas de ceramica de
barro.

Esc. n®: 020

Cam./ Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa a Pascual Chen,
un artesano alfarero de

Musica de fondo:
“Technology corporation
background”.

Logotipo: Ubicado en
esquina superior derecha.

Musica de fondo:
“Technology corporation
background”.

Voz en Off/ Pascual Chen
Mi nombre es Pascual
Juarez Chen.

Logotipo: Ubicado en
esquina superior derecha.

Musica de fondo:
“Technology corporation
background".

Cintillo: Pascual Juérez
Chen, alfarero - Baja
Verapaz.

Voz en Off/ Pascual Chen
Elaborando piezas de

piezas de ceramica de A
barro. ‘ 'll 2&.'.15 - ceramica de barro.
P Ca e 2 Logotipo: Ubicado en

s -
esquina superior derecha.
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Storyboard de la propuesta grafica final

iDesde el corazén de Cliente: Duracién Pég. n°: PAG. N°

Guatemala a tus manos!

Empresa exportadora Rabinal Arts

006 /010 006

Esc. n°: 021

Cam./ Obs:

PP / CAM Normal Fija/ Se
observa al artesano alfarero
preparando la materia prima
(barro).

Esc. n°%: 022

Cam./ Obs:

PM/ CAM Normal / Se
observa al artesano
alfarero realizar su pieza
de barro en un torno /
PAN(DCHA).

Esc. n®% 023

Cam. / Obs:

PP/ CAM normal Fija/ Se
observa al artesano
alfarero realizar disefio en
la pieza de barro /
PAN(DCHA) / FADE-IN a
white.

Esc. n®: 024

Cam. / Obs:

PM largo/ CAM normal Fija
/ Se observa a Angélica
Tun, artesana tejedora.

Musica de fondo:
“Technology corporation
background”.

Logotipo: Ubicado en
esquina superior
derecha.

Musica de fondo:
“Technology corporation
background".

Logotipo: Ubicado en
esquina superior derecha.

Mdusica de fondo:
“Technology corporation
background”.

Logotipo: Ubicado en
esquina superior derecha.

Musica de fondo:
“Technology corporation
background”.

Voz en Off/ Angélica
Tun

Mi nombre es Angeélica.
Logotipo: Ubicado en
esquina superior
derecha.
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iDesde el corazén de

Guatemala a tus manos!

Cliente:

Empresa exportadora Rabinal Arts
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Pag. n°: PAG. N°
007 /010 007

Esc. n®: 025

Cam./ Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa a Angélica Tun,
artesana tejedora.

Esc. n°: 026

Cam./ Obs:

PM/ CAM Fija en picado /
Se observa a Angélica
Tun, realizando un tejido a
mano.

Esc. n®: 027

Cam./Obs:

PPP/ CAM fija en picado /
Se observa mas a detalle la
elaboracion del tejido.

Esc. n®: 028

Cam./ Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa a Angélica Tun,
artesana tejedora.

.Anqeuamu.lnumuiedot’ —
| QBacatnpiques

l ,,,,E Angelica Tun, artesana tejedora ™ -

Ihave been weaving for 20 years and | Work

with Rabinat Art

Musica de fondo:
*Technology corporation
background”.

Cintillo: Angélica Tun,
artesana tejedora -
Sacatepequez.

Voz en Off/ Angélica Tun
Soy originaria de Santa
Maria de Jesus,
Sacatepéquez.

Logotipo: Ubicado en
esquina superior derecha.

Mdusica de fondo:
“Technology corporation
background”.

Cintillo: Angélica Tun,
artesana tejedora -
Sacatepéquez.

Voz en Off/ Angélica Tun
Llevo 20 anos tejiendo.
Logotipo: Ubicado en
esquina superior derecha.

Musica de fondo:
“Technology corporation
background”.

Cintillo: Angélica Tun,
artesana tejedora -
Sacatepéquez.

Voz en Off/ Angélica Tun
Y trabajo

Logotipo: Ubicado en
esquina superior derecha.

Mdsica de fondo:
“Technology corporation
background”.

Cintillo: Angélica Tun,
artesana tejedora -
Sacatepéquez.

Voz en Off/ Angélica Tun
Con la empresa Rabinal
Ars.

Logotipo: Ubicado en
esquina superior derecha.
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Storyboard de la propuesta grafica final

iDesde el corazon de Cliente: Duracién P4g. n% PAG. N°
Guatemala a tus manos! Empresa exportadora Rabinal Arts 1.51 min. 008/010 008

Esc. n®: 029
Cam. / Obs:
PP / CAM en cenital / Se LM musica de fondo:
observa el resultado final “Technology corporation
de los Huipiles realizados background”.

por la tejedora Angélica Logotipo: Ubicado en
Tun/ TRAV. Vertical asc. / esquina superior derecha.
FADE-IN a white.

Musica de fondo:
“Technology corporation

. g . R background”.

Esc. n®: 030 } ;IEE i i' H . q i EE : W‘é’w Cintillo: Cesar Chen -
Cam. / Obs: : . . " y Gerente general de Rabinal
PM/ CAM normal Fija / Se ) Arts.

observa a Cesar Chen | v Voz en Off/ Cesar Chen

Gerente general de la l [ —— . Mi nombre es Cesar Chen,

empresa exportadora | !l “ Y St gerente general de la empresa

Rabinal Arts. N -9 i exportadora de artesanias
Sgiliione scoceced sy Lmmatainte s Rabinal Arts.

Esc. n®: 031

Cam. / Obs:

PM/ CAM vista normal / Se
observa el proceso de
sellado de las cajas de
artesanias para poder
exportarlas /| PAN(DCHA).

Esc. n°: 032

Cam. / Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa a Cesar Chen,
gerente general de la
empresa exportadora
Rabinal Arts.

Logotipo: Ubicado en esquina
superior derecha.

Musica de fondo:
“Technology corporation
background”.

Cintillo: Cesar Chen -
Gerente general de Rabinal
Arts.

Voz en Off/ Cesar Chen

Te invitamos a que te puedas
unir con nosotros en este
proceso

Logotipo: Ubicado en esquina
superior derecha.

Musica de fondo:
“Technology corporation
background”.

Cintillo: Cesar Chen -
Gerente general de Rabinal
Arts.

Voz en Off/ Cesar Chen
De exportacién

Logotipo: Ubicado en
esquina superior derecha.
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Storyboard de la propuesta grafica final

iDesde el corazén de Cliente: Duracién P4g. n° PAG. N°
Guatemala a tus manos! Empresa exportadora Rabinal Arts 1.51 min. 009/010 009

Esc. n°: 033
Cam. / Obs:
PM largo/ CAM normal Fija
/ Se observa a Cesar Chen
junto con sus
colaboradores explicando
el proceso de
empaquetado.

Cesar Chen, gerente general de Rahuui Arts

fatiron
vetfrom ori

Esc. n°: 034

Cam./ Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa a Cesar Chen,
gerente general de la
empresa exportadora

Musica de fondo:
“Technology corporation
background”.

Cintillo: Cesar Chen -
Gerente general de Rabinal
Arts.

Voz en Off/ Cesar Chen
Que cubrimos de origen a
destino

Logotipo: Ubicado en
esquina superior derecha.

Musica de fondo:
“Technology corporation
background”.

Cintillo: Cesar Chen -
Gerente general de Rabinal
Arts.

Voz en Off/ Cesar Chen

Rabinal Arts. Hemos tenido la especialidad
y la vasta experiencia
Logotipo: Ubicado en
esquina superior derecha.

. Hal i l' Ii!wa‘ é Musica de fondo:
Esc. n°: 035 } i) :
3 : “Tech
Caih. [Obs: . RAJINA echnology corporation

background”.

PM largo/ CAM fija normal /
Los colaboradores son
vistos transportando cajas
selladas, cargadas con A
artesanias, listas para el “ﬁ b}

pI'OCSSO de GXPOﬂaCién. Cesar Chen, gerente general de Rabinal Alu\

Esc. n°: 036

Cam./ Obs:

PM/ CAM normal Fija / Se
observa a Cesar Chen,
gerente general de la
empresa exportadora
Rabinal Arts.

Cintillo: Cesar Chen -
Gerente general de Rabinal
Arts.

Voz en Off/ Cesar Chen
Para poder distribuir
Logotipo: Ubicado en
esquina superior derecha.

Musica de fondo:
“Technology corporation
background”.

Cintillo: Cesar Chen -
Gerente general de Rabinal
Arts.

Voz en Off/ Cesar Chen
Cada una de las piezas
Unicas de Guatemala, unido
con nuestros artistas
guatemaltecos.

Logotipo: Ubicado en
esquina superior derecha.
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Storyboard de la propuesta grafica final

iDesde el corazon de Cliente: Duracién Pag. n°: PAG. N°
Guatemala a tus manos! Empresa exportadora Rabinal Arts 1.51 min. 010/010 010
Esc. n°: 037 Musica de fondo:

Cam./ Obs: “Technology corporation

PMC CAM normal Fija / Se
observan manos
sosteniendo una pieza
artesanal que se desplaza
suavemente hacia la
camara, simbolizando la
exportacion de la riqueza
cultural guatemalteca hacia
su destinatario final. /
FADE-IN a white.

Esc. n®: 038

Cam./ Obs:

PP/ Los datos de la
empresa aparecen en
pantalla con una suave
animacion / FADE-IN a
white

Esc. n°: 039

Cam./ Obs:

PP/ El logo de la empresa
aparece en pantalla con
una suave animacion /
FADE-IN a black

s

Ceyar Chen, gerente general de Rabinal Arts

PBX (502) 4279-3370

arteyrabinal@gmail.com

www.rabinalarts.com

ARTS

N

\ A

background”.

Cintillo: Cesar Chen -
Gerente general de Rabinal
Arts.

Voz en Off/ Cesar Chen
iDesde el corazén de
Guatemala a tus manos!
Logotipo: Ubicado en
esquina superior derecha.

Musica de fondo:
“Technology corporation
background".

Texto en pantalla:
Datos de la empresa
exportadora Rabinal Arts.

Musica de fondo:
“Technology corporation
background”.

Logotipo: Ubicado en el
centro de la pantalla.



Capitulo X
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Capitulo X: Produccion, reproduccion y distribucion

Para el video promocional, se detalla el plan de costos requerido considerando el tiempo
de elaboracion y produccion, asi como los costos de reproduccion y distribucion. A partir de

estos elementos, se establece el margen de utilidad y se incluye el calculo del IVA.

Plan de costos de elaboracion

En esta seccidn se presenta el plan de costos para el proceso creativo y la elaboracion de
la propuesta del video promocional. Esto incluye el desarrollo de bocetos naturales y formales,
asi como la conceptualizacion y creacion del guién literario. Se estima un costo de Q.25.00 por

hora de trabajo.

Plan de costos de elaboracion

COSTOS

Conceptualizacion y

g s 1 semana 6 dias 3 horas 18 horas Q,450.00
método ereativo
Creacion de i
RS 5 1 semana 4 dias 3 horas 12 horas Q,300.00
guion literario
Tabla de requisitos,
rreacion de bocetos .
LEac S 2 semanas 6 dias 4 horas 48 horas Q1200.00

iniciales y formales

TOTAL Q,1950.00



138

Plan de costos de produccién

En esta etapa se incluye el tiempo de grabacién con base al guion y el storyboard
previamente elaborado. Se llevaron a cabo las tomas necesarias en distintos departamentos, que
incluyeron la elaboracion de las piezas por los artesanos de la empresa y la grabacion en el lugar
de trabajo de Rabinal Arts.

Posteriormente, se realizo la postproduccion, que abarco la incorporacion de efectos
visuales, animaciones de elementos gréaficos, disefio de cintillos y llamados a la accion. Ademas,

se implementaron cambios basados en los resultados de la validacion. Cada proceso se valorara a

una tarifa de Q.25.00 por hora.

Plan de costos de producciéon

Produccién de video 1 semana 5 dias 4 hora 20 horas Q500.00

1 semana 6 dias 6 horas 36 horas Q,900.00
Creacion de cintillos
¥ elementos 1semanas 2 dias 3 horas 6 horas Q150.00
graficos
Costos adicionales,
transporte, Plan Adobe o 0 o o Q,1,100.00

Creative Cloud,
internet

TOTAL Q 2,650.00
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Plan de costos de reproduccion

El video promocional se entregara de forma digital a través de una carpeta en Google
Drive, por lo que no se incurrird en ningln costo de reproduccion.
Plan de Costos de Distribucion

El costo estimado para la promocion del material esta basado en un periodo de tres meses,
a través de anuncios en Google Ads. Este video estara publicado en la pagina web de la empresa
Rabinal Arts. Que cubrird hosting y dominio durante un afio, posteriormente dependera de los

cambios o necesidades de la empresa.

Plan de costos de distribucion

Hosting y dominio de la 0,55.00 2% fhicaos Q,660.00

DESCRIPCION

pagina web

Promocién del video en anuncios

de Google Ads Q,1,000.00 3 meses Q.3,000.00

TOTAL
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Margen de utilidad

Con base al subtotal de los cuatro planes de costos estimados para este proyecto, se ha

calculado un margen de utilidad del 15%.

Costos por margen de utilidad

COSTOS

Plan de costos de elaboracion Q,1,950.00
Plan de costos de produccion Q 2,650.00
Plan de costos de reprodueccion Q,0.00

Plan de costos de distribucion Q,3,660.00

Margen de utilidad 15% Q 1,239.00

Q,8,260.00




141

IVA

Para este proyecto, es fundamental cumplir con los requisitos fiscales. Por lo tanto, se
incluyen los cuatro planes de costos elaborados y el margen de utilidad del 15%, se ha calculado

el IVA correspondiente.

DESCRIPCION

Plan de costos de elaboracion Q,1,950.00
Plan de costos de produccion Q,2,650.00
Plan de costos de reproduccion Q,0.00

Plan de caostos de distribucion Q,3,660.00

Margen de utilidad 15% Q,1,239.00

Q,1,139.88

Q,8,260.00
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Cuadro con resumen general de costos

Con base en los cuatro planes de costos, el margen de utilidad y el IVA del 12%, se ha
elaborado un cuadro resumen que incluye todos los costos involucrados en este proyecto. Esto

permite obtener el calculo total de todos los costos asociados.

Resumen general de costos

DESCRIPCION COSTOS

Plan de costos de elaboracion Q,1,950.00

Plan de costos de producecion Q,2,650.00

Plan de costos de reproduccion Q 0.00

Plan de costos de distribucion Q 3,660.00

Margen de utilidad 15% Q,1,239.00

Subtotal

IVA 12% 1,139.88
>

Q,9,499.00
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Capitulo XI: Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

En conclusién, se logré producir un video promocional para promover los servicios de
exportacion de productos artesanales guatemaltecos que ofrece la empresa Rabinal Arts a
distribuidores en Los Angeles, California.

Ademas, se recopil6 informacién detallada sobre los productos, artesanos y el proceso de
exportacion de Rabinal Arts, lo que permitié establecer el contenido esencial para el video
promocional.

Por otro lado, se investigd sobre las tendencias actuales en la produccién de videos
promocionales, lo que ayudo a identificar técnicas efectivas de grabacion, edicion y narrativa
para atraer la atencion de los distribuidores en Los Angeles, California.

Asimismo, se redactd el guién técnico del video promocional que permitié visualizar de
manera clara la estructura narrativa, los elementos visuales, auditivos y la duracion de cada
segmento. Esto facilit6 la planificacion y produccién del material audiovisual.

Finalmente, se selecciond la musica y otros elementos auditivos que complementaron de
manera esencial la narrativa visual del video promocional, reforzando asi el mensaje de Rabinal

Arts dirigido a su publico objetivo.

Recomendaciones

Considerar la distribucion del video promocional a través de multiples plataformas, como

Facebook e Instagram, para aumentar su alcance y visibilidad.
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Ademas, se recomienda la creacion de material adicional que complemente el video
principal, como testimonios de clientes satisfechos que han trabajado con Rabinal Arts en Los
Angeles, California para generar mayor credibilidad y confianza entre los clientes potenciales.

Por ultimo, se sugiere trabajar en la optimizacion para motores de busqueda (SEO) del
video, incorporando palabras clave relevantes en el titulo y en la descripcion. Esto aumentaré la

visibilidad del video en los resultados de blusqueda y atraerd mas trafico hacia la marca.
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Capitulo XI1: Conocimiento general

Demostracion de conocimientos

CONOCIMIENTO GENERAL

VISUZALIZACION GRAFICA I AL IV

LOGICA PARA EL DISENO

COMUNICACION I AL IV

SOFTWARE I AL VIII

FUNDAMENTOS DE FOTOGRAFiIA
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Demostracion de conocimientos

CONOCIMIENTO GENERAL

COMUNICACION AUDIOVISUAL

CREATIVIDAD I AL IV

SEMIOLOGIA DE LA IMAGEN

INVESTIGACION DE MERCADOS

TALLERI AL IV

Los conocimientos adquiridos a lo largo de la Licenciatura en Comunicacion y Disefio
son fundamentales para la creacion de este proyecto, realizado por la disefiadora y comunicadora

Andrea Chen
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Nombre del | Andrea Carolina Chen Borrayo

estudiante

No de Carné | 21003862

Teléfono 51235085

E-mail Andrea.borrayo@galileo.edu

Proyecto Produccion de video promocional para promover los servicios de
exportacion de productos artesanales guatemaltecos que ofrece la empresa
Rabinal Arts a distribuidores en los angeles, california.

Datos del cliente

Empresa Rabinal Arts

Nombre del Cesar Augusto Depaz
cliente

Telefono 42793370

E-mail arteyrabinal@gmail.com

Antecedentes
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Anexo |: Brief del cliente

Con mas de 24 afios en el mercado, Rabinal Arts es una empresa que
se dedica a la exportacion de productos artesanales 100% guatemaltecos.
Desde sus inicios, la empresa ha trabajado con proveedores artesanos de las

regiones del altiplano occidental, las Verapaces y Sacatepéquez de Guatemala.

Durante su trayectoria, Rabinal Arts ha identificado a California como
un mercado clave, ya que es donde se encuentra la mayor poblacion de
guatemaltecos en Estados Unidos. Esto ha llevado a la empresa a enfocarse en

la exportacion directa a California.

Oportunidad

identificada

Es una empresa que promueve servicios de exportacion de productos
artesanales 100% guatemaltecos elaborados por manos de artesanos a

empresas distribuidoras en Los Angeles California.

Datos de la empresa

Mision

Exportar y comercializar artesania 100% guatemalteca que
refleje la esencia de la expresion artistica a través de piezas Unicas
elaboradas a mano, buscando conservar y transmitir el arte y cultura de

Guatemala de generacion en generacion.
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Anexo I: Brief del cliente

Vision
Ser reconocidos a nivel nacional e internacional como empresa
exportadora guatemalteca comprometida con la promocion del arte y la
cultura a través de piezas unicas artesanales elaboradas a mano.
Delimitacion
geogréfica 15 Ave. 06-00 zona 14. Guatemala, Guatemala.

Grupo objetivo

Distribuidores guatemaltecos establecidos en Los Angeles,
California, Estados Unidos en la region oeste del pais. Entre las edades

de 45 a 55 Afios, tanto género masculino y femenino.

Cuentan con afios de experiencia en el comercio minorista y
tienen un profundo conocimiento de los productos y la cultura

guatemalteca.

Principal beneficio al

Grupo Objetivo

Aumento de ventas y demanda de productos artesanales guatemaltecos.

Competencia

Se han identificado 7 exportadoras vinculadas con la empresa
AGEXPORT que se especializan en la exportacion de productos
artesanales hechos a mano para el mercado guatemalteco establecido en

Los Estados Unidos.
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Anexo I: Brief del cliente

Posicionamiento
Rabinal Arts se encuentra como una exportadora de productos
guatemaltecos artesanales posicionada en el mercado y con una sélida

cartera de clientes en Los Angeles, California.

Factores de

diferenciacion

e Productos artesanales 100% guatemaltecos

« Rabinal Arts trabaja con artesanos de regiones conocidas por su
riqueza cultural.

e Laempresa cuenta con una amplia experiencia en el mercado

de exportacion.

Objetivo de mercado

Atraer a nuevos clientes potenciales

Objetivo de

comunicacion Promocionar los servicios de exportacion que ofrece la empresa
Rabinal Arts a distribuidores establecidos en Los Angeles, California.

Mensaje clave a Rabinal Arts cuenta con la capacidad para exportar desde Guatemala

comunicar hacia Los Angeles, California. Y selecciona piezas Unicas artesanales

guatemaltecas de distintos proveedores del pais.
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Anexo |: Brief del cliente

Estrategia de

comunicacion

Video promocional

Reto del disefiador

Producir un video promocional que impacte y atraiga al publico
objetivo de Los Angeles, California. Destacando los servicios de la
empresa Rabinal Arts y sus diferentes productos artesanales

guatemaltecos

Trascendencia

Promover a la empresa Rabinal Arts como una empresa que presta
servicios de exportacion de productos artesanales guatemaltecos. Con
la finalidad de obtener una mayor visibilidad y alcance para los

distribuidores de Los Angeles, California.

Materiales a realizar

Produccion de un video promocional
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Anexo |: Brief del cliente

Datos de la imagen gréfica

Logotipo
Colores
COLORES
B isss32s
RABINAL [ #crooso
Tipografia La empresa hace uso de la tipografia Minion variable de la familia de las
serif para el nombre principal y Myriad pro que pertenece a la familia de las sans-
serif para los textos secundarios.

Fecha: Nueva Guatemala de la Asuncidn, junio de 2024

Firma del cliente \X\NQW
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Anexo Il: Referencia visual de la tendencia contenido que enganche

Colegas reunidos con una computadora portatil abierta, viendo contenido | Foto Gratis.

Freepik
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Anexo Il1: Referencia visual de la tendencia humanizacion del contenido

Artesana moldeando un jarron de arcilla | Foto Premium. Freepik.

Hombre sonriente de tiro medio sosteniendo arcilla | Foto Gratis. Freepik.
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Anexo IV: Referencia visual de la tendencia inteligencia Artificial

Produccién de video gréfico, trabajando en una PC con dos pantallas, editando efectos |

Foto Gratis. Freepik.

Al-powered audio
tools that elevate

Chaudhary, H. Adobe Podcast Al - Al-Q. Al-Q Tools.
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Anexo V: Referencia visual de la tendencia contenido personalizado

AN -0

@ Bo=
j‘f.‘.n.c--..

- ke
S5:F B¥as

LS

Cuadro, E. VIDEOS PERSONALIZADOS. EL CUADRO FILMS.
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Anexo V: Referencia visual de la tendencia contenido personalizado

Pexels.

Alfarera graba video. Foto Premium. Freepik.
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é/ Facultad de ciencias de la comumnicacion
J éo -FACOM-

UNIVERSIDAD

La Revoludiin en la Education

Licenciatura en Comunicacion y Disefio

Proyecto de graduacion

Género:

F [_I Experto D Nombre I I

M D Cliente [:] Profesion l I

Grupo objetivo ] Puesto l I

Encuesta de validacion de proyecto de:

Produccion de video promocional para promover los servicios de exportacion de productos
artesanales guatemaltecos que ofrece la empresa Rabinal Arts a distribuidores en Los Angeles,

Califorma.

Antecedentes

Rabinal Arts, con mas de 24 anos en el mercado artesanal guatemalteco, se especializa en la
exportacion de productos elaborados por artesanos de distintas regiones del pais. Sin
embargo, ha descuidado su promocion, linitando su alcance en Los Angeles, donde reside

la mayor poblacion de gnatemaltecos en EE. UU.

Con el fin de promover sus servicios de exportacion, se ha decidido producir un video
promocional que resalte la calidad de sus productos, el talento de sus artesanos y el proceso
de exportacion. Esta herramienta buscara atraer a distibumdores en Los Angeles, California

y ampliar su red de distribucion.

Instrucciones: A continuacion, encontrara una serie de preguntas sobre el video
promocional que ha visualizado. Responda segin su percepeion y opinion sobre los

elementos presentados. Su retroalimentacion es valiosa para mejorar el contenido.
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Parte Objetiva

1:

N

. Considera que es importante producir un video para promover los servicios de
exportacion de productos artesanales guatemaltecos que ofrece la empresa Rabinal Arts

a distribuidores en Los Angeles, California?
Si O
No [
;Considera que es importante recopilar informacion detallada sobre los productos,

artesanos y el proceso de exportacion de la empresa Rabinal Arts para establecer el

contenido del video promocional?

si O

No [
Segiin su criterio, jes relevante investigar las tendencias actuales en la produccion de
videos promocionales v las técnicas especificas de grabacion, edicion y narrativa mas
efectivas para atraer la atencion de los distribuidores en el mercado de Los Angeles.
California?

Si O

No [
(Considera necesario redactar un guion técnico para el video promocional que permita
visualizar de forma clara la estructura de la secuencia narrativa, los elementos visuales,
auditivos y la duracion de cada segmento para facilitar la planificacion y produccion
del material audiovisual?

si O

Ne []

(Cree que es esencial seleccionar musica y otros elementos auditivos que
complementen la narrativa visual del video promocional para reforzar el mensaje
de Rabinal Arts dirigido a su publico objetivo?

si O

No [
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Parte semiologica
6. Considera que para complementar y transmitir la cultura guatemalteca, la musica de

fondo es:

Muy adeudada O
Moderadamente adecuada O
Nada adecuada O

7. El logotipo en el video contribuye significativamente al reconocimiento de la marca

Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo

[ [ O O

Totalmente en desacuerdo

8. Los textos en pantalla refuerzan eficazmente el mensaje del video y proporcionan la

mformacion necesaria sobre la empresa.

Totalmente de acuerdo O

De acuerdo

O
Ni de acuerdo ni en desacuerdo [}
En desacuerdo O

O

Totalmente en desacuerdo

9.Considera que la narracion en el video es:

Muy clara O

Medianamente clara O

Nada clara O
Parte operativa

10. ;Considera que el video logra captar y mantener la atencion del espectador hasta el

final?

si O
No |
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11. (Considera que el enfoque en los artesanos y sus procesos de produccion agrega un
mayor valor al video?

si 0O
No O

12. El tamano y ubicacion del logotipo en el video asegura el reconocimiento de la marca

sin distraer al espectador

Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo

oooOooo

Totalmente en desacuerdo

13. ;Considera que el orden de las tomas en el video es logico y facil de seguir?

Si O
No O

14. Considera que el video promocional para atraer a los distribuidores en Los Angeles,
California es:

Funcional O

Medianamente funcional O

Nada funcional O
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Observaciones:

Agradecimiento:
Muchas gracias por su tiempo y colaboracion al completar esta encuesta. Su opinion es fundamental

para ayudar a mejorar y optimizar el video promocional para la empresa exportadora Rabinal Arts.
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Anexo VII: Modelo de encuesta de validacién en Google forms.

ENCUESTA DE VALIDACION

Proyecto de graduacion

Encuesta de validacion

Produccion de video promocional para promover los servicios de exportacion
de productos artesanales guatemaltecos que ofrece la empresa Rabinal Arts a
distribuidores en Los Angeles, Califonia.

andrea.borrayo@galileo.edu Cambiar de cuenta ()

£ No compartido

Antecedentes

Rabinal Arts, con mas de anos en el mercado artesanal guatemalteco, se
especializa en la exportacion de productos elaborados por artesanos de
distintas regiones del pais. Sin embargo, ha descuidado su promocion,
limitando su alcance en Los Angeles, donde reside la mayor poblacion de
guatemaltecos en EE.UU.

Con el fin de promover sus servicios de exportacion, se ha decidido producir
un video promocional que resalte la calidad de sus productos, el talento de sus
artesanos y el proceso de exportacion. Esta herramienta buscara atraer a
distribuidores en Los Angeles, California y ampliar su red de distribucién,

https: //youtu.be /MC6AU4ksPds?si=TwIkN7ISIAyqY V47

Propuesta preliminar
ERdfEaCarolina Chen Borrayo
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Anexo VII: Modelo de encuesta de validacién en Google forms.

Logotipo de la empresa Rabinal Arts

RABINAL
ARTS s

Instrucciones:

A continuacion, encontrard una serie de preguntas sobre el video promocional
que ha visnalizado, Responda segin su percepeidn y opinidn sobre los
elementos presentados. Su retroalimentacion es valiosa para mejorar el

contenido.

Siguiente Borrar formularia
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Anexo VII: Modelo de encuesta de validacién en Google forms.

ENCULSTA DE VALIDACION

Proyecto de graduacion

Encuesta de validacion

andrea borrayo@galileo.edu Cambiar de cuenta (o)

3 No compartido

* Indica gue |a pregunta es obiigataria

Informacién del encucstado

Nombre y apellido *

Tu respuesta

Género *

() Femenino

() Masculino
—

Edad *

Tu respuests

Perfil *
™\

() Experto

() Cliente

)
WP,

() Grupo objetivo

J

Profesion *

Tu respuesta

Puesto *

Afios de experiencia en el mercado *

u respuesta

Atras Siguiente Borrar formulario
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Anexo VII: Modelo de encuesta de validacién en Google forms.

ALIDACION

Proyecto de graduacién

Encuesta de validacion

andrea.borrayo@galileo.edu Cambiar de cuenta [

B2 Mo compartido

* Indica gue la pregunta es cbligatoria

;Considera que es importante producir un video para promover los *

servicios de exportacion de productos artesanales guatemaltecos que ofrece
la empresa Rabinal Arts a distribuidores en Los Angeles, California?

() si

.;’3. No

;Considera que es importante recopilar informacion detallada sobre los *

productos, artesanos y el proceso de exportacion de la empresa Rabinal Arts
para establecer el contenido del video promocional?

O si

() No

A

Segun su criterio, jes relevante investigar las tendencias actuales en la
produccion de videos promocionales y las técnicas especificas de grabacidn,
edicion y narrativa mas efectivas para atraer la atencién de los
distribuidores en el mercado de Los Angeles, California?

() si
O No

;Considera necesario redactar un guion técnico para el video promocional  *
que permita visualizar de forma clara la estructura de la secuencia

narrativa, los elementos visuales, auditivos y la duracién de cada segmento
para facilitar la planificacion y produccion del material audiovisual?

() si
O No
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Anexo VII: Modelo de encuesta de validacién en Google forms.

;Cree que es esencial seleccionar musica y otros elementos auditivos que  *

complementen la narrativa visual del video promocional para reforzar el
mensdje de Rabinal Arts dirigido a su pablico objetivo?
P

() 51

Ly

ONU

Atras Siguiente Barrar formulario
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Anexo VII: Modelo de encuesta de validacién en Google forms.

Encuesta de validacion

andrea.borrayo@galileo.edu Cambiar de cuenia [

B3 Mo compartido

* Indica gue |a pregunta es cbligatoria

Considera que para complementar y transmitir la cultura guatemalteca,la  *

misica de fondo es:

() Muy adecuada
C) Moderadamente adecuada

O Nada adecuada

El logotipo en el video contribuye significativamente al reconocimiento de la *

marca

C) Totalmente de acuerdo

() De acuerdo

C) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
() Endesacuerdo

() Totalmente en desacuerdo

Los textos en pantalla refuerzan eficazmente el mensaje del video y .

proporcionan la informacion necesaria sobre la empresa
O Totalmente de acuerdo

() De acuerdo

O Ni de acuerdo ni en desacuerdo

O En desacuerdo

C) Totalmente en desacuerdo

Considera que la narracion en el video es:

(O Muy clara
O Medianamente clara

C) Nada clara

Atras Siguiente Borrar formulario
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Encuesta de validacion

andrea.borrayo@galileo.edu Cambiar de cuenta &

2 Mo compartido

*Indica gue |a pregunta es cbligataria

Parte operativa

;Considera que el video logra captar y mantener la atencion del espectador  *
hasta el final?

O si
ONO

;Considera que el enfoque en los artesanos y sus procesos de producecién

agrega un mayor valor al video?

O si

() No

El tamanio v ubicacion del logotipo en el video asegura el reconocimiento de *
la marca sin distraer al espectador

O Totalmente de acuerdo

() Deacuerdo

() Nide acuerdo ni en desacuerdo
O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

;Considera que el orden de las tomas en el video es logico y facil de seguir? *

O si
O No

Considera que el video promocional para atraer a los distribuidores en Los  *
Angeles, California es:

O Funcional
O Medianamente funcional

C) Nada Funcional

Atrae Sinnisnta Barrar farmularin
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ENCUESTA DE VALIDACION

Proyecto de graduacion

Encuesta de validacion

andrea.borrayo@galileo.edu Cambiar de cuenta [

E% No compartido

Observaciones

Tu respuesta

Agradecimiento

Muchas gracias por su tiempo y colaboracion al completar esta encuesta. Su
opinion es fundamental para ayudar a mejorar y optimizar el video
promocional para la empresa exportadora Rabinal Arts.

Atras m Borrar formulario

Nunca envies contrasefias a través de Formularios de Google:

Eate formularic se creo fuera de'tu dominio, Denunciar abuso - Téminos del Servicio - Politica de Privacidad

Google Formularios

180
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Anexo VIII: Evidencia del proceso de validacién

Cliente, gerente general de la empresa Rabinal Arts

< @ @ & -

Validacion de propuesta preliminar

mi 6 oct “— .ss
para arteyrabinal v

Buenas noches, espero que se encuentre muy bien. Me complace adjuntar el video promocional para su
revision y validacion, el cual se ha desarrollado con el objetivo de promocionar los servicios de la empresa
Rabinal Arts. En este video, se muestran los procesos de produccion artesanales, la participacion de los
artesanos y se destaca el compromiso de la empresa con la exportacion de productos guatemaltecos.

Le estaria muy agradecida si pudiera dedicar unos minutos de su tiempo para revisar el material y completar
la encuesta de validacion, la cual puede encontrar en los siguientes enlaces:

Propuesta preliminar

https://youtu.be/MCEAU4ksPds?si=esairbuUX3EBDgKQ

Encuesta de validacion

https://forms.gle/J6vLysBUnGiwyUdq7

Por ultimo, le agradeceria mucho si pudiera confirmar su participacion respondiendo a este correo una vez
que haya completado la encuesta.

Agradezco de antemano por su tiempo y apoyo.

Atentamente
é Arte Rabinal 7 oct 5
W parami v

Buenas tardes Andrea Chen.

He revisado minuciosamente el material elaborado, por lo que considero una herramienta muy valiosa para nuestro crecimiento
atacando una de las deficiencias dentrc de nuestra organizacion.

Por lo que para validar el trabajo he concretado la encuesta concluyendo con mis comentarios.
Cordialmente,

Lic. Cesar A. Chen

Gerente General

RabinalArts
+502 42793370
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Anexo VIII: Evidencia del proceso de validacién

Experto no. 1 licenciado Luis Quel

Validacion, proyecto de graduacion 1 [Extemas Recibidos v

mi 6oct “ e
para Quelsa v

Estimado Licenciado Luis Quel
Espero que se encuentre muy bien y que sus actividades se desarrollen exitosamente.

Me permito compartir con su persona la propuesta preliminar de mi proyecto de graduacion, el cual consiste
en un video promocional para los servicios de exportacion de la empresa Rabinal Arts. Su valiosa
experiencia y conocimientos seran de gran ayuda para asegurar que esta propuesta alcance los estandares
de calidad esperados.

Le estaria muy agradecida si pudiera dedicar unos minutos de su tiempo para revisar el material y completar
la encuesta de validacion, la cual puede encontrar en los siguientes enlaces:

Le comento que en la encuesta encontrara tres opciones en la parte de perfil; Experto, cliente y grupo
objetivo, en este caso favor de seleccionar la opcién de "Experto"

Propuesta preliminar

https://youtu.be/MCEAUAksPds?si=esairSuUX3EBDGKQ

Encuesta de validacion

https://forms.gle/J6vLysBUNGiwyUdg7

Por Ultimo, le agradeceria mucho si pudiera confirmar su participacion respondiendo a este correo una vez
que haya completado la encuesta.

Agradezco de antemano por su tiempo y apoyo.
Quedando atenta a su respuesta

Atentamente

Quelsa Guatemala & oct “ .oe
\ parami v

Listo, hecha la validacién, felicitaciones, excelente trabajo.

Saludos y bendiciones,
Luis Quel

Observaciones

Me parece un excelente video, esta toda la informacion necesaria en el tiempo ideal por lo que cumple con su
objetivo.
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Experto no. 2 licenciado Arnulfo Guzmén

Validacion experto, proyecto de graduacion 2025 # Recibidos Y

mi &oct
para Arnulfe ~

Estimado Licenciado Arnulfo Guzman

Espero gue se encuentre muy bien y que sus actividades se desarrollen exitosamente.

Me permito compartir con su persona la propuesta preliminar de mi proyecto de graduacion, el cual consiste
en un video promocional para los servicios de exportacion de la empresa Rabinal Arts. Su valiosa
experiencia y conocimientos seran de gran ayuda para asegurar que esta propuesta alcance los estandares
de calidad esperados.

Le estaria muy agradecida si pudiera dedicar unos minutos de su tiempo para revisar el material y completar
la encuesta de validacién, la cual puede encontrar en los siguientes enlaces:

Propuesta preliminar

https://voutu.be/MCEAUAksPds?sizesairSulX3EBDaKQ

Encuesta de validacién

Por dltimo, le agradeceria mucho si pudiera confirmar su participacion respondiendo a este correo una vez
que haya completado la encuesta.

Nota: Como parte de los requisitos del programa, se solicita una fotografia del experto al responder la
encuesta, Sin embargo, si no se adjunta, su participacion sera verificada mediante su respuesta a este
correo.

Agradezco de antemano por su tiempo y apoyo.

Quedando atenta a su respuesta

Atentamente
Arnulfo Guzman 7 oct EH e
paramjf v

Listo Andrea. Estd validado.

Exitos en todo.

Magtr. Arnulfo Guzman
Catedrético

Observaciones

Considero que tiene buenas tomas, entrevistas y testimoniales. Sin embargo, en la composicion final veo un
video que perfectamente podria ser de los 80°s. No sé como estuvo su analisis de G.0. Si pretendia llegar a
personas mayores de 60 afios posiblemente si esté bien enfocado el video y es que yo estoy fuera del G.0. pero
si su G.0. es menor, el video habra que editarlo nuevamente para que sea mas dinamico. Es su proyecto de
grado, que no le cueste la re edicion y/o locucion. Vea su G.0. busque ejemplos de como son, qué ven en las

redes y acorde a eso, con una edicidn de la mano de su G.0. puede llegar a tener un mejor video.
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Anexo VIII: Evidencia del proceso de validacién

Experto no. 3 licenciado Luis Vésquez

Validacion, proyecto de graduacion = W

mi 5oct E e
para luls.vasquez

Estimado Licenciado Luis Vasquez

Espero que se encuentre muy bien y que sus actividades se desarrollen exitosamente.

Me permito compartir con su persona la propuesta preliminar de mi proyecto de graduacion, el cual consiste
en un video promocional para los servicios de exportacion de la empresa Rabinal Arts. Su valiosa
experiencia y conocimientos seran de gran ayuda para asegurar que esta propuesta alcance los estandares
de calidad esperados.

Le estaria muy agradecida si pudiera dedicar unos minutos de su tiempo para revisar el material y completar
la encuesta de validacion, la cual puede encontrar en los siguientes enlaces:

Le comento que en la encuesta encontrara tres opciones en la parte de perfil; Experto, cliente y grupo
objetivo, en este caso favor de seleccionar la opcion de "Experto"

Propuesta preliminar

https:/lvoutu.be/MCEAUAksPds?si=esairSulUX3EBDgKQ

Encuesta de validacion
https://forms.gle/J6vLysBUNGiwyU4g7

Por ultimo, le agradeceria mucho si pudiera confirmar su participacion respondiendo a este correo una vez
que haya completado la encuesta.

Agradezco de antemano por su tiempo y apoyo.
Quedando atenta a su respuesta

Atentamente

Luis Vasquez 7 oct e e
parami v

Hola Andrea, encuesta realizada !!!!

Suerte !!!!

| _“*"%a )
Ov@rnnmL

Observaciones

El tamafio del logotipo debe destacar y tamblen a mi criterio deberfa de estar en Iz esguina superior derecha, el
retoque del color del video es muy importante para llamar méas |z atencién, en gensral en cuantoala
composicion y la edicion [0 veo muy bien,
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Anexo VIII: Evidencia del proceso de validacién

Experto no. 4 licenciado David Castillo

Validacion experto, proyecto de graduacion 2025 »  recibidos g

mi 9 oct B ae
para David v

Estimado Licenciado David Castillo,
Espero que se encuentre muy bien y que sus actividades se desarroilen exitosamente.

Me permito compartir con su persona la propuesta preliminar de mi proyecto de graduacion, el cual consiste
en un video promocional para los servicios de exportacién de la empresa Rabinal Arts. Su valiosa
experiencia y conocimientos serdn de gran ayuda para asegurar que esta propuesta alcance los estandares
de calidad esperados.

Le estaria muy agradecida si pudiera dedicar unos minutos de su tiempo para revisar el material y completar
la encuesta de validacion, la cual puede encontrar en los siguientes enlaces:

Propuesta preliminar

https://voutu.be/MCE8AU4ksPds?sizesairSuUX3EBDgKQ

Encuesta de validacion
https://fforms.alef)6vLysBUNGiwyU4g7

Nota: Le agradeceria mucho si pudiera confirmar su participacion respondiendo a este correo una vez gue
haya completado la encuesta.

Agradezco de antemano por su tiempo y apoyo.

Obs: Como parte de los requisitos del programa, se solicita una fotografia del experto al responder la
encuesta. Sin embargo, si no se adjunta, su participacion sera verificada mediante su respuesta a este
correo.

Quedando atenta a su respuesta

Atentamente

David Castillo 9 oct “ ese
parami v

Listo.

Saludos.

Excelente, la musica solo considerar temas de derechos de autor y tomar en cuenta que comao es en formato
harizontal si se publicara en redes sociales debe ser en ese formato




Anexo VIII: Evidencia del proceso de validacién

Experto no. 5 licenciada Rocio Duarte

Validacion, experto proyecto de graduacion 2025  Exiermas’ Recibidos

mi 14 act © e
para rocloaduartel «

Estimada Licenciada Rocio
Espero que se encuentre muy bien y que sus actividades se desarrollen exitosamente.

Me permito compartir con su persona la propuesta preliminar de mi proyecto de graduacién, el cual consiste
en un video promocional para los servicios de exportacion de la empresa Rabinal Arts. Su valiosa
experiencia y conocimientos seran de gran ayuda para asegurar que esta propuesta alcance los estandares
de calidad esperados.

Le estaria muy agradecida si pudiera dedicar unos minutos de su tiempo para revisar el material y completar
la encuesta de validacion, la cual puede encontrar en los siguientes enlaces:

Le comento que en |a encuesta encontrara tres opciones en la parte de perfil; Experto, cliente y grupo
objetivo, en este caso favor de seleccionar la opcién de "Experto"

Propuesta preliminar

https://youtu.be/MCBAU4ksPds?sizesairSuUX3EBDgKQ

Encuesta de validacion

https://forms.gle/J6vLysBUnGiwyU4g7

Nota: Le agradeceria mucho si pudiera confirmar su participacion respondiendo a este correo una vez que
haya completado la encuesta.

Agradezco de antemano por su tiempo y apoyo.
Quedando atenta a su respuesta

Atentamente

Rocio Duarte 14 oct &
parami v

Buenas noches, ya conteste la encuesta del un video promocional para los servicios de exportacion de la
empresa Rabinal Arts. Excelente trabajo y éxitos.

Saludos,

Mgtr. Rocio Duarte

Observaciones

En el final no pondria tanto texto y mas grande el contacto. Escelente trabajo.
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Anexo VIII: Evidencia del proceso de validacién

Experto no. 6 licenciada Roxana Queché

Validacion experto, proyecto de graduacion 2025 = [Exermas Recibidos b

mi 14 oet | -
para roxgueche v

Estimada Licenciada Roxana Queche
Espero que se encuentre muy bien y que sus actividades se desarrollen exitosamente.

Me permito compartir con su persona la propuesta preliminar de mi proyecto de graduacién, el cual consiste
en un video promocional para los servicios de exportacion de la empresa Rabinal Arts. Su valiosa
experiencia y conocimientos seran de gran ayuda para asegurar que esta propuesta alcance los estandares
de calidad esperados.

Le estaria muy agradecida si pudiera dedicar unos minutos de su tiempo para revisar el material y completar
la encuesta de validacion, la cual puede encontrar en los siguientes enlaces:

Le comento que en la encuesta encontrara tres opciones en |a parte de perfil; Experto, cliente y grupo
objetivo, en este caso favor de seleccionar la opcién de "Experto"

Propuesta preliminar

https://youtu.be/MCBAUAksPds?si=esairSuUX3EBDgKQ

Encuesta de validacion

https://fforms.ale/J6vLysBUnGiwyU4g7

Nota: Le agradeceria mucho si pudiera confirmar su participacion respondiendo a este correo una vez que
haya completado la encuesta, ya que esto me permitira tener constancia de los encuestados para adjuntarlo
a mi proyecto.

Agradezco de antemano por su tiempo y apoyo.

Quedando atenta a su respuesta

Atentamente

Roxana Queché 14 oct “ e
para mi v

Buenas tardes, Andrea.
Confirmo formulario completado.

Muchos éxitos.

“ mi 15 oct Qe

(S [ O

Observaciones

Felicidades, buen video. Buen manejo de luces y contrastes, los testimoniales muy auténticos.
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Anexo VIII: Evidencia del proceso de validacién

Experto no. 7 licenciada Karla Barrios

Validacion, experto proyecto de graduacion 2025 » [Exsmas! Recibidos

mi 14 oct e e
para barrios karlalg

Estimada Licenciada Karla Barrios
Espero que se encuentre muy bien y que sus actividades se desarrollen exitosamente.

Me permito compartir con su persona la propuesta preliminar de mi proyecto de graduacion, el cual consiste
en un videa promocional para los servicios de exportacion de la empresa Rabinal Arts. Su valiosa
experiencia y conocimientos seran de gran ayuda para asegurar que esta propuesta alcance los estandares
de calidad esperados.

Le estarla muy agradecida si pudiera dedicar unos minutos de su tiempo para revisar el material y completar
la encuesta de validacion, la cual puede encontrar en los siguientes enlaces:

Le comento que en la encuesta encontrara tres opciones en la parte de perfil; Experto, cliente y grupo
objetivo, en este caso favor de seleccionar la opcién de "Experto”

Propuesta preliminar

hitps:/fyoutu.be/MCEAUAksPds?si=esairSuUX3EBDgKQ

Encuesta de validacion

https:/fforms.gle/J6vLysBUnGiwyU4dq7

Nota: Le agradeceria mucho si pudiera confirmar su participacion respondiendo a este correo una vez gue
haya completado la encuesta, ya que esto me permitird tener constancia de los encuestados para adjuntarlo
a mi proyecto.

Agradezco de antemano por su tiempo y apoyo.

Quedando atenta a su respuesta

Atentamente

Karla Barrios 15 oct “ e
para mi v

Listo Andrea.

saludos,

mi 15 oct “ .
para Karla v

Murhicimae araciae

(S ) x

Observaciones

la duracion del video es idénea para gue no se pierda la atencion del mism




Anexo VIII: Evidencia del proceso de validacién

Grupo objetivo

< +1(323)841-5.. [k % @

NTPS:// youtu.ne/MUbAUAKSHAS
2si=3ITvFXI-wMWfYAIV

Encuesta de validacion
Produccién de video promecional par...
forms gle

Link de encuesta
https:/forms.gle
/J6vLysBUnGiwyUdg7

4:53p. m.

Por (ltimo solicito amablemente
su respuesta a este chat
indicando que la encuesta ya
fue realizada, esto para tener

un registro de los encuestados.
Agradezco de ante mano su
apoyo y tiempo, cualquier duda
estoy a la orden

453 p.m W

Encuesta completada! . .,

® Mensaje

< +1(213)631-0.. ¢ %,

https://youtu.be/MC6AU4ksPds
?si=3ITvFXI-wMWFfYAIV

453p.m &

Encuesta de validacion
Produccion de video promocional pat..
forms. gle

Link de encuesta
https://forms.gle
/J6vLysBUNnGiwyU4g7

&53p.m.

Por tltimo solicito amablemente
su respuesta a este chat
indicando que la encuesta ya
fue realizada, esto para tener

un registro de los encuestados.
Agradezco de ante mano su
apoyo y tiempo, cualquier duda
estoy a la orden

453 p.m.

Encuesta llenada

4:55p.

@ Mensaje

o

0 @ o © Mensaje

+1(323)557-6.. O %

Encuesta de validacion
Produceidn de video promocional par

forms.gle

Link de encuesta
https://forms.gle
/J6vLysBUNnGiwyU4g7

453p.m.

Por ditimo solicito amablemente
su respuesta a este chat
indicando que la encuesta ya
fue realizada, esto para tener

un registro de los encuestados.
Agradezco de ante mano su
apoyo y tiempo, cualquier duda
estoy a la orden

Encuesta completada , ,, ,

Muchas gracias '

11 O

(-. +1(818)451-6.. [F %

Encuesta de validacion
Produccion de video promocional par
formagle

Link de encuesta
https:/forms. gle
/J6vLysBUnGiwyU4g7

445p.m

Por tltimo solicito amablemente
su respuesta a este chat
indicando que la encuesta ya
fue realizada, esto para tener

un registro de los encuestados.
Agradezco de ante mano su
apoyo y tiempo, cualquier duda
estoy a la orden

7 de octubre de 2024

Claro que fue un gusto a ver
llenado esa en cueta y fue muy
interesante el trabajo que estan
realizando es un gusto a ver
colaborado con tigo Andrea Chen

1:07 p.m

Muy amable, gracias por su
respuesta

1M1 p.m

4:45p.m,

4.53p. m.

846 p.m. W

P ® o ® Mensaje
< |

v

v ® o ® Mensaje 0 @ o
I .

«Prmesor. O %

forms.gle

Link de encuesta
https://forms.gle
/J6vLysBUnGiwyU4g7

445p. m. @

Por ultimo solicito amablemente

su respuesta a este chat
indicando que la encuesta ya
fue realizada, esto para tener

un registro de los tad
Agradezco de ante mano su

apoyo y tiempo, cualquier duda

estoy a la orden

7 de octubre de 2024

Tu

Por ultimo solicito amablemente
sU respuesta a este chat indicando
que la encuesta ya fue realizada, es

La encuesta fue subida ...
Tu
Link de encuesta
https:/forms.gle
/JovLysBUNnGIiwyU4g7

La encuesta fue subida .

(-. +1(609) 575-4.. F %

Encuesta de valldacion

Produccidn de video promocional par

forms.gle

Link de encuesta
https:/forms.gle
/J6vLysBUnGiwyUdg7

ad5p m &

Por tltimo solicito amablemente

Su respuesta a este chat
indicando que la encuesta ya
fue realizada, esto para tener

un registro de los encuestados.

Agradezco de ante mano su

apoyo y tiempo, cualquier duda

estoy a la orden
7 de octubre de 2024

he subido la encuesta
exsitosamente

@ Nensaje

| 0

4:A45p. m, W

@J@o

44S5p. m,

@;@o
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Anexo VIII: Evidencia del proceso de validacién
Grupo objetivo

e@ +1(219)863-9.. [ %o e-a +1(818)288-3.. [k % i
I e ——

Encuesta de validacion
Produccion de video promocional par
forms.gle

(-Q +1(323)762-6.. O %

Link de encuesta e s
" https://forms.gle == ]
e i
/J6vLysBUNGiwyU4g7 Encuesta de validacion
fnc:nem d'e va:ldadén o 150 p. m. Produccion de video promocional par
roduccion de video promocional par et
torms gle Por titimo solicito amablemente :
su respuesta a este chat Link de encuesta
Link de encuesta indicando que la encuesta ya https://forms.gle
https://forms.gle fue realizada, esto para tener /J6vLysBUNGiwyUA4g7
/J6vLysBUnGiwyUdg7 un registro de los encuestados. 445D, m. v
450p. m. ¥ Agradezco de ante mano su
¥ apoyo y tiempo, cualquier duda Por tltimo solicito amablemente
xwrms;dﬂz:m"mme estoy a la orden P su respuesta a este chat
indicando qus 18 encliesta va indicando que la encuesta ya
Rl aGi A0kt 6415 Bhk Taet 9 de octubre de 2024 fue realizada, esto para tener
piiorsiensandads P o un registro de los encuestados,
Aireereris e rhne 5 Buenas tardes soy Catalina Agradezco de ante mano su
agoyo y tiempo, cualquier duda Maravilla y puedo confirmar que apoyo y tiempo, cualquier duda
estay ala orden o ya complete |a encuesta y estoy estoy a la orden 445 p. m.
kil agradecida por que me tomaron
7 de octubre de 2024 en cuenta para este proyecto feliz 8 de octubre de 2024
dia muchas bendiciones |, .
La encuesta ya fue llenada La encuesta fue completarta,
saludos.

845 p

Muchas gracias! .5, . .

® Mensaje ¥ @ o ® Mensaje 0 @ ° ® Mensaje 0 @ o

11 (@] I o ] (@

(_' +1(323)240-0.. O % (‘Q +1(213)924-9.. [k %, i (_3 +1(323)580-8.. [k % @

T peraees s Gasea s e 3t

—_— objetivo 753 p.m. a4lip. m
5 de octubre de 2024
e Link de video
— https://youtu.be/MC6AU4ksPds
25i=3ITvFXI-wMWfYAIV
753 p m
idacio e Encuesta de validacién I
E‘:‘;‘::::‘;dd: Y:Q‘ﬂ promacional par T f”:”‘mrim" HEYNIC promo Encuesta de validacién
forms gle il Produccién de video promocional pat...
forma gie
encosate Link de encuesta https://forms :
h"u‘;s':’;,oms.g,e .gle/2DfhVjMIX5SNURMZS Linkda enciiesta
/J6vLysBUnGiwyUdg7 753 p.m. https://forms.gle
445p.m. Por ultimo solicito si fuera tan /JévLysBUnGiwyU4g?
Por ultimo solicito amablemente amable de su respuesta a este SARPANNE:
su respuesta a este chat chat indicando que la encuesta Por dltimo solicito amablemente
indicando que la encuesta ya ya fue realizada, esto para tener su respuesta a este chat
fue realizada, esto para tener un registro de los encuestados. indicando que la encuesta ya
un registro de los encuestados. Agradezco de ante mano su fue realizada, esto para tener
Agradezco de ante mano su apoyo y tiempo, cualquier duda un registro de los d
apoyo y tiempo, cualquier duda estoy a la orden 783 9. m. & Agradezco de ante mano su
estoy a la orden 445 p. m. v apoyo y tiempo, cualquier duda
A las personas que les interesa la estoy a la orden 448 5. m. W
8 de octubre de 2024 encuestas estd realizada al 100
% espero sea de utilidad y estoy Buenas tardes,
Informo que la encuesta ha sido para servirle en lo que esté en mi Encuesta enviada.

respondida, saludos 8.55 alcance Saludos S1ip.m

® Mensaje b @ o ® Mensaje bV @ o ® Mensaje b @ o
< I @ < <

I Q



