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Sin otro particular, me suscribo de usted.

il

Lic. Ceizer Kac er

Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion

Atentamente,




Facultad de Ciencias

é/ de la Comunicacion

UNIVERSIDAD

La Revolucién en la Educacién

Guatemala, 10 de diciembre de 2024

Lic. Leizer Kachler

Decano

Facultad de Ciencias de la Comunicacion
Universidad Galileo

Estimado Licenciado Kachler:

Por medio de la presente, informo a usted que el proyecto de graduacion titulado:
DISENO DE MANUAL DE IDENTIDAD GRAFICA PARA ESTABLECER EL
USO CORRECTO DE LOS ELEMENTOS GRAFICOS DIRIGIDO A LAS
PERSONAS ASOCIADAS INTERNAMENTE A LA EMPRESA LOS
GIRASOLES RESTAURANT. Presentado por el estudiante: Diego Emmanuel Donis
Arredondo, con niimero de carné: 20002191, esta concluido a mi entera satisfaccion,
por lo que se extiende la presente aprobacion para continuar asi el proceso de titulacion
profesional.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Licda. Claudia Rui archena




Facultad de Ciencias

é/ de la Comunicacion

UNIVERSIDAD

La Revolucién en |2 Educacidn

Guatemala, 11 de abril de 2025

Sefor
Diego Emmanuel Donis Arredondo
Presente

Estimado Sefior Donis:
Después de haber realizado su examen privado para optar al titulo de Licenciatura en
Comunicacion y Disefio de la FACULTAD DE CIENCIAS DE LA

COMUNICACION de la Universidad Galileo, me complace informarle que ha

APROBADO dicho examen, motivo por el cual me permito felicitarle.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Lic. Leizer Kaqfller
Decano
Facultad de Ciencias de la Comunicacion



Ciudad de Guatemala, 24 de junio de 2025.

Licenciado

Leizer Kachler
Decano FACOM
Universidad Galileo

Presente.

Sefior Decano:

Le informo que la tesis: DISENO DE MANUAL DE IDENTIDAD GRAFICA PARA ESTABLECER
EL USO CORRECTO DE LOS ELEMENTOS GRAFICOS DIRIGIDO A LAS PERSONAS ASOCIADAS
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Resumen

A través del acercamiento con la empresa Los Girasoles Restaurant, se identifico que
carece de un manual de identidad e imagen corporativa para establecer el uso correcto de los

elementos gréaficos dirigidos a las personas asociadas internamente.

Por lo que se plante6 el objetivo de Disefiar un manual de identidad e imagen corporativa
para establecer el uso correcto de los elementos gréficos dirigido a las personas asociadas

internamente de la empresa Los Girasoles Restaurant.

El enfoque de la investigacion es mixto, porque se utilizo el método cuantitativo y el
método cualitativo. El primero para cuantificar los resultados de la muestra, y el segundo evalta

el nivel de percepcion y utilidad del proyecto.

La herramienta de investigacion se aplico a un promedio de 25 personas, entre grupo

objetivo, cliente, y expertos en comunicacién y disefio.

El principal hallazgo, entre otros, es que se ilustrd y disefid el manual de identidad gréfica
donde se establecieron las directrices en aplicaciones correctas del material de la empresa. De

igual manera, cuenta con ejemplificaciones en sus aplicaciones incorrectas.



Para efectos legales unicamente el autor, DIEGO EMMANUEL DONIS ARREDONDO, es
responsable del contenido de este proyecto, ya que es una investigacion cientifica y puede ser

motivo de consulta y reproduccion por estudiantes y profesionales.

El autor también se compromete a hacer el seguimiento respectivo de todo el
proceso administrativo y cumplir con todos los requisitos de titulacién y graduacién para

obtener asi el titulo de licenciado en Comunicacion y Disefio.
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CAPITULO |
Introduccién



Capitulo I: Introduccion

Introduccion: El restaurante Los Girasoles Restaurant ha ofrecido a sus clientes reales y
potenciales sus servicios desde el afio 2022. Sin embargo, en la actualidad carece de un manual
de identidad e imagen corporativa para establecer el uso correcto de los elementos graficos

dirigidos a las personas asociadas internamente.

Por esta razon se propuso resolver este problema comunicativo a través de la elaboracion
del siguiente proyecto: Disefio de manual de identidad grafica para establecer el uso correcto de
los elementos graficos dirigido a las personas asociadas internamente a la empresa Los Girasoles

Restaurant.

Para crear el concepto creativo se usara el método de la Flor de Loto y a través de un
método de investigacién logico inductivo, se creara un marco teérico que respalde la

investigacion.

A través de herramientas de investigacién, comunicacion, disefio y validacion se
desarrollara el proceso de este proyecto. Los métodos de validacidn seran encuestas al grupo
objetivo, clientes y un grupo de expertos. De esta Gltima herramienta se obtendran cambios
importantes para mejorar el resultado, y dejar un producto de comunicacion y disefio funcional

para el grupo objetivo.

Por lo tanto, se investigara a través del marco tedrico la informacién relevante y necesaria
para disefiar un manual digital para establecer las directrices en aplicaciones correctas del

material de la empresa, el cual estara dirigido a el grupo interno de la empresa.



CAPITULO II
Problematica



Capitulo I1: Problematica

Este proyecto de disefio de manual de identidad corporativa esta dirigido a Los Girasoles
Restaurant, un negocio de alimentos y bebidas fundado en 2022 por Angélica Arredondo, el
restaurante se encuentra situado en la Aldea Espitia Real, junto a la Escuela de Parvulos Espitia

Real en el departamento de Santa Rosa.

Contexto

Los Girasoles Restaurant fue creado en el afio 2022 por Angélica Arredondo y
actualmente se dedica a la venta de bebidas, alimentos como también de un espacio recreativo

amplio para compartir un tiempo de descanso.

Requerimiento De Comunicacion y Disefio

El restaurante Los Girasoles Restaurant carece de un manual de identidad e imagen
corporativa para establecer el uso correcto de los elementos graficos dirigidos a las personas

asociadas internamente.

Justificacion

Para sustentar las razones por las cuales se consider6 importante el problemay la
intervencion del disefiador - comunicador, se justifica la propuesta a partir de cuatro variables: a)
magnitud; b) trascendencia; c) vulnerabilidad; y d) factibilidad (se despejan todas y cada una de

las variables).



Magnitud

En la Republica de Guatemala habitan aproximadamente 18,324,933 millones de
personas, esté dividida en 22 departamentos. Entre ellos se encuentra Nueva Santa Rosa, Santa
Rosa que en la actualidad acoge a 456,928 habitantes. Dentro de este departamento existen
aproximadamente 6 restaurantes dedicados al servicio de alimentos y bebidas, y entre ellos, se
encuentra Los Girasoles Restaurant que atiende aproximadamente a 10 cantidad de clientes

reales por dia.

Republica de Guatemala: 18,324,933
Departamento de Santa Rosa: 456,928
Departamento de Santa Rosa: 456,928
Restaurantes en el area: 15

Clientes potenciales: 2,500

Figura 1. Realizada por Diego Donis. Grafica de magnitud.

Vulnerabilidad

Al no tener un manual de identidad e imagen corporativa, se experimenta una falta de
coherencia visual, lo que puede llevar a una imagen desorganizada y poco profesional. Esto
dificulta el reconocimiento de la marca por parte de los clientes, afectando negativamente la

percepcién de calidad de los servicios ofrecidos.



Trascendencia

Un manual de identidad e imagen corporativa proporciona directrices claras para la

aplicacion correcta de los elementos visuales, lo que minimiza errores.

Factibilidad

El proyecto es factible, ya que dispone de los recursos necesarios para llevarse a cabo.

Recursos humanos. Los Girasoles Restaurant posee el capital humano adecuado para el

manejo de las funciones que se desempefian dentro de la organizacion.

Recursos Organizacionales. La empresa autoriza al personal para estar en disposicion de

brindar la asistencia necesaria para el desarrollo del proyecto.

Recursos Econémicos. Los Girasoles Restaurant cuenta con todos los recursos

necesarios que posibilita la realizacion y divulgacién del proyecto.

Recursos Tecnoldgicos. Los Girasoles Restaurant dispone de las herramientas necesarias
para la construccion del proyecto. EI comunicador-disefiador tiene el equipo que se enlista a

continuacion para realizar el proyecto:

Computadora: PC de escritorio personalizada

iPhone 13 Pro

Tableta grafica: HUION Kamvas 20

Programas de disefio: Toda la suite de Adobe
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Capitulo I11: Objetivos del disefio

Objetivo General

Disefiar un manual de identidad e imagen corporativa para establecer el uso correcto de
los elementos graficos dirigido a las personas asociadas internamente de la empresa Los

Girasoles Restaurant.

Objetivos Especificos

Recopilar la informacién adecuada que facilite la comprension en el mensaje corporativo
que el restaurante desea brindar en su identidad corporativa y que es el factor diferenciador hacia

su competencia en el mercado.

Investigar términos, conceptos, teorias y tendencias de disefio relacionados con manuales

de identidad e imagen corporativa a través de fuentes bibliograficas.

Diagramar un manual de identidad corporativo donde se presente un logotipo distintivo
que capture la esencia y la personalidad del restaurante, dicho manual debe establecer una paleta
de colores que transmita la atmdsfera acogedora y fresca del lugar. Por Gltimo, se debe de
establecer tanto la aplicacion correcta como la incorrecta de la aplicacion del logotipo para el

entendimiento del personal interno de la empresa.



CAPITULO IV
Marco de referencia



Capitulo 1V: Marco de referencia

Informacion General Del Cliente

Los Girasoles Restaurant es un restaurante fundado en 2022 por Angélica Arredondo,
ubicada en la Aldea Espitia Real en el departamento de Santa Rosa, se dedica a la venta de
alimentos y bebidas.

Mision

Crear un lugar donde las familias y amigos puedan disfrutar de alimentos y bebidas en un
ambiente que los hace sentir como en su hogar.
Vision

Convertirse en el rincon favorito de la comunidad, donde tanto vecinos como visitantes
puedan encontrar un lugar comodo y alegre para compartir. Se busca ser reconocidos por su

hospitalidad, su comida deliciosa y ambiente familiar.



Como negocio en fase inicial, puede
tener restricciones financieras que
limitan su capacidad de inversion en

marketing y mejoras.

FODA
FORTALEZAS OPORTUNIDADES

1. Espacio amplio y coémodo el cual 1. Aprovechar el crecimiento y desarrollo
brinda un gran sentimiento de de la comunidad local para atraer mas
bienestar y comodidad en sus clientes. clientes.
Compromiso en la calidad de los 2. Ofrecer servicios adicionales como
productos ofrecidos a sus clientes. eventos especiales, eventos
Cuenta con una ubicacion adecuada corporativos o actividades recreativas
para ser un espacio familiar al estar para atraer a un publico méas amplio.
distanciado pero a pocos minutos del 3. Aumentar la visibilidad y el
area mas transitada del area. reconocimiento de la marca a través de

una estrategia efectiva de marketing.
DEBILIDADES AMENAZAS

1. Ausencia de un manual de identidad 1. Las limitaciones econémicas del area
gréafica que guie la correcta aplicacion pueden llevar al restaurante a un punto
de los elementos visuales. donde no haya o se dificulte un mayor
Al ser una empresa nueva, aun debe crecimiento.
desarrollar un establecimiento sélido y 2. Las tendencias y preferencias
ganarse la confianza de sus clientes gastrondmicas pueden cambiar
como también generar lealtad en estos rapidamente.
mismos. 3. Muchos residentes de la zona cuentan

con sus propias fuentes de
alimentacion lo que puede limitar la

cantidad de nuevos clientes.

Ver brief completo en Anexo 1.

Figura 2. Realizada por Diego Donis. FODA.




Organigrama

Gerente General

Subgerente

\J Y

Mesero ] [ Mesero Jefe de cocina

\

Auxiliar de cocina

Figura 3. Realizada por Diego Donis. Organigrama.
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Capitulo V: Definicién Del Grupo Objetivo

El proyecto se dirige a un grupo objetivo que se comprende por hombres y mujeres, de
entre 20 a 45 afios de edad, con un NSE D y E con familias numerosas y de trabajos

demandantes.

Perfil Geografico

El grupo objetivo se encuentra ubicado en el departamento de Santa Rosa, dicho grupo
objetivo trabaja en areas aledafias que abarcan fincas, negocios locales, instituciones educativas y
gubernamentales. Sus areas de recreacion son calles, tiendas como puntos de encuentro y

parques.

Perfil Demogréfico

El grupo objetivo se compone de hombres y mujeres entre las edades de 20 a 45 afios,
con un NSE D y E. En su mayoria teniendo como minimo la educacién primaria completada y
una parte considerable con secundaria incompleta. Los ingresos de estas personas oscilan entre
los Q1,100 y los Q2,500 mensuales segun Multivex Sigma Dos de Guatemala, S.A. Datos de

2018.
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rentada o financiada,
1-2 recamaras, 1-2
bafos, sala.

rentada o financiada,
1-2 recamaras, 1-2
bafos, sala.

Caracteristicas NSE D1 NSE D2 NSE E

Ingresos Q7,200 Q3,400 - de Q1,000

Educacion Media completa Primaria completa Sin estudios

Desempefio Obrero, dependiente | Obrero, dependiente Dependiente o
sujeto de
caridad

Vivienda Casa/departamento Casa/departamento Casa improvisada

0 sin hogar

Bienes de comodidad

1 celular, cable, radio,
TV,
electrodomésticos
basicos

1 celular, radio, TV,
estufa

Radio, cocina de
lefia

Perfil Psicografico

Figura 4. Realizada por Diego Donis. Perfil demogréfico.

El grupo objetivo posee las caracteristicas de tener una gran influencia en sus creencias

religiosas, el sentido de comunidad, la unién familiar y los movimientos sociales. Sus creencias

son tradicionalistas, formales y enfocadas al desarrollo familiar. Son personas que suelen sentir

rechazo por el escandalo y las controversias, prefieren ambientes y actitudes serenas.
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Perfil Conductual

El grupo objetivo se interesa por los alimentos caseros, ricos en proteinas animales,
acompariadas de vegetales, tortillas y bebidas refrescantes. Encuentran comodidad al aire libre en
lugar de los lugares cerrados y concurridos, ya que suelen disfrutar del tiempo en compariia de

numerosas personas, tanto familiares como amistades.



CAPITULO VI
Marco Tedrico
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Capitulo VI: Marco Teorico

Conceptos Fundamentales Relacionados Con El Cliente

Empresa

Es importante tener en cuenta que, en el ambito del disefio grafico a pesar de tener goce
del talento creativo y artistico, su finalidad no es artistica, sino de comunicacién persuasiva hacia
el mercado en el cual esté dirigido. Es por ello importante tener en cuenta conceptos como el

siguiente:

"Aquella unidad que dispone de unos factores de produccion determinados que se
combinan, por decision del hombre, para conseguir unos productos y/o servicios que se venden®.

de los Angeles Gil Estallo & Dolors Celma Benaiges (s.f.)

Sin duda la empresa es un grupo de asociacion diferenciado, entre otras cosas, por su
finalidad "inmanente-trascendente" de naturaleza econdémica preponderante; no sélo Tiende
internamente a maximizar el ingreso neto del grupo y su bienestar econémico y social (seguros
sociales, relaciones humanas, musica funcional, etc.) sino por supuesto también a aumentar la

utilidad del producto para beneficio econémico y social del grupo consumidor. Nébile (1964).
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Restaurante

El mercado de la gastronomia es un campo amplio y feroz con gran competitividad,
tomando en cuenta que como clientes no buscamos solamente que la comida sea deliciosa si no

también un entorno agradable, limpio y de comodidad para todos.

Segun Cooper, Floody, & McNeill (2002), “Un restaurante o un bar es un negocio
pequefio de ventas al por menor, especializado en un producto o servicio que se le ofrece a un

sector particular del mercado.”

Es importante tomar en cuenta que Monroy-Cesefia (2021) resalta que la importancia de
generar valor dentro de la industria restaurantera se puede percibir de diferentes formas entre
todos los consumidores, debido principalmente a que el cliente durante el paso del tiempo va

experimentado otras maneras de percibir, sentir, observar y escuchar en el proceso de servicio.

Gastronomia

Para entender la gastronomia no podemos olvidar su concepto raiz, Bahls & Wendhausen
Krause (2024) indica que la alimentacion es una de las formas mas primitivas de satisfaccion de
las necesidades bioldgicas de los seres humanos, que con el tiempo pas6 a ser un complejo
conjunto de significados culturales pasados de generacion en generacion. Este comportamiento
se denomina culinaria. Hoy, la union de esos significados culturales con el refinamiento del

gusto, el hedonismo en la mesa, las nuevas técnicas y las tecnologias, dan a luz a la gastronomia.
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Tomando en cuenta lo anteriormente mencionado, podemos decir que la gastronomia es
un elemento vital en las necesidades del ser humano, por esto mismo debe de abordarse con la

misma seriedad e importancia en su comunicacion.

Clientes

No existe empresa sin clientes, son la pieza fundamental en el mercado y los cuales
justifican el sentido de cada elemento y decision en las empresas. Son estos quienes conforman
el grupo objetivo y a quienes debemos de estudiar o tomar en cuenta en cada pequefia o gran

decision.

Murillo (2018), indica que se entiende por cliente a “el usuario o consumidor que paga lo

que vale el producto o servicio y que a la vez refiere a la empresa.”

Para comprender de mejor manera a los clientes, es importante tomar en cuenta la

siguiente informacion segun Eduarte (1999):

e Son las personas mas importantes para cualquier organizacion.

e No dependen de nosotros, nosotros dependemos de ellos.

e Son el fundamento de nuestro trabajo, no son una interrupcion.

e Nos hacen un favor al visitarnos, no les hacemos ningun favor al servirles.

e Forman parte de la organizacion, no son de "afuera".

e Son seres humanos llenos de necesidades y deseos. Nuestra labor es satisfacerlos.

e Merecen el trato mas amable y cortes.
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Conceptos Fundamentales Relacionados Con La Comunicacion y EIl Disefio

Conceptos Fundamentales Relacionados Con La Comunicacién

Lenguaje. Gomez (2016) comenta que el lenguaje es la herramienta que posibilita al
hombre realizar o expresar sus ideas, pensamientos, sentimientos y que se materializa a través de

signos verbales produciendo la comunicacion.

El lenguaje y la comunicacion estdn muy relacionados entre si, donde el lenguaje aplica
los signos y la comunicacion se vale de diferentes elementos donde se configuran los signos

linguisticos.

Comunicacion. Se trata de un proceso dinamico, en el que necesariamente participan
una fuente o emisor que envia un mensaje a través de un canal o medio a un potencial receptor

que, a su vez, puede convertirse también en emisor. Garcia (2012).

De la misma manera, se encuentra que la comunicacion cuenta con una serie de

elementos que la conforman, dichos elementos son:

1. Emisor
2. Mensaje
3. Canal

4. Receptor
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Canal

1. Emisor 2. Receptor

T l

4. Receptor 3. Emisor

L
Canal

Manual de Identidad

1. Los Girasoles 2. Publico objetivo
Restaurant l
4. Los Girasoles 3. Publico objetivo
Restaurant
A °
| |
L |

Comentarios, recomendaciones

Figura 5. Realizada por Diego Donis. Esquema de la comunicacion.
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Comunicacion Visual. La Comunicacion visual es una disciplina sustentada en las
teorias de comunicacion, instrumentalmente proyectual y productiva, que puede resolver
problematicas y necesidades comunicacionales de la sociedad. Su practica metodoldgica se basa
en algunos aspectos fundamentales: la investigacion, la conceptualizacion, la observacion, el
analisis situacional de los problemas, y las variables de la imagen, para luego generar los
proyectos para la posterior concrecion de las intervenciones proyectuales, en distintos medios y

espacios. Jorgelina Branda & Cuenya (2014)

Comunicacion Persuasiva. Segun Gonzalez (2018), la comunicacion persuasiva es el
proceso mediante el cual un individuo (comunicador) transmite estimulos (por lo general de tipo
verbal) para modificar la conducta de otros individuos (el auditorio). Esta definicion consta de
cuatro elementos esenciales: a) el comunicador, quien transmite la comunicacion; b) los
estimulos transmitidos también por el comunicador; c¢) el auditorio, quien recibe la

comunicacion, y d) las respuestas que el auditorio manifiesta en el proceso de la comunicacion.

Conceptos Fundamentales Relacionados Con El Disefio Gréafico

Diseiio Grafico. “Disefiar es un acto humano fundamental: disefiamos toda vez que
hacemos algo por una razon definida. Ello significa que casi todas nuestras actividades tienen
algo de disefio”, es lo que nos indica Bustos Rojo (2012). Podemos entender ain mejor esta
afirmacion cuando recordamos o sentimos esa necesidad de ordenar algo como nuestra
habitacion o los ingredientes en la cocina, pues el disefio grafico se desarrolla en esta necesidad
del orden, la estética y la comunicacion. Después de todo, hasta nuestras decisiones comunican

nuestras personalidades, deseos 0 secretos.
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De forma maés concreta Bustos Rojo (2012) nos brinda un concepto mas formal del
disenio grafico al decir: “el disefo grafico es la accion de concebir, programar, proyectar y
realizar comunicaciones visuales, producidas por medios industriales y destinadas a transmitir

mensajes especificos a grupos determinados.”

Comprendemos entonces que el disefio grafico es una profesion que se basa en una
necesidad natural del ser humano al buscar un orden en las cosas, este deseo se extiende a la

percepcion de elementos gréficos y espaciales en un entorno que dependera de cada situacion

Composicion. Todo disefiador profesional debe de comprender que hay ciertos
elementos indispensables en toda pieza gréfica, uno de esos elementos es la composicion. Es el
elemento crucial el cual ante el ojo inexperto puede pasar completamente desapercibido, sin

embargo, es el que determina la posicion y funcién de cada elemento.

Arnheim (2001) nos explica que por composicion visual entendemos la manera en la que
forma, color y movimiento se combinan en una obra de arte. Adicionalmente, nos brinda una
exposicion profunda y clara sobre como la relacion espacial de los elementos en un espacio
busca resolver una necesidad humana. Centricidad y excentricidad como una forma de ver las
cosas donde todo gira en torno a ese centro. Explica como estos términos son relaciones

espaciales donde existe una necesidad inherente al ser humano.
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Logotipo. El término ‘logotipo’ o ‘logo’ se refiere a nombres propios, completos o
abreviados, y, por consiguiente, a letras, cifras y palabras escritas con cierta clase de fuente,
tipografia o caligrafia, sobre todo, estilizada o con algun disefio que las destaque. Asi que un
logotipo es un identificador visual o grafico (o un signo distintivo) formado (Gnicamente) por

letras, cifras o palabras. (Harada Olivares, 2024).

Branding. Es el proceso de hacer concordar de un modo sistemético una identidad
simbolica creada a prop6sito con unos conceptos clave, con el objetivo de fomentar expectativas
y satisfacerlas despues. Puede implicar la identificacion o la definicion de estos conceptos;

practicamente siempre, supone el desarrollo creativo de una identidad. Sivianes (2009)

Imagen Corporativa. Tal como lo sintetiza Costa, J. (2003), el término "imagen" puede
considerarse desde dos acepciones, donde la primera se refiere al aspecto visual y la segunda

alude a una imagen mental con caracteristicas abstractas.

Podemos pensar en el logo de cualquier marca, con el primer concepto nos situamos en la
percepcion clara de ese logo en cuanto a su forma, sus colores, si se conforma de una o varias
letras, algin animal, etc. Por otro lado, el segundo concepto es cuando pensamos en la marca
detras de ese logo, su alcance, su calidad, sus productos y todo aquello que identifica a esa

marca.
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Es esta interaccion en conceptos que refieren tanto a experiencias como a la estética, lo
que desarrolla y conforma su imagen corporativa. Un concepto fundamental para cualquier
marca exitosa por la cual las empresas llegan a conformar equipos enteros para su desarrollo y

aplicacion.

Citando de nuevo a Costa, J. (2003), la Identidad es transmitida a través de una enorme
diversidad de vehiculos comunicacionales (mensajes publicitarios, identificacion visual,
papeleria, isologos, slogans, folleteria, vinculaciones institucionales, capacitacion, etc.) que
intentaran estimular la percepcion primaria de cada individuo integrante de los distintos grupos

de publicos, para que éstos den forma a la mejor imagen publica que la institucion pretende.

Ciencias Auxiliares, Artes, Teorias Y Tendencias

Ciencias

Psicologia. Uno de los pilares de todo buen disefiador grafico ya que esta le permite
aplicar principios, teoria del color y percepcion visual. Es gracias a los trabajos en la psicologia
para comprender al ser humano que permite a los disefiadores crear composiciones efectivas y

atractivas al publico.
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Psicologia

La psicologia sera una ciencia que servira de herramienta para comprender los intereses,
gustos y necesidades de los clientes potenciales para poder crear un efecto positivo y llamativo

que resulte en interés o, en el mejor de los casos, clientes reales o identificados con la marca.

Esta ciencia se aplica especialmente en la psicologia del color al momento de establecer
la paleta de colores de la marca, las directrices recomendadas para la toma de material

audiovisual, como también otros elementos a utilizar como iconos o el logotipo mismo.
Semidtica
La semidtica seréd aplicada mediante la conceptualizacion general de los elementos

graficos expuestos en el manual de identidad grafica para que estos actien como iconos

representativos de la identidad abstracta de la marca, sus valores y mensaje.

Sociologia

La sociologia sera utilizada como la ciencia que estudiara al publico objetivo de la
empresa, permitiendo comprender sus costumbres, ideales y caracteristicas que puedan crear un

sentido de pertenencia y relacién entre Los Girasoles Restaurant y sus clientes.

Psicologia Del Color

La psicologia del color es un apartado imprescindible en la creacion y desarrollo del
manual de identidad corporativa, ya que determinara la seleccion de colores representativos de la

marca, tomando en cuenta lo que cada color representa en la mente del consumidor.
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En palabras de Rolon-Rodriguez & Caselles-Hernandez (2021), el color en el disefio se
debe manejar de forma delicada y meticulosa para que éste refuerce la integridad visual y
creativa de los trabajos a elaborar, en lugar de tener el efecto opuesto. Cabe también recalcar que
los colores evocan emociones diferentes, y es el deber del disefiador gréafico saber escoger de

manera estratégica una gama de colores para un logotipo, marca o una campafa publicitaria.

Artes

Minimalismo. Es imposible negar que la tecnologia avanza de la mano y a veces, hasta
mas rapido que el propio ser humano, debido a esto es que la consideracién de las tendencias

minimalistas en cuanto al branding se refiere es casi obligatoria.

Diaz (2008) nos menciona como Wollheim se referia a un arte “minimo”, cuyos
productos presentan el minimo grado de intervencion creativa para poder ser reconocidos como
“arte”, pasando a primer plano el acto de decision del artista que los establecia como “objetos de

arte” y la reflexion sobre qué sea un objeto artistico.

El minimalismo ha conseguido un auge exponencial ante la creciente tendencia por
campanfas digitales ya que el minimalismo brinda una estética agradable en pantallas como

también ayuda reduciendo el peso en temas de péginas web.

Tipografia. Tal como expone Hurtado (2013) la tipografia es el oficio que trata el tema
de las letras, numeros y simbolos de un texto impreso (ya sea sobre un medio fisico o
electromagnético), tales como su disefio, su forma, su tamafio y las relaciones visuales que se

establecen entre ellos.
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Asi mismo se comprende que la tipografia corrobora los siguientes rubros: La letra, el

espacio entre letras, la palabra, el espacio entre las palabras, el interlineado y la columna.

Boceto. Ramirez (2024) detalla que la definicion de boceto es un término de origen
italiano “bozzetto” — bloque de piedra sin desbastar —. En pintura y escultura: estudio previo,
inmediatamente anterior a la ejecucién de la obra definitiva en el cual estan ya todos los

elementos de forma, composicion, color, etc.

En términos generales, un boceto es ese proceso previo a la ejecucién de las propuestas
formales de un disefio, en el boceto se busca plasmar una idea general sobre la composicion y
forma general sin entrar en detalles de perfeccién. De esta forma se crea una guia visual

preliminar de lo que se procedera a buscar como resultado final.

Teorias

Teoria del color. Como seres humanos nos encontramos fuertemente influenciados por
nuestros sentidos, ya sea por el olfato, el oido, el sabor o la vista. Podemos generar ideas o
percepciones de algo que alin no conocemos si alguna de estas percepciones es negativa, o por el
contrario, nos podemos sentir atraidos por algo si nuestra primera sensacion de alguna de estas

es positiva.

En palabras de Zelanski & Pat Fisher (2001), el color es quiza la herramienta méas potente
de disposicion del artista. Afecta a nuestras emociones en grado muy superior a lo que se cree y
puede manifestar cualquier emocion, desde el deleite a la desesperacion, ser Util o espectacular,

captar la atencion o estimular el deseo.
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Gestalt. La teoria de la Gestalt aplicada en el disefio grafico consta de principios que

describen la forma en que se perciben y organizan elementos visuales en un entorno.

Es una configuracion que no se reduce a la superposicion o la sumatoria de los elementos
que la integran, sino que posee cualidades en cuanto totalidad, de modo tal que la modificacién
de uno solo de sus elementos puede cambiar la gestalt en su conjunto. El todo es, entonces, méas
que la suma de las partes, por lo cual la vision y la escucha no pueden pensarse como algo que
va de lo particular a lo general. Por el contrario, los rasgos estructurales globales son los datos
primarios de la percepcion. Desde este concepto marco, los gestaltistas establecieron una serie de

leyes de la percepcidn que, segun ellos, se cumplen en todo acto perceptivo. Ciafardo (2020).

Los principios de la Gestalt se clasifican como:

1. Proximidad: La distancia entre los elementos se percibe como una unidad o la
misma separacion se percibe como elementos distintos.

2. Semejanza: Se percibe una relacion en los elementos cuando comparten similitud
en sus caracteristicas visuales.

3. Continuidad: La aplicacion de patrones en los elementos se percibe como una
continuidad o linea en su relacion conceptual.

4. Cierre: La mente percibe elementos completos, aun si en estos mismos hace falta
parte de ellos, dando el estimulo a la mente para completar la figura.

5. Figuray Fondo: La percepcion entre el fondo de un elemento y este mismo

provocan una percepcion conceptual la cual nos transmite el mensaje en la mente.

Ver mas informacion en la figura 2 del Anexo 3.
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Tendencias

Ecoldgica. Una tendencia aplicada en marcas que buscan vender las sensaciones de paz y
pureza mediante el uso de elementos que evocan a la naturaleza tanto en sus elementos graficos
como en su paleta de colores. Un elemento ideal para una marca de restaurante que busca

destacar por su sentimiento de naturalidad y espacios abiertos. By Hanz (2023)

Cruda. Una tendencia que busca reducir la cantidad de tinta utilizada en sus materiales
de forma que crea una estética natural o como su nombre indica, cruda. Mediante el uso de

materiales como carton, papel kraft y con disefios reducidos. By Hanz (2023)

Garabatos. Una tendencia que se inclina a una estética que crea entornos visuales con
elementos que resaltan por no ser necesariamente perfectos pero que brindan una sensacion de
simpleza y naturalidad similar a la de unos bocetos, lo importante es que tenga personalidad y

que pueda llamar la atencion. By Hanz (2023)

Casi blanco. Destaca por ser una tendencia donde se evita la aplicacion del blanco total,
reemplazando por colores ligeramente saturados tanto por tonos grises como amarillos u otros

colores, dando un toque moderno y mas interesante. By Hanz (2023)
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Figura 6. Realizada por Diego Donis. Moodboard de tendencias.

https://neuronilla.com/ideart/



CAPITULO VII
Proceso de disefio y propuesta preliminar
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Capitulo VI1: Proceso de disefio y propuesta preliminar

Aplicacion de la informacion obtenida en el marco teérico

Lenguaje

Se utilizara de forma clara y precisa como herramienta principal para instruir en cuanto a
la construccién y aplicacién correcta del manual de identidad gréafica para Los Girasoles
Restaurant. Debe de hacerse de forma que sea entendible para cualquier persona que tenga

acceso a dicho material.

Comunicacion

El proceso de la comunicacion se aplicara en este proyecto, identificando al emisor como
la empresa Los Girasoles Restaurant. EI codigo es el manual de identidad grafica para establecer
el uso correcto de los elementos gréaficos, dirigido al receptor qué son las personas asociadas

internamente.
Comunicacion Visual

Sera el método empleado para estructurar el manual de tal manera que sea atractivo,
solido y funcional para la empresa. De igual manera, es importante comprender que la
comunicacion visual es el medio por el cual Los Girasoles Restaurant aplicara las directrices del

manual en sus materiales.
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Comunicacion Persuasiva

Se utilizara la comunicacién persuasiva como fundamento general en torno a la
construccion del manual de identidad para la empresa, la cual cumpliria como comunicador,
buscando influir con sus elementos gréaficos que se componen desde el logo a la tipografia y la
paleta de colores, como los medios para comunicar los estimulos transmitidos en los clientes

potenciales, siendo estos Ultimos el auditorio.
Disefio Gréfico

El disefio gréfico es el conjunto de conocimientos y practicas que utilizara el estudiante
para la toma de decisiones, la construccién y la comunicacion en el manual de identidad grafica a
realizar para Los Girasoles Restaurant. El fin es estructurar una guia ordenada y clara para la

ejecucién de los mensajes deseados por parte de la empresa hacia sus clientes potenciales.

Composicion

La composicion es imprescindible a lo largo de todo el proyecto, este debe de aplicarse
como guia del material en el manual, como también cumple un rol imposible de omitir en cuanto
a las reglas de aplicacion en materiales graficos, ya sea por uso correcto o incorrecto de estos

mismos.
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Logotipo

El logotipo sera utilizado a lo largo del proyecto para representar y determinar la pieza
gréafica de identidad méas importante de la marca. Se debe de tomar en cuenta su aplicacion
correcta, sin excepcion, como también sus variantes permitidas. Por altimo, el logotipo se
representard en materiales ficticios para permitir visualizar la aplicacion en entornos reales

mediante el uso de mock ups.
Branding

El branding corporativo sera representado en el conjunto o ecosistema que el manual de
identidad representara. Es imprescindible que comunique creatividad, satisfaccion y se adecue a
los valores deseados de la marca sin perder la funcionalidad deseada el llegar a su publico

objetivo.
Imagen Corporativa

La imagen corporativa sera el proceso por el cual el pablico objetivo asocia los materiales
graficos creados por la empresa, los cuales podran ser materiales digitales en redes sociales,
material impreso o hasta fotografias, como también la asociacion de esta codificacion de

elementos graficos con los valores de la empresa y su abstraccion.
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Psicologia

La psicologia sera una ciencia que servira de herramienta para comprender los intereses,
gustos y necesidades de los clientes potenciales para poder crear un efecto positivo y llamativo

que resulte en interés o, en el mejor de los casos, clientes reales o identificados con la marca.

Esta ciencia se aplica especialmente en la psicologia del color al momento de establecer
la paleta de colores de la marca, las directrices recomendadas para la toma de material

audiovisual, como también otros elementos a utilizar como iconos o el logotipo mismo.
Semidtica
La semidtica seréd aplicada mediante la conceptualizacion general de los elementos

graficos expuestos en el manual de identidad grafica para que estos actien como iconos

representativos de la identidad abstracta de la marca, sus valores y mensaje.

Sociologia

La sociologia sera utilizada como la ciencia que estudiara al publico objetivo de la
empresa, permitiendo comprender sus costumbres, ideales y caracteristicas que puedan crear un

sentido de pertenencia y relacién entre Los Girasoles Restaurant y sus clientes.

Psicologia Del Color

La psicologia del color es un apartado imprescindible en la creacion y desarrollo del
manual de identidad corporativa ya que determinara la seleccion de colores representativos de la

marca, tomando en cuenta lo que cada color representa en la mente del consumidor.
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Tipografia

La tipografia ser el tipo de letra que se debera de utilizar para redactar cualquier mensaje
que la marca desee plasmar con texto en sus materiales publicitarios. De igual manera, esta
tipografia se debe de utilizar a lo largo de todo el manual de identidad, aun cuando no se ha

abordado dicho tema en su capitulo especifico.

Boceto

Los bocetos serdn las propuestas preliminares de la propuesta para que el cliente pueda
tener una idea previa del resultado final antes de proceder a los detalles especificos de la

propuesta final.

Teoria Del Color

La teoria del color sera la base a utilizar, junto con la psicologia del color, para
determinar la seleccion de matices que formaran la paleta de colores para Los Girasoles
Restaurant, la teoria determinara si lo ideal sera una seleccion, por ejemplo, de colores

complementarios, terciarios o alguna otra técnica funcional.

Gestalt

La teoria de la Gestalt sera aplicada como herramienta en distintos puntos a lo largo del
proyecto, esto debido a su gran campo de aplicacion y posibilidades. Técnicas como la
proximidad, semejanza, continuidad, cierre o la figura y fondo pueden utilizarse de forma

creativa en distintas formas, siempre y cuando se sigan las directrices que el manual determinara.
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Conceptualizacion
En el presente capitulo de este proyecto se presentara el método creativo que el disefiador
gréafico opto para abordar la conceptualizacion y desarrollo en su etapa preliminar para el manual

de identidad gréafica para guiar a los colaboradores internos de Los Girasoles Restaurant.

Método

Flor De Loto. Esta técnica creativa fue creada por el presidente japonés de Clover
Management Research, Yasuo Matsumura. La idea consta de desglosar en los pétalos de una flor

las ideas surgientes que se relacionan con el centro de esta misma.

El proceso se estructura de la siguiente manera: 1) El primer paso es iniciar con el
desarrollo de la matriz con el nucleo de la flor. 2) Se redacta la idea principal en el nlcleo de la
flor. 3) Se escriben en los pétalos de la flor las ideas que surgen derivadas del tema principal. 4)
Este Gltimo namero es opcional, pero si se desea, se puede continuar el proceso inicial con otra
flor siguiendo las ideas desarrolladas en los pétalos anteriores para poder concluir la solucion del

problema establecido.
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Glrasoles

Familla

Restaurant=

Figura 7. Realizada por Diego Donis. Flor de loto.
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Definicion del Concepto
Utilizando la Flor de Loto como técnica creativa para conceptualizar la idea central del
disefio, se rescataron las siguientes palabras clave sobre las que se desarrollara la solucion de la

problematica:

1. Sensaciones
2. Antojos

3. Familia

4. Amarillo
5. Dia

6. Girasoles

7. Tiempo de calidad

De las palabras anteriormente brindadas se desarrollara el proyecto, como valor agregado

se propondra un eslogan para la empresa el cual pueda utilizar un concepto enfocado en ellos.

Finalmente, la idea central establecida sera: “Los Girasoles: sabores que unen, momentos que
florecen.” Ya que avoca a las sensaciones como aromas y sabores de sus productos, junto a el

florecimiento de la naturaleza que le rodea.

Bocetaje

Con base en la frase "Los Girasoles: sabores que unen, momentos que florecen.” se
procede a realizar el proceso de bocetaje, pasando por las siguientes variantes: Tabla de
requisitos, bocetaje de diagramacion o bocetaje inicial, bocetaje formal y digitalizacion de la

propuesta.



Tabla de requisitos
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Uso del logotipo y

desarrollo de isotipo.

complementarios que
transmitiran de distintas
formas la identidad de la

marca.

Adobe Illustrator y
montajes con Adobe
Photoshop.

Elemento Grafico Proposito Técnica Emocion
Paleta de Color Transmitir la sensacion de la | Se auxiliara en Adobe | Felicidad,
marca estableciendo la Illustrator y Adobe confianza,
#CB6828 paleta de color para Color. satisfaccion,
#F2C12E aplicaciones digitales y para optimismo y
#445123 impresion. calidez.
Tipografia Identidad en los mensajesy | Mediante el analisisy | Seriedad,
materiales textuales que se | seleccion en catalogos | confianza,
Book Antiqua utilicen en nombre de la como Google Fonts, tradicion,
Proxima Nova empresa. Font Squirrel, Befonts | protecciony
y DaFont. calma.
Elementos Graficos Elementos decorativos y Vectorizacion con Diversion,

calidez, euforia'y

curiosidad.

Diagramacion

Dirigir el equilibrio visual
de los elementos graficos de
manera ordenada y eficiente

para la comunicacion.

Composicion de areas
respectivas de
aplicacion correcta del
logotipo, utilizando
Adobe Illustrator.

Balance y calma.

Figura 8. Realizada por Diego Donis. Requisitos del bocetaje.




Bocetos para nuevo logotipo
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Figura 9. Realizada por Diego Donis. Bocetos para nuevo logotipo.
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Bocetaje inicial

Pieza #1 Portada. Todos los formatos finales del proyecto tendran una dimensién de

1080 pixeles por 1920 pixeles.

1920 px

1080 px




Pieza #2 Indice. Dimension de 1080 pixeles por 1920 pixeles.

1920 px

e e s g S AR
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S Noxo———

s —
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1080 px



39

Pieza #3 Portada Capitular. Dimension de 1080 pixeles por 1920 pixeles.

1920 px

1080 px




Pieza #4 ldentidad Visual.

Dimension de 1080 pixeles por 1920 pixeles.

1920 px

“ L Y
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1080 px



Pieza #5 Zona de seguridad. Dimension de 1080 pixeles por 1920 pixeles.

1920 px

41

1080 px
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Pieza #6 Aplicaciones Incorrectas. Dimension de 1080 pixeles por 1920 pixeles.

1920 px

R

1080 px



Bocetos Formales a color

Portada. Dimension de 1080 pixeles por 1920 pixeles.

.7

Sabores W vren,
momeckos que flovecen

Descripcion: Logotipo con propuesta de eslogan centrada al formato, fondo con color

verde corporativo y texto en amarillo corporativo resultando en una portada de alto contraste.
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Indice. Dimension de 1080 pixeles por 1920 pixeles.

f 590 px
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Descripcion- Méargenes superiores e inferiores de 94 pixeles, margenes laterales de 54

pixeles. Margen lateral izquierdo de 383 pixeles para fotografia o ilustracion de girasoles.

NUmeros titulares a 210 pixeles con tipografia Book Antiqua, titulares a 80 pixeles y texto del

cuerpo a 30 pixeles.
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Portadas de seccion. Dimension de 1080 pixeles por 1920 pixeles.

Descripcion: Margenes superiores e inferiores de 94 pixeles, margenes laterales

de 54 pixeles. Margen lateral izquierdo de 383 pixeles para titulo de capitulo. Titulo en
tipografia Book Antiqua bold a 116 pixeles. Imagen de platillo en grande, en blanco y

negro o a duotono.
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Zona de seguridad. Dimension de 1080 pixeles por 1920 pixeles.
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Descripcion: Margenes superiores e inferiores de 94 pixeles, margenes laterales de 54

pixeles. Titulacion de la diapositiva y diagramacion de la zona de seguridad para el logotipo de
la empresa.



Zona de seguridad. Dimension de 1080 pixeles por 1920 pixeles.

i 7
102 et AD

Descripcion: Méargenes superiores e inferiores de 94 pixeles, margenes laterales de 54

pixeles. Nombre de la tipografia corporativa y ejemplificacion de su familia tipografica.
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Mock Up. Dimension de 1080 pixeles por 1920 pixeles.

Descripcion: Margenes superiores e inferiores de 94 pixeles, margenes laterales de 54
pixeles. Ejemplificacién grafica de la aplicacion simulada de la identidad grafica de la empresa

en un producto conceptual.
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Proceso de digitalizacion de los bocetos

Paso #1. Se establece el tamafio del &rea de trabajo, siendo este de una dimension de
1920*1080 pixeles, sin sangrado ya que no sera para impresion, modo de color RGB por ser un

trabajo de formato digital y con una resolucion de 72 ppi para pantallas.

Mobile Web Print Art & lllustration Free Templates

PRESET DETAILS

ManualGrafico-LesGirasoles

Screen (72 ppi)

Pre ode

Default




50

Paso #2. Se crea la cuadricula de tipo modular mediante figuras de referencia y la opcion

“split into grid” en Adobe Illustrator, realizando 6 divisiones columnares y 6 filas.
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Paso #3. Se agrega la paleta de colores seleccionada a la pestafia de muestras en el

programa.

Swatches

/
=
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Paso #4. Se crean los artboards pensados para cada uno de los artes correspondientes y se

incluyen las guias previamente establecidas en cada una para mantener la congruencia en la

diagramacion.

o e Wl
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Paso #5. Se redacta un parrafo introductorio y aclarativo donde se establece la funcion
del documento, dicho parrafo se redacta con la tipografia corporativa Nunito extra light a 49
puntos, con variacion a regular en palabras donde se interesa hacer énfasis. El texto se encuentra

centrado en el artboard en todos sus lados.

Este documento tiene la funcidn de establecer las directrices
isuales y comunicativas que garantizardn la coherencia v
consistencia de la identidad de la marca en todos sus puntos de
contacto

IA través de este manual, se definen los usos correctos de los|
elementos gréficos como el logotipo, tipografia v paleta de colores,
hsegurando que la representacién de la marca mantenga una
imagen profesional y reconocible, independientemente del medio|
b formato en el que se utilice.
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Paso #6. Se crea un patron de girasoles vectorizados para acompariar durante el

documento de forma complementaria.

Documert Setup | Preferences

ManualGrafico-LosGirasoles.ai* @ 66.67 % (RGB/Preview) X

5[] Mew Pattom Swatch 2 + v

Swatches

Edit Artboands

FEBA
&

> B i

Document Setup Preferencas
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Paso #7. Se agrega el pattern a un costado con un tamarfio de 382.5 pixeles en su ancho y 1080
pixeles en su alto. Como contenido, se crea el indice con tipografia Book Antiqua y Nunito, tanto

para numeracién como para titulo y texto.

1 Identidad Visual

s Imagotipo « Logotipo * Zona de seguridad

e Ell +2B Vo,

()

s [sotipo « Proporcién o Aplicaciones del logotipo

Tipografia y Color

» Paleta de color

» Tipograffa

Piezas Gréficas

» Aplicaciones Gréficas

» Aplicaciones en Redes Sociales
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Paso #8. Se edita fotografia de platillo en photoshop con el uso de un gradient ramp con un tono

corporativo, como también un ajuste en niveles de luces y sombras.

Select Fiter 30 View Pugins Window Help
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Paso #9. Con la edicion anterior aplicada a las fotografias utilizadas se crean las portadas
de cada seccion del manual corporativo. Estas imagenes son acompafiadas por el costado de

girasoles vectorizados y el titular de la seccion con tipografia Book Antiqua a 115px.

B VG

PP e Wl

T




Propuesta preliminar.

Pieza #1: Portada. Tamafio de 1920 pixeles en su ancho y 1080 pixeles en su alto.

| ()ﬂ

(lrasoles

Manual de Identidad
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Descripcion: La portada muestra la identidad de la marca, la funcion del

documento y elementos del producto que venden.



Pieza #2: Introduccion. Tamarfio de 1920 pixeles en su ancho y 1080 pixeles en su alto.

59

Este documento tiene la funcidon de establecer las directrices
visuales y comunicativas que garantizaran la coherencia vy
consistencia de la identidad de la marca en todos sus puntos de
contacto.

A través de este manual, se definen los usos correctos de los
elementos gréficos como el logotipo, tipografia y paleta de colores,
asegurando que la representacién de la marca mantenga una
imagen profesional y reconocible, independientemente del medio
o formato en el que se utilice.

Descripcion: La introduccion esclarece la funcion del proyecto para su

entendimiento.



Pieza #3: Indice. Tamafio de 1920 pixeles en su ancho y 1080 pixeles en su alto.

Identidad Visual

e Imagotipo e Logotipo e Zona de seguridad

e |sotipo e Proporcién e Aplicaciones del logotipo

Tipogratia y Color

o Paleta de color

 Tipografia

Piezas Gréficas

o Aplicaciones Gréficas

o Aplicaciones en Redes Sociales

Descripcion: El indice enlista la division de los temas del proyecto y sus

subtitulos dentro de cada capitulo.
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Pieza #4: Identidad Visual. Tamario de 1920 pixeles en su ancho y 1080 pixeles en su

alto.

S
-
L
>
D,
©
O
e
o
U
O
—

Descripcion: La portada del capitulo sefiala el tema que abordara junto a una
imagen como complemento decorativo y de atractivo visual reforzando el atractivo en el

mercado de la marca.
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Pieza #5: Imagotipo. Tamafio de 1920 pixeles en su ancho y 1080 pixeles en su alto.

Identidad Visual

Imagotipo

- f
| ,osﬁ.

Glrasoles

Descripcion: La pagina muestra el imagotipo compuesto y propuesto de forma

preliminar de la marca.
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Pieza #6: Isotipo. Tamarfio de 1920 pixeles en su ancho y 1080 en su alto.

Identidad Visual

Isotipo

Pétalos y aromas

¢

El isotipo representa las

montanas caracteristicas

de la zona, su naturaleza,

el sol, los pétalos de un

girasol y el aroma de los
Montafias y naturaleza platillos servidos.

Sol y girasol

Descripcion: Se sefiala el significado del isotipo propuesto para la marca,

seflalando cada uno de sus elementos.



Pieza #7: Logotipo. Tamarfio de 1920 pixeles en su ancho y 1080 pixeles en su alto.

Identidad Visual

Logotipo

1.OS

(irasoles

Descripcion: La pieza sefiala el logotipo de la marca indicando su nombre.
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Pieza #8: Cuadricula de proporcién. Tamafo de 1920 pixeles en su ancho y 1080

pixeles en su alto.

Identidad Visual

Cuadricula de proporcion

‘s Rl |

o))
l.os VI
Glrasoles

8x

Descripcion: La pieza sefiala las dimensiones de la proporcion utilizadas para el

imagotipo de la marca.
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Pieza #9: Zona de seguridad. Tamafio de 1920 pixeles en su ancho y 1080 pixeles en su

alto.

Identidad Visual

Zona de seguridad

L i
| ,osq

(lrasoles

Descripcion: La pieza muestra la referencia para las zonas de seguridad de la identidad

visual por la cual no puede haber otro elemento.



Pieza #10: Aplicaciones en negativo. Tamafio de 1920 pixeles en su ancho y 1080

pixeles en su alto.

Identidad Visual

Aplicaciones incorrectas

No cambiar colores

S s
[.os S
Girasoles D)~

No cambiar la ubicacién
de los elementos

Descripcion: La pieza sefiala y ejemplifica algunos usos incorrectos de la identidad visual

del logotipo.

SSs
LOS )~
Girasoles

No modificar proporciones

No cambiar la inclinacion
de los elementos

SS s
]_gs Qv«
Girasoles

No cambiar tipografia

SSs
| ,osﬂ:"

Girasoles

No agregar nuevos
elementos
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Pieza #11: Portada Capitular. Tamafio de 1920 pixeles en su ancho y 1080 pixeles en su

alto.

Color y tipografia

A

Descripcion: La pieza muestra el titulo del capitulo acompafiado de una fotografia

decorativa de un producto similar a los que la empresa ofrece.



Pieza #12: Paleta de color. Tamafio de 1920 pixeles en su ancho y 1080 pixeles en su

alto.

69

Tipografia y color

Paleta de color

25%

100 s

5%

5%

5%

Hex: 445123
RGB: 68, 81, 35
CMYK: 67%, 46%, 99%, 42%

Hex: F2C12E
RGB: 242, 193, 46
CMYK: 5%, 24%, 94%, 0%

Hex: CB6828
RGB: 203, 104, 40
CMYK: 16%, 69%, 100%, 3%

Descripcion: La pieza muestra los colores corporativos permitidos para el uso de los

materiales de la marca como también sus variantes en cuanto a opacidad y modos de color.



Pieza #12: Tipografia. Tamafio de 1920 pixeles en su ancho y 1080 pixeles en su alto.

Tipografia y color

70

Tipografia

Descripcion: La pieza muestra la familia tipografica corporativa con sus variantes.



Pieza #13: Tipografia. Tamafio de 1920 pixeles en su ancho y 1080 pixeles en su alto.

Tipografia y color

71

Tipografia

Descripcion: La pieza muestra la familia tipografica corporativa con sus variantes.



su alto.

Pieza #14: Aplicacion impresa. Tamafio de 1920 pixeles en su ancho y 1080 pixeles en

72

Aplicaciones impresas

Descripcion: La portada indica el tema por el cual se va a desarrollar el capitulo.
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Pieza #15: Aplicacion en tarjetas de presentacion. Tamario de 1920 pixeles en su ancho

y 1080 pixeles en su alto.

Aplicaciones Impresas

Aplicacion en tarjetas de presentacion

Nombre y apellido
4 Puesto
= f . 8888-8888

® 8888-8888

I ( )S @ correo@electrénico.com

Girasole

11FASOICS &
Creamos sensaciones,
regalamos recuerdos.
iContdctanos! L, 8888-8888 ©® Los Girasoles Restaurant iContdctanos! 1, 8888-8888 0 ® Los Girasoles Restaurant

Para las tarjetas de presentacion se utilizard el formato de 3.5*2 pulgadas. Utilizando colores
corporativos, informacién de contacto tanto de la marca como del personal de la tarjeta.

Descripcion: La pieza sefiala las indicaciones para el material impreso con sus medidas y

representacion digital.



Pieza #16: Aplicaciones digitales. Tamafio de 1920 pixeles en su ancho y 1080 pixeles

en su alto.

74

Aplicaciones digitales

Descripcion: La portada indica el tema por el cual se va a desarrollar el capitulo.
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Pieza #17: Foto de perfil en redes sociales. Tamafio de 1920 pixeles en su ancho y 1080

pixeles en su alto.

Aplicaciones Digitales

Foto de perfil en redes sociales

Para redes sociales el formato debe
de ser de 800*800 pixeles, con el
logotipo centrado y utilizando los
colores corporativos.

800 px

800 px

Descripcion: La pieza sefiala y ejemplifica las dimensiones y directrices para la

aplicacién de imagenes de perfil en redes sociales.



Pieza #18: Aplicacion en correo electronico. Tamario de 1920 pixeles en su ancho y

1080 pixeles en su alto.

76

Aplicaciones Digitales

Aplicacion en correo electrénico

800 px

b $ J Nombre y apellido
Los O~

) Puesto
Giirasoles ,8888-8888

150 px

Para correo electrénico se utilizard un formato de 800*150 px, con el logo centrado, nombres y
apellidos hasta 25 puntos de tamafio con tipografia Book Antiqua Bold y el puesto con tipografia
Nunito Light hasta 25 puntos de tamafio.

Descripcion: El arte sefiala la aplicacion sugerida para la firma electrénica a utilizar en

correos electrénicos.
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Pieza #19: Foto de perfil en redes sociales. Tamafio de 1920 pixeles en su ancho y 1080

pixeles en su alto.

Mockups

Descripcion: La pieza sefiala el tema a desarrollar en el capitulo.
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Pieza #20: Mockup. Tamario de 1920 pixeles en su ancho y 1080 pixeles en su alto.

D YE 4
Loﬂ

(airasoles

Descripcion: La pieza sefiala un mockup que ejemplifica una aplicacién de los elementos

graficos de la marca.
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Pieza #21: Mockup. Tamario de 1920 pixeles en su ancho y 1080 pixeles en su alto.

Descripcion: La pieza sefiala un mockup que ejemplifica una aplicacion de los elementos

graficos de la marca.
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Pieza #22: Mockup. Tamario de 1920 pixeles en su ancho y 1080 pixeles en su alto.

SSs
Loﬂ_"

Girasoles

BIENVENIDO

Descripcion: La pieza sefiala un mockup que ejemplifica una aplicacion de los elementos

graficos de la marca.
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Pieza #23: Mockup. Tamario de 1920 pixeles en su ancho y 1080 pixeles en su alto.

Descripcion: La pieza sefiala un mockup que ejemplifica una aplicacién de los elementos

graficos de la marca.
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Pieza #24: Mockup. Tamario de 1920 pixeles en su ancho y 1080 pixeles en su alto.

Qv

® 134 lkes

Descripcion: La pieza sefiala un mockup que ejemplifica una aplicacion de los elementos

graficos de la marca en medios digitales.
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Pieza #25: Mockup. Tamafio de 1920 pixeles en su ancho y 1080 pixeles en su alto.

@& oo @ 4 & 08:17PM

Q Search ‘26

1,134 comments

Descripcion: La pieza sefiala un mockup que ejemplifica una aplicacion de los elementos

graficos de la marca en medios digitales.



Pieza #26: Cierre. Tamario de 1920 pixeles en su ancho y 1080 pixeles en su alto.

Creamos sensaciones, regalamos recuerdos.

84

Descripcion: La pieza sefiala el cierre del proyecto junto con el concepto de disefio.



CAPITULO VIII
Validacion técnica
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Capitulo VI11: Validacion técnica

Al finalizar la propuesta preliminar del Disefio de manual de identidad grafica para
establecer el uso correcto de los elementos graficos dirigido a las personas asociadas
internamente a la empresa Los Girasoles Restaurant., se dara inicio al proceso de validacion
técnica, mostrando el proyecto a clientes, expertos y grupo objetivo. El instrumento de
validacion seré la encuesta personal, en ella se crearan preguntas cerradas y calificacion basada

en la escala de Likert.

Las encuestas se realizaran de forma virtual a través de Google Forms para clientes,

grupo objetivo y expertos.

El enfoque del trabajo de investigacion es mixto, por cuanto se utilizara el enfoque
cuantitativo y el enfoque cualitativo. EI primero servira para cuantificar los resultados de la
encuesta aplicada a los sujetos y a través del enfoque cualitativo se intentara evaluar el nivel de

percepcidn de los encuestados con respecto a la propuesta del disefio.

La herramienta a utilizar es una encuesta de respuesta maltiple que se aplicara al cliente,
a 25 personas, hombres y mujeres del grupo objetivo y a cinco expertos en el area de

comunicacion y disefio.
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Poblacion y muestreo

Las encuestas se realizaron a una muestra de 25 personas divididas en tres grupos:
Expertos, grupo objetivo (personas entre las edades de 24 a 60 afos de sexo masculino y
femenino que poseen un nivel socioeconémico desde C a C1) y el cliente (Los Girasoles
Restaurant).

Clientes

Las muestras tomadas por parte del cliente Los Girasoles Restaurant se conforman por:
Andrea Gonzalez, Nelson Donis, Jairo Gonzalez, Angélica Arredondo y Luisa Marroquin.

Expertos

Profesionales en distintas areas de la comunicacion y el disefio, la publicidad y el area del
disefio que aplica.

Licenciado Carlos Franco.

Licenciado Carlos Antonio Jiménez Ramirez.

Ingeniero Christian Emmanuel Lopez Rossell.

Licenciada Sandra Roxana Escobar Barrientos.

Licenciado Edwin Monroy.

Grupo objetivo

El grupo objetivo esta conformado por un grupo de personas (15) entre los 29 a los 60
afios de edad, se encuentran dentro del perimetro del territorio de la Republica de

Guatemala, especificamente en su departamento de Santa Rosa.
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Meétodo e instrumentos

La herramienta que se usara es la encuesta. La encuesta consiste en un procedimiento a
través del que se recopilan datos por medio de un cuestionario previamente disefiado. Dentro de
la encuesta se usara el método de la escala tipo Likert. Esta escala consiste en una forma
psicométrica usada comunmente en cuestionarios. Se colocan distintos grados o niveles en los
que el encuestado estaré de acuerdo o en desacuerdo con una declaracion, pregunta o item y
posteriormente se procesan los resultados obtenidos. Este es un método cualitativo y produce

datos descriptivos.

Asi mismo se hara uso de preguntas dicotomicas en las que el encuestado respondera “si”

0 “no”, segun considere.
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Modelo de encuesta

Facultad de Ciencias de la Comunicacion

fd‘ééo -FACOM-

NIVERSIDAD
La Revolucion en la Educacion Licenciatura en Comunicacion y Disefio

Proyecto de graduacién

Género F Experto Nombre
M Cliente Profesion
Edad Grupo Objetivo Puesto

Encuesta de Validacion del proyecto de:
Disefio de manual de identidad grafica para establecer el uso correcto de los elementos graficos

dirigido a las personas asociadas internamente a la empresa Los Girasoles Restaurant.

Antecedentes:
La empresa Los Girasoles Restaurant fue creada el afio 2022 por Angélica Arredondo, y

actualmente se dedica principalmente a la venta de alimentos y servicio recreativo.

Al visitar la empresa Los Girasoles Restaurant se pudo observar que no cuenta con un
manual de identidad e imagen corporativa para establecer el uso correcto de los elementos

gréficos dirigidos a las personas asociadas internamente.

Por lo que se ha planteado el objetivo de disefiar un manual de identidad e imagen
corporativa para establecer el uso correcto de los elementos graficos dirigido a las personas

asociadas internamente de la empresa Los Girasoles Restaurant.
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Instrucciones:

Con base a lo anterior, observe la propuesta de disefio de manual de identidad grafica para
establecer el uso correcto de los elementos gréficos dirigido a las personas asociadas
internamente a la empresa Los Girasoles Restaurant y segln su criterio conteste las siguientes

preguntas de validacion, colocando una “X” en los espacios en blanco.

Parte Obijetiva:

1. ¢Considera usted necesario un manual de identidad corporativa que establezca el uso
correcto de elementos graficos de una empresa?

Sl NO

2. ¢Considera importante recopilar la informacion que facilite la comprension del mensaje
corporativo que el restaurante desea brindar en su identidad?

Sl NO

3. ¢Considera adecuado investigar términos, conceptos, teorias y tendencias de disefio
relacionados con manuales de identidad e imagen corporativa?

Sl NO
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4. ¢Considera adecuado diagramar un manual de identidad corporativo donde se presente un
logotipo distintivo que capture la esencia y la personalidad del restaurante, que establezca
una paleta de colores y ejemplifique la aplicacion correcta y la incorrecta del logotipo?

Sl NO

Parte Semiolégica:

5. ¢Considera que los colores propuestos en el disefio del manual son?

Muy adecuada __ Poco adecuada _  Nadaadecuada

6. ¢Considera que la paleta de colores corporativos propuesta para la marca (verde, amarillo

y naranja) denotan la sensacion de tradicion, hogar y sensaciones para la marca?:

Muy adecuada _ Poco adecuada _  Nada adecuada

7. ¢Cree que la tipografia usada en los titulos es de tamafio?

Muy adecuado_ Poco adecuado_ Nada adecuado__

8. ¢Cree que la tipografia usada en los textos es de tamafio?

Muy adecuado_ Poco adecuado__ Nada adecuado

9. ¢Los disefios, ilustraciones o fotografias de la propuesta gréafica, con relacion al contenido

del material son?

Muy comprensibles Poco comprensibles Nada comprensibles_
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10. Considera que la diagramacion del manual de identidad e imagen corporativa es:

Ordenada_~  Pocoordenada Nada ordenada_

11. Considera que el logotipo de la empresa "Los Girasoles™ transmite:

Integridad___ Poca integridad___ Cero integridad_

Parte Operativa:

12. Considera que la tipografia utilizada en los titulos o textos del material es:

Muy adecuada___ Poco adecuada Nada adecuada___

13. Considera que la cantidad de informacion en el manual de identidad e imagen corporativa
es:

Muy visible Poco visible Nada visible

14. Segun su criterio el tamafio virtual (1920*1080px) de la propuesta es:

Funcional Poco funcional Nada funcional
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15. Segun su criterio la orientacion horizontal de la propuesta es:

Muy adecuada___ Poco adecuada Nada adecuada__

16. ;(Cree que el concepto del disefio ";Creamos sensaciones, regalamos recuerdos” del
proyecto va acorde a la inspiracion grafica de la empresa?

Si No

17. Considera que la tendencia de disefio "Cruda" y "Casi blanco" reflejada en el disefio es: :

Llamativa__ Poco llamativa Nada llamativa____

De antemano se agradece la atencion y el tiempo brindado para contestar esta encuesta. Si en
caso usted tiene alguna sugerencia, comentario o critica personal puede hacerlo en el siguiente
espacio:
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Resultados e interpretacion de resultados

1. ¢Considera usted necesario un manual de identidad corporativa que establezca el uso

correcto de elementos graficos de una empresa?

No

Interpretacion: EI 100% de los encuestados considera, necesario un manual de identidad
corporativa que establezca el uso correcto de elementos graficos de una empresa. Por lo tanto, se

considera, cumplido el objetivo general del proyecto.
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2. ¢Considera importante recopilar la informacion que facilite la comprension del mensaje

corporativo que el restaurante desea brindar en su identidad?

No

Interpretacion: El 100% de los encuestados considera, importante recopilar la
informacion que facilite la comprension del mensaje corporativo que el restaurante desea brindar

en su identidad. Por lo tanto, se considera cumplido el primer objetivo especifico del proyecto.
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3. ¢Considera adecuado investigar términos, conceptos, teorias y tendencias de disefio

relacionados con manuales de identidad e imagen corporativa?

Si 100%
No
Interpretacion: El 100% de los encuestados considera, adecuado investigar terminos,

conceptos, teorias y tendencias de disefio relacionados con manuales de identidad e imagen

corporativa. Por lo tanto, se considera, cumplido el segundo objetivo especifico de este proyecto.
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4. ¢Considera adecuado diagramar un manual de identidad corporativo donde se presente un
logotipo distintivo que capture la esencia y la personalidad del restaurante, que establezca

una paleta de colores y ejemplifique la aplicacion correcta y la incorrecta del logotipo?

Si 100%

No

Interpretacion: EI 100% de los encuestados considera, adecuado diagramar un manual
de identidad corporativo donde se presente un logotipo distintivo que capture la esenciay la
personalidad del restaurante, que establezca una paleta de colores y ejemplifique la aplicacion
correcta y la incorrecta del logotipo. Por lo tanto, se considera cumplido el tercer objetivo

especifico del proyecto.
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5. ¢Considera que los colores propuestos en el disefio del manual son?

Muy

adecuados 1000/0

Poco
adecuados

Nada
adecuados

Interpretacion: EI 100% de los encuestados considera, los colores propuestos en el
disefio del manual como muy adecuados. Por lo tanto, se considera, adecuada la propuesta de

colores en el proyecto.
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6. ¢Considera que la paleta de colores corporativos propuesta para la marca (verde, amarillo

y naranja) denotan la sensacion de tradicion, hogar y sensaciones para la marca?

Mucho 1000/0

Poco

Nada

Interpretacion: EI 100% de los encuestados considera, que la paleta de colores
corporativos propuesta para la marca (verde, amarillo y naranja) denota mucho la sensacion de
tradicion, hogar y sensaciones para la marca. Por lo tanto, se considera, cumplida la

comunicacion de las sensaciones de la marca en los colores corporativos.
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7. ¢Cree que la tipografia usada en los titulos es de tamafio?

Muy

Poco

adecuados I 40/0

Nada
adecuados

Interpretacion: EI 96% de los encuestados considera, que la tipografia usada en los
titulos es de tamafio muy adecuado y el 4% considera, poco adecuado el tamafio de la tipografia.

Esto quiere decir que se considera adecuado el tamafio aplicado en los titulos.
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8. ¢Cree que la tipografia usada en los textos es de tamafio?

Muy

Poco
adecuados . 120/0

Nada
adecuados

Interpretacion: El 88% de los encuestados considera, que la tipografia usada en los
textos es de tamafio muy adecuado y el 12% lo considera, poco adecuado. Por lo tanto, se

considera adecuado el tamafio de los textos.
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9. ¢Los disefios, ilustraciones o fotografias de la propuesta gréafica, con relacion al contenido

del material son?

Muy

Poco
comprensibles . 80/0

Nada
adecuados

Interpretacion: EI 92% de los encuestados considera, que los disefios, ilustraciones o
fotografias de la propuesta grafica, con relacion al contenido del material es muy comprensible y
el 8% los considera poco comprensibles. Por lo tanto, se interpreta como ampliamente

comprensible el material utilizado en el proyecto.
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10. Considera que la diagramacion del manual de identidad e imagen corporativa es:

Poco ordenada . 40/0

Nada
ordenada

Interpretacion: EI 96% de los encuestados considera, que la diagramacion del manual
de identidad e imagen corporativa es ordenada. Por lo tanto, se interpreta, ordenada la

diagramacion empleada en el proyecto presentado.
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11. Considera que la tipografia utilizada en los titulos o textos del material es:

Muy

Poco
cone (P 12%

Nada
legible

Interpretacion: EIl 88% de los encuestados considera que el logotipo de la empresa "Los
Girasoles" transmite integridad, el 12% considera poco legible la tipografia aplicada en los

titulos y textos del material. Por lo tanto, se considera legible la tipografia aplicada.



104

12. Considera que la cantidad de informacion en el manual de identidad e imagen corporativa

€s:

Muy

Poco
adecuada . 80/0

Nada
adecuada

Interpretacion: EI 92% de los encuestados considera, que la cantidad de informacién en
el manual de identidad e imagen corporativa es muy adecuada y el 8% considera, que la
informacidn es poco adecuada. Por lo tanto, se entiende que la cantidad de informacion en el

proyecto es muy adecuada.
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13. Segun su criterio el tamafio virtual (1920*1080px) de la propuesta es:

Funcional 1000/0

Poco
funcional

Nada
funcional

Interpretacion: EI 100% de los encuestados considera, que el tamafio virtual
(1920*1080 pixeles) de la propuesta es funcional. Por lo tanto, se considera, como funcional el

tamafio aplicado.
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14. Segun su criterio la orientacion horizontal de la propuesta es:

Muy
adecuados 1000/0

Poco
adecuados

Nada
adecuados

Interpretacion: EI 100% de los encuestados considera, que la orientacion horizontal de
la propuesta es muy adecuada. Por lo tanto, se considera, como muy adecuada la orientacién de

la propuesta.
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15. ;Cree que el concepto del disefio ";Creamos sensaciones, regalamos recuerdos” del

proyecto va acorde a la inspiracion grafica de la empresa?

Si 100%

No

Interpretacion: EI 100% de los encuestados considera, que el concepto del disefio
"Creamos sensaciones, regalamos recuerdos" del proyecto va acorde a la inspiracion grafica de la

empresa. Por lo tanto, se interpreta que el concepto es adecuado para la empresa.
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16. Considera que la tendencia de disefio "Cruda" y "Casi blanco" reflejada en el disefio es:

Poco llamativa . 80/0

Nada
llamativa

Interpretacion: El 92% de los encuestados considera, que la tendencia de disefio
"Cruda" y "Casi blanco" reflejada en el disefio es llamativa, el 8% de los encuestados la

considera, como poco llamativa. Por lo tanto, se entiende como llamativa la tendencia aplicada.
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Cambios con base a los resultados

Con base a los datos obtenidos en la fase de validacion para la implementacion del presente

proyecto se refleja que:

e Cumple con el objetivo general y con cada uno de los objetivos especificos.

e EIl Manual de Identidad de Los Girasoles ofrece una estructura clara y bien definida,
asegurando coherencia en la aplicacion de la identidad visual en diferentes medios. La
paleta de colores refleja calidez y naturalidad, alineandose con los valores de la marca,
mientras que la seleccidn tipografica combina elegancia y modernidad.

e Es necesario cambiar el tamafio e interlineado del texto tanto en sus titulos como en el
cuerpo del contenido para aumentar la legibilidad de su informacion.

e Hay diapositivas donde el contraste puede mejorar, por lo que se ha cambiado la opacidad
de la textura en el fondo para mejorar esta caracteristica.

e Se considera que en la seccidn de aplicaciones incorrectas puede haber una probabilidad
de confusion al no estar resaltada la idea de ser aplicaciones erroneas, debido a esto se ha

agregado una “X” sobre las aplicaciones para reforzar el mensaje de ser negativas.
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Titulos

Antes

Identidad Visual

Imagotipo

Después

Identidad Visual
Imagotipo

Justificacion. Se ha aumentado el tamafio del texto, como también su interlineado en los
titulares de las diapositivas para facilitar la lectura y comprension de estas mismas, de la misma

manera, la atencion de estos mismos se ve aumentada gracias a la modificacion.
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Cuerpo de texto

Antes
Creamos s
regalamos
iContdctanos! L, 5888-8888 0 ® Los Girasoles Restaurant iContdctanos! Y, B888-8888 ©® Los Giras
Para las tarjetas de presentacién se utilizard el formato de 3.5*2 pulgadas. Ufilizando colores
informacion de contacto tanto de la marca como del personal de la tarjeta.
Después

Nombre y apellido
AN
L

Girasoles N

w ’ g
| “\Q))

Creamos sensaciones,

regalamos recuerdos.

Contdctanos! 1, 8B80- 8864 ©© Los Grasoles festarant Corthctanos! L BB88H AR ©O0 Los Grasoles FRestaurant

Para las tarjetas de presentacién se aplicarad el formato de 3.5*2 pulgadas. Utilizando
colores corporativos, informacién de contacto tanto de la marca como del personal de la

tarjeta.

Justificacion. Se ha aumentado el tamafio del texto en algunas diapositivas para que la

comprension en la informacion de estas sea beneficiada.
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Textura de fondo

Antes

Identidad Visual
Cuadricula de proporcién

Después

Justificacion. Se ha reducido la opacidad de la textura en el fondo para aumentar el
contraste de los elementos graficos en las diapositivas, este cambio facilita y mejora la claridad

de ellas.



Aplicaciones Incorrectas

Antes

Identidad Visual
Aplicaciones incorrectas

SSs
[LOS )~
Girasoles

lo modificar proporciones

S S
LosO) T,

~ S S s
Los )
Girasoles DL oo

Después

Identidad Visual

Aplicaciones incorrectas

¥
LOS™ )~
Girasoles

No modificar proporcione

S ¥
L

Los
Girasoles

SSs
Lps Q"
Girasoles

lo cambiar tipografia

SSs
| ,os‘)l"

Girasoles

SSs
Los ")~
Girasoles

SSs
Los W=
Girasoles

Justificacion. Se ha colocado una “X” sobre cada aplicacion para facilitar la

comprension en cuanto a que dichas ejemplificaciones son incorrectas y no deben de ser

aplicadas.
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CAPITULO IX:
Propuesta Grafica Final
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Capitulo IX: Propuesta Gréfica Final
En el presente capitulo se expone la propuesta final del proyecto, disefiada a partir de los
resultados obtenidos en las encuestas aplicadas y los comentarios compartidos durante las
reuniones directas con el cliente. Este apartado sintetiza las ideas, ajustes y lineamientos
acordados, buscando ofrecer una solucién que responda de manera efectiva a las necesidades
detectadas y los objetivos planteados, consolidando asi una estrategia visual coherente y

funcional.
Especificaciones técnicas del proyecto final:

e Formato: 1920 pixeles * 1080 pixeles.

e Paleta de colores: Verde (HEX 445123), Amarillo (HEX F2C12E) y Naranja (HEX CB6828).
e Tipografia principal: Book Antiqua.

e Tipografia complementaria: Nunito.

e Direccidn para visualizar el manual de identidad e imagen corporativa:

https://issuu.com/diegodonis995/docs/manualgrafico-losgirasoles
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Pieza 1

Portada 1080*1090 Pixeles

- ) f
I,osﬂ.

Glrasoles

Manual de |dentidad

La portada de inicio muestra el imagotipo de la empresa con un fondo a duotono con colores

corporativos y el subtitulo del proyecto que clarifica su funcidn. Relacion de aspecto 16:9.
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Pieza 2

Informacion introductoria 1080*1090 Pixeles

Este documento tiene la funcidon de establecer las directrices
visuales y comunicativas que garantizaran la coherencia vy
consistencia de la identidad de la marca en todos sus puntos de
contacto.

A través de este manual, se definen los usos correctos de los
elementos gréficos como el logotipo, tipografia y paleta de colores,
asegurando que la representaciéon de la marca mantenga una
imagen profesional y reconocible, independientemente del medio
o formato en el que se utilice.

La diapositiva detalla la funcion del proyecto entregado. Relacién de aspecto 16:9.




Pieza 3

indice 1080*1090 Pixeles
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3

Identidad Visual

e [magotipo e Logotipo e Zona de seguridad

e |sotipo e Proporcién e Aplicaciones del logotipo

Tipogratia y Color

o Paleta de color

o Tipografia

Piezas Graficas

o Aplicaciones Impresas * Mockups

e Aplicaciones en Redes Sociales

La diapositiva indica el contenido dentro del proyecto enumerandolos en capitulos. Relacion de

aspecto 16:9.
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Pieza 4

Portada capitular 1080*1090 Pixeles

s
=
L
>
..
Qv
S
wd
C
Q
O
|

La diapositiva muestra una imagen trabajada en postproduccion junto al titulo del capitulo para

indicar el tema a desarrollar. Relacién de aspecto 16:9.
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Pieza 5

Imagotipo 1080*1090 Pixeles

Identidad Visual
Imagotipo

- ) g
| ,oﬂ

Girasoles

La diapositiva ensefia el titulo del capitulo junto con un subtitulo sefialando el contenido
especifico de la pagina, se puede visualizar el imagotipo en fondo verde con colores corporativos.

Relacién de aspecto 16:9.



121

Pieza 6

Isotipo 1080*1090 Pixeles

Identidad Visual
Isotipo

Pétalos y aromas

El isotipo representa las
montanas caracteristicas

de la zona, su naturaleza,
el sol, los pétalos de un
/ girasol y el aroma de los
Montafias y naturaleza platillos servidos.

L2y R e £ Sy

Sol y girasol

La diapositiva detalla los elementos del isotipo con sefializacion en cada caracteristica,

acompafiado de un parrafo informativo sobre el mismo. Relacion de aspecto 16:9.
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Pieza 7

Logotipo 1080*1090 Pixeles

Identidad Visual
Logotipo

1.OS

(irasoles

La diapositiva muestra el logotipo de la marca el cual indica el nombre de la marca. Relacion de

aspecto 16:9.
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Pieza 8

Cuadricula de proporcion 1080*1090 Pixeles

Identidad Visual
Cuadricula de proporcion

‘s )

o))
l.os v
Girasoles

8x

La diapositiva muestra con una cuadricula la proporcion aplicada y trabajada del imagotipo.

Relacion de aspecto 16:9.
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Pieza 9

Zona de seguridad 1080*1090 Pixeles

Identidad Visual
Zona de seguridad

| ()ﬂ

Glrasoles

La diapositiva muestra la reticula autorizada para marcar la zona de seguridad del imagotipo

permitiendo un espacio adecuado de margen. Relacién de aspecto 16:9.
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Pieza 10

Aplicaciones en negativo 1080*1090 Pixeles

Identidad Visual
Aplicaciones en negativo

SS s SS s
Loﬂ"“ Loﬂ"‘

SRS Glrasoles

La diapositiva ejemplifica las aplicaciones permitidas en negativo y sus variantes. Relacion de

aspecto 16:9.
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Pieza 11

Aplicaciones Incorrectas 1080*1090 Pixeles

Identidad Visual
Aplicaciones incorrectas

)
S WY A
[OS 9 Los V)~

Girasoles Girasoles

No cambiar colores No modificar proporciones No cambiar tipografia

$
3 A N\NJs
los Qi Los)- [ o5~
Girasoles Cvlrg)s()les Girasoles

)

No cambiar la ubicacion No cambiar la inclinacién No agregar nuevos
de los elementos de los elementos elementos

La diapositiva sefiala las aplicaciones incorrectas que no deben de ser usadas en el logotipo

para cuidar la identidad corporativa. Relacion de aspecto 16:9.
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Pieza 12

Portada Capitular 1080*1090 Pixeles

~

Color y tipografia

A

La diapositiva muestra una imagen de producto de la marca junto con el texto en titular que

sefiala el tema del capitulo. Relacién de aspecto 16:9.



Pieza 13

Paleta de Colores 1080*1090 Pixeles
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Tipografia y color

Paleta de color

25%

100% 50% 25%

5%

5%

5%

Hex: 445123
RGB: 68, 81, 35
CMYK: 67%, 46%, 99%, 42%

Hex: F2C12E
RGB: 242, 193, 46
CMYK: 5%, 24%, 94%, 0%

Hex: CB6828
RGB: 203, 104, 40
CMYK: 16%, 69%, 100%, 3%

La diapositiva sefiala los colores corporativos permitidos para la marca junto con las

aplicaciones en sus distintos modos tanto para uso digital, impresion y web. Por Gltimo, se muestran las

variantes de cada color en sus distintas aplicaciones con diferente opacidad. Relacion de aspecto 16:9.
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Pieza 14

Tipografia 1080*1090 Pixeles

Tipografia y color

Tipografia

La diapositiva ensefia la tipografia serif principal corporativa y sus aplicaciones en distintas

variantes de letras, nimeros y signos. Relacién de aspecto 16:9.
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Pieza 15

Tipografia 1080*1090 Pixeles

Tipografia y color

Tipografia

La diapositiva muestra la tipografia sans serif auxiliar permitida para el uso de la marca junto

con sus variantes de letras, nimeros y signos. Relacion de aspecto 16:9.
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Pieza 16

Portada Capitular 1080*1090 Pixeles

Aplicaciones impresas

La diapositiva muestra un patrdn gréafico de girasoles caracteristicos de la marca junto con el

titulo del capitulo con un fondo claro. Relacion de aspecto 16:9.
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Pieza 17

Sticker 1080*1090 Pixeles

La diapositiva ejemplifica una aplicacion impresa de la identidad corporativa en un mockup de

un sticker. Relacion de aspecto 16:9.
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Pieza 15

Cuadernillo 1080*1090 Pixeles

La diapositiva muestra una ejemplificacion impresa de la identidad corporativa sobre lo que

serfa un cuadernillo. Relacién de aspecto 16:9.
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Pieza 16

Trifoliar 1080*1090 Pixeles

SSs
Loﬂ_"‘

Girasoles

BIENVENIDO

La diapositiva muestra la aplicacion impresa de la identidad corporativa con el imagotipo en

negativo. Relacion de aspecto 16:9.
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Pieza 17

Vasos 1080*1090 Pixeles

La diapositiva muestra una ejemplificacion impresa de la identidad corporativa sobre lo que

serian vasos desechables. Relacion de aspecto 16:9.
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Pieza 18

Portada Capitular 1080*1090 Pixeles

Aplicaciones digitales

La diapositiva muestra un patrdn grafico de girasoles caracteristicos de la marca junto con el

titulo del capitulo con un fondo claro. Relacion de aspecto 16:9.
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Pieza 19

Aplicaciones Digitales 1080*1090 Pixeles

Aplicaciones Digitales

Foto de perfil en redes sociales

800 px

Para redes sociales el formato debe
de ser de 800*800 pixeles, con el
logotipo centrado y utilizando los
colores corporativos.

800 px

La diapositiva muestra la aplicacion del logotipo corporativo para el uso de imagen de perfil en

la pagina de Facebook. Relacion de aspecto 16:9.
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Pieza 20

Portada Capitular 1080*1090 Pixeles

La diapositiva muestra un mockup de la aplicacion corporativa en la red social Instagram.

Relacion de aspecto 16:9.
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Pieza 21

Portada Capitular 1080*1090 Pixeles

@ il B 0817PM

P

La diapositiva muestra un mockup de la aplicacion corporativa en la red social Facebook.

Relacion de aspecto 16:9.
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Pieza 22

Contraportada del manual. 1080*1090 Pixeles

Creamos Sensaciones, regalamos recuerdos.

La diapositiva muestra una imagen editada en postproduccion para resultar en un duotono
corporativo con niveles de brillo bajos para ayudar al contraste con el isotipo y el concepto del manual:

“Creamos sensaciones, regalamos recuerdos.”. Relacion de aspecto 16.9.



CAPITULO X
Produccion, Reproduccion y Distribucion



Capitulo X Produccién, Reproduccion y distribucién
Como parte fundamental para el desarrollo del disefio de manual de identidad grafica para
establecer el uso correcto de los elementos graficos dirigido a las personas asociadas
internamente a la empresa Los Girasoles Restaurant, es necesario implementarlo para que la

empresa vea las utilidades obtenidas a partir del disefio propuesto.

e Plan de costos de elaboracion
e Plan de costos de produccion
e Plan de costos de reproduccién

e Plan de costos de distribucion

Plan de costos de elaboracién

Tomando en cuenta que un disefiador grafico promedio tiene un salario mensual de Q.

6,000.00 el pago del dia trabajado es de Q. 200.00 y la hora se estima en un valor de Q. 25.00.
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DESCRIPCION SEMANA HORAS COSTO
S EMPLEADA
S

Analisis de la necesidad de disefio, 2 3 Q75.00
identificacion de areas y recopilacién de

informacion general del cliente

Recopilacion de informacion 2 6 Q150.00
Bocetaje 3 9 Q225.00

Total de costos de elaboracion

Q450.00
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Plan de costos de produccion

DESCRIPCION SEMANA HORAS COSTO
S EMPLEADA
S

Digitalizacion de bocetos y propuesta 3 36 Q900.00
grafica

Costos variables de operacion (luz, Q570.00
internet)

Artes finales de su disefio. 2 5 Q125.00
Artes finales de su disefio. 2 5 Q125.00

Total de costos de elaboracién

Q1,720.00
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Plan de costos de reproduccion
El presente proyecto no requiere un costo de reproduccion ya que sera almacenado en el

equipo interno de la empresa de forma digital.

Plan de costos de distribucion
El presente proyecto no requiere un costo de distribucion ya que serd almacenado en el

equipo interno de la empresa de forma digital.

Margen de utilidad

Se estima para el presente proyecto un promedio de 10% de utilidad sobre los costos.

Costo total = Q2,674.44

Utilidad 10% = Q217.00



Cuadro con resumen general de costos

Detalle

Total de costo

Plan de costos de elaboracion Q450.00
Plan de costos de produccion Q1,720.00
Plan de costos de reproduccion Q0.00
Plan de costos de distribucién Q0.00
Subtotal | Q2,170.00

Margen de utilidad 10% Q217.00
Subtotal 11 Q2,387.00

IVA 12% Q 286.44

TOTAL Q2,674.44
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CAPITULO XI
Conclusiones y Recomendaciones
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Capitulo XI: Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

e Se disefid un manual digital para establecer las directrices corporativas de las
aplicaciones graficas en cualquier material de la empresa dirigido a el equipo interno,
para la empresa Los Girasoles Restaurant.

e Se investigaron a traves del marco teorico las referencias bibliograficas y en sitios web
acerca de la creacion del grupo objetivo y mercado de restaurantes para la creacion del
manual de identidad.

e A través de entrevistas con el cliente, se recopil6 la informacion necesaria de la empresa
para la creacion del manual de identidad gréfica.

e Seinvestigaron y validaron tendencias actuales para asegurar que las aplicaciones
graficas del manual sean coherentes, funcionales y visualmente relevantes.

e Se ilustrd y disefié el manual de identidad gréafica donde se establecieron las directrices
en aplicaciones correctas del material de la empresa, de igual manera, cuenta con

ejemplificaciones en sus aplicaciones incorrectas.
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Recomendaciones

e Serecomienda a Los Girasoles Restaurant la revision constante del manual para desarrollar
la identidad corporativa de forma eficaz.

e Serecomienda a Los Girasoles Restaurant respetar las reticulas empleadas como también
el area de seguridad aplicado para el logotipo.

e Se recomienda a Los Girasoles Restaurant el almacenamiento del manual en mas de un
dispositivo para proteger el proyecto.

e Se recomienda a Los Girasoles Restaurant consultar a un profesional del disefio grafico
que haya revisado el manual de identidad si en dado caso les interesa una propuesta fuera
de lo establecido en el manual.

e Serecomienda a Los Girasoles Restaurant el uso de algun servicio de almacenamiento en
la red para facilitar el acceso y consulta del material.

e Serecomiendaa Los Girasoles Restaurant reservar el acceso al manual de identidad gréafica

para proteger la identidad corporativa.
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Capitulo XI1: Conocimiento General

Demostracion de conocimientos

Conocimientos Generales

Comunicaciéon

La formacidon en la comunicaciéon fue imprescindible, ya que
proporciond las herramientas necesarias para estructurar mensajes
claros y efectivos, garantizando coherencia visual y alineacién con
los valores de la marca. Estas habilidades permitieron transmitir de
manera estratégica la esencia del restaurante a su publico objetivo.

Diseno Grafico

La formacién en disefio grafico fue esencial en la creacién del
manual, ya que aportéd los conocimientos técnicos y creativos
necesarios para desarrollar una identidad visual coherente,
funcional y atractiva.

Software
~ Los cursos de software, especialmente en la suite de Adobe, fueron
fundamentales para el desarrollo del manual de identidad
AI corporativa, ya que herramientas como Illustrator y Photoshop
permitieron materializar conceptos visuales, garantizando una alta

calidad en cada elemento gréfico del proyecto.

Tendencias Contemporaneas

Crucial para la creacién del manual de identidad corporativa, ya
que aportéd un entendimiento profundo de estilos actuales y
enfoques innovadores. Este conocimiento permitié desarrollar una
identidad visual moderna, alineada con las expectativas estéticas
del mercado y el perfil del publico objetivo.

Investigacion de Mercados

Los cursos de software, especialmente en la suite de Adobe, fueron

fundamentales para el desarrollo del manual de identidad

corporativa, ya que herramientas como Illustrator y Photoshop
/ permitieron materializar conceptos visuales, garantizando una alta

calidad en cada elemento gréfico del proyecto.

Figura 10. Realizada por Diego Donis. Conocimientos generales
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Capitulo XI1V: Anexos

Nombre del estudiante:

Diego Emmanuel Donis Arredondo

No. de carné: 20002191

Celular: 40222995

E-mail: diegodonis995@gmail.com

Proyecto: Disefio de manual de identidad grafica para

guiar a los colaboradores internos en la
correcta aplicacion de los elementos gréaficos
corporativos para el restaurante Los Girasoles

Restaurant.
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Nombre del cliente:

Los Girasoles Restaurant

Direccion: Santa Rosa de Lima, Santa Rosa

Celular: 5378-6050

E-mail: losgirasolesrestogt@gmail.com

Contacto: Angélica Arredondo

Antecedentes: Los Girasoles Restaurant es un lugar acogedor

fundado en 2022 por Angélica Arredondo,
con el objetivo de brindar una experiencia
Unica de gastronomia y recreacion. Situado en
un entorno amplio y fresco, nuestro
restaurante es el lugar perfecto para compartir
momentos especiales con la familia, amigos y

seres queridos.

Oportunidad identificada:

Un manual de identidad grafica para Los
Girasoles Restaurant representa una
oportunidad significativa para consolidar y
fortalecer la marca en un mercado
competitivo. Este proyecto permitira

establecer una imagen visual coherente y
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profesional que refuerce la percepcion de
calidad y confianza entre los clientes actuales

y potenciales.

Mision:

Nuestra vision es ser el restaurante preferido
en la comunidad, reconocido por nuestra
hospitalidad, calidad culinaria y ambiente

acogedor.

Delimitacién geografica:

Aldea Espitia Real.

Grupo objetivo:

El proyecto se dirige a un grupo objetivo que
se comprende por hombres y mujeres, de entre
20 a 45 afios de edad, con un NSE D y E con
familias numerosas y de trabajos

demandantes.

Principal beneficio al grupo objetivo:

Disfrutar de un entorno acogedor en un

ambiente amplio y natural.

Competencia:

Diversos comercios destinados a ofrecer

alimentos y bebidas.
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Posicionamiento:

Un lugar ideal para familias, amigos y parejas

que buscan disfrutar de una experiencia.

Factores de diferenciacion:

Un area amplia en el sector donde pueden
disfrutar de la amplitud y frescura de la

naturaleza, incluyendo una piscina privada.

Objetivo de comunicacion:

No establecido

Mensajes claves a comunicar:

Una experiencia acogedora, hospitalidad y

calidad culinaria.

Estrategia de comunicacion:

No establecido

Reto del disefio y trascendencia:

Capacidad para fortalecer el reconocimiento
de la marca, generar una conexion emocional
con los clientes y establecer una imagen

solida.

Materiales a realizar:

Manual de identidad grafica

Presupuesto:

Q4,500.00
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Datos Del Logotipo

Colores: No establecido
Tipografia: No establecido
Forma: No establecido
Logotipo:

LOS

GIRASOLES RESTAURANT

Organigrama:
[ Gerente General
{ Subgerente l
Mesero Mesero Jefe devcocina
| || || |

l

[ Auxiliar de cocina ]




Aprobacion Firmada Por El Cliente

Angélica Donis Arredondo

Gerente General

Angélica Arredondo

Fecha: 29 de mayo del 2024
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Anexo 2: Gréafica De Magnitud
La magnitud se presenta siguiendo un enfoque que va de lo general a lo especifico. Se

inicia con estadisticas, nimeros o datos relacionados con el pais, y se termina, en general, con

informacion sobre los clientes actuales o potenciales a los que esta destinado el proyecto.

Republica de Guatemala: 18,324,933

Departamento de Santa Rosa: 456,928

Departamento de Santa Rosa: 456,928

Restaurantes en ¢l area: 15

Clientes potenciales: 2,500
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ahorro, 1 TC local

Posesiones

Autos del afio, ssegurados
contra tod riesgo, 4x4, Van,
Lancha, moto acustica, moto,
helicoptero-avion-avioneta

Autos de 2-3 afios,
asegurados contra foda
riesgo, 4x4, Van, mato

Autos compactos de
3-5 afios, asegurados
por Financiera

Auto compacto de 45
afios, sin seguro

Auto compacto de
8-10 afios, sin sagura

moto, por trabajo

Bienes de comodidad

3 tel minimo, cel cada
mismbro de L3 familia, Tv
satelital, Intemet de alta
velocidad, 2 o + equipos de
audio, 3-5 TV, maquinas de
Iavar y secar platos, ropa,

2 tel minima. cel cada
mizmbro de la familia, TV
satelital, internet de alta
velocidad, 2 equipes de
audio, 3 TV, maquinas de
lavar y secar platos ropa,

1 teléfono, 12 celulares,
cable, intemet, equipo de
sudio, mas de 2 TV,
maquina de lsvar ropa.

seguridad domiciliar, todos los

tadors. intemet
porton eléetrico y todos los
icos. Todos

os los.
servicios de Internet.

los servicios de Internet.

ecirodomésticos bisicos.

1 teléfono Fjo, minime,
1-2 cel, cable, radio, 2
TV, electrodomésticos
basicos

1 teléfono fijo, celular
cada miembro mayor,
cable, equipo de audic,
TV. electrodomésticos
basicos

1 cel, cable, radio. TV,
electrodomésticos.
bésices

1 cel, radio, TV, estufa

Radio, cocina de lefis

Diversién

Clubes privados, vacaciones
en & exterior.

Clubes privados,

vacaciones en el interioro |,

exterior

Gine, GC, parques
maticos locales,

Cine, GC, parques
temiticos locales,

Cine eventual, CC,
parques, estadio

GC, parques, estadio

Parques

Tabla socioecondmica. Fuente: Multivex Sigma Dos de Guatemala, S.A.
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Anexo 4: Principios De La Gestalt

HE 4 T
= A L 4

N 4

|| J— L2 44

‘II“'II‘“
2

Nota. Figura 2. Adaptado de Gestalt [Imagen], por Platzi, 2023, Platzi (https://platzi.com/blog/ejemplos-ley-
gestalt/).
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Anexo 5: Ejemplo de tablero de tendencias

Ecoldgico

A
=

FURNITURE @
A

Garabatos Casi Blanco

Tablero de tendencias. Fuente: Elaborado por Diego Donis.
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Anexo 6: Ejemplo de bocetaje

Ejemplo de bocetaje. Fuente: Pinterest.



Anexo 7: Grupo de validacion
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Atrés Archivar Spam  Eliminar Marcar como no leido  Movera Mas

Revision técnica del proyecto kesbidos x

Los Gi <losgirasolesres

parami v

com>

Hola, Diego. Te saluda Jairo. Te escribo para que nos puedas facilitar la encuesta que mencionaste, para que asf pueda presentarsela al resto del equipo

Hola, claro. || Yalaenvie. || Aquiva.

( « Responder ) ( ~ Reenviar ®

f r+-. Pablo Alvarez

hitps://forms.gle/
AbUnzqUu8e338FtN7

forms.gle

> ayuda, buen
uerte con la

1| Christian Emmanuel Lopez Rossell <christian rossell@galiles.edus
parami *

Estimado Diego
He respondido tu encuesta, disculpa la demara, he estado fuera del pais

Saludos, excelente trabajo!

vie, 4 oct, 11:06

b4

1det6 ¢ > Es~

S B

® & Responder
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Validacion Técnica Tesis  recibidos x e B
Diego Emmanuel Donis Arredondo <diego. donis@galileo.edus sab, 120ct, 1355 ¥ € i
para Lourdes, Carlos, Carlos, Carlos, Sandra, Christian, Carlos ~

Muy buenas tardes, licenciados. Disculpando la molestia, me comunico para solicitar su apoyo si pudieran validar en cuanto tengan tiempo mi proyecto de tesis. Adjunto el enlace abajo, espero que todo les marche bien y de antemano muchas
gracias.

https:ffdocs google 1FAIpQL SfidoyP doMIQOTpIXeMEUy-HBIFL2TQ9eDQ/viewform

Carlos Franco <carlosefranco@galileo.edus dom, 13oct 1058 ¥ & i
para Lourdes, Carlos, Carlos, Carlos, Sandra, Christian, mi v

Con much guste.
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Anexo 8: Ejemplo de herramienta de validacion

[

w
-~

Validacion tecnica - Los Girasoles

E I U = %

Los Girasoles Restaurant fue creado en el afo 2022. Dedicados a la venta de alimentos y bebidas
acompanados de un espacio amplic para compartir un tiempo de descanso. El restaurante "Los Girasoles
Restaurant” carece de un manual de identidad e imagen corporativa para establecer el uso correcto da los
elementos gréficos dirigidos a las personas asociadas internamente. Se propene el siguiente manual de
identidad corporative como solucidn a esta problemética.

Correo *

Corren valide

Este formulario registra los comeos. Cambiar configuracion

Sin titulo

Deacripcién (opcional)

Manual grafico de identidad corporativa para "Los Girasoles"

i,

URL: hitps.//drive google.com/file/d/ 1 xPIZPtFMMuSDExHYE6GxVT_POYET6i8.J4/ view Tusp=drive_link

Mombre y apellido *

Texto de respuesta corta

Profesion *

Texto de respuesta corta

& qué grupo forma parte *
1. Grupo objetive
2. Experto

3. Cliente

=IO

00 o &

Herramienta de validacién. Fuente: Elaborado por Diego Donis en Google Docs.
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Iy @

PARTE OBJETIVA ¥ t
Tr
Objetivo General
- L . Ed
Digeriar un manual de identidad e imagen corporativa para establecer el uso corecto de los elementos
gr&fices dirigido a las perscnas asociadas intemamente de la empresa Los Girasoles Restaurant. |
Objetivos Especificos =
=

1. Recopilar la informacidn adecuada que facilite la comprensién en el mensaje corporative que el
restaurante desea brindar en su identidad corparativa y que es el facter diferenciador hacia su

competencia en el mercada.

2. Investigar términos, conceptos, teorias y tendencias de disefio relzcionados com manuales de identidad

e imagen corporativa a través de fuentes bibliogréficas.

3. Diagramar un manual de identidad cerperative donde se presente un logotipo distintive que capture |a
esencia y la persenalidad del restaurante, dicho manual debe de establecer una paleta de colores que
transmita la atmdsfera acogedora y fresca del lugar. Por dltimo, ze debe de establecer tanto la
aplicacidn correcta como |a incorrecta de la aplicacion del logotipo para el entendimiento del personal
interno de la empresa.

JConsidera usted necesario un manual de identidad corporativa que establece el uso correcto
de elementos gréficos de una empresa?

sl

MO

;Considera importante recapilar la informacién que facilite la comprension del mensaje *

corporativo que el restaurante desea brindar en su identidad?

=

MO

JConsidera adecuado investigar términos, conceptos, teorias y tendencias de disefio
relacionados con manuales de identidad e imagen corporativa?

sl

NO

Herramienta de validacién. Fuente: Elaborado por Diego Donis en Google Docs.
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i Considera adecuado diagramar un manual de identidad corporativo donde se presente un *

logotipo distintive que capture la esencia y la personalidad del restaurante, que establezca
una paleta de colores y ejemplifique la aplicacion correcta v |a incorrecta del logotipo?

I ®

-

sl

NO

0 OB

Despuea de la seccion 2 Ir a la siguiente seccion -

Seccicn 3 de 4

PARTE SEMIOLOGICA

3L

Descripcion (opcional)

iConsidera que los colores propuestos en el disefio del manual son? *

BMuy adecuados
Poco adecuados

Mada adecuados

iConsidera que la paleta de coleres corporativos propuesta para la marca (verde, amarillo y
naranja) denotan la sensacion de tradicién, hogar y sensaciones para la marca?

bMucho
Poco

Hada

iCree que la tipografia usada en los titulos es de tamafio? *

Muy adecuado
Poco adecuado

Hada adecuade

Herramienta de validacién. Fuente: Elaborado por Diego Donis en Google Docs.



iLos disefios, ilustraciones o fotografias de la propuesta grafica, con relacion al contenido del *

material son?

Buy comprensibles
Poco comprensibles

Mada comprensibles

Considera que la diagramacidn del manual de identidad e imagen corporativa es: *
Ordenada
Poco ordenada

Mada ordenada

*

Considera que el logotipo de la empresa "Los Girasoles” transmite:

Integridad
Paca integridad

Cero integridad

Despuéa de la seccion 3 Ir a la siguiente seccicn -

PARTE OPERATIVA

Descripcion (opeional)

Considera que la tipografia utilizada en los titulos o textos del material es: *
Buy legible
Paco legible

Mada lanikla

¥4

I ®

i B
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Herramienta de validacién. Fuente: Elaborado por Diego Donis en Google Docs.
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B @

PARTE OPERATIVA ~ E
Tr
Descripcion (opcional)
Ll
]
Considera que la tipografia utilizada en los titulos o textos del material es: * -
s
Buy legible
Paoceo legible
Mada legible

Considera que la cantidad de infermacion en el manual de identidad e imagen corporativa
es:

Buy adecuada
Poco adecuada

Mada adecuada

*

Segun su criterio el tamafio virtual (1920*1080px) de la propussta es:

Funcional
Poco funicional

Mada funcional

]

Segun su criterio la orientacion horizontal de la propuesta es:

Buy adecuada
Poco adecuada

Mada adecuada

Herramienta de validacién. Fuente: Elaborado por Diego Donis en Google Docs.
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b

0o

*

Segln su criterio la orientacion horizontal de la propuesta es:

Muy adecuada
Poco adecuada

Mada adecuada

;Cree que el concepto del disefio "Creamos sensaciones, regalamos recuerdos® del proyecto *

va acorde a la inspiracion grafica de la empresa?

=1

NO

Considera que la tendencia de disefio "Cruda” y "Casi blanco” reflejada en el disefio es: ™

Llamativa
Poco llamativa

Mo es llamativa

De antemano se agradece la atencion y el tiempo brindado para contestar esta encuesta. 5i en caso
usted tiene alguna sugerencia, comentario o critica personal puede hacerlo en el siguiente espacio:

Texto de respuesta larga

Herramienta de validacién. Fuente: Elaborado por Diego Donis en Google Docs.
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