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Resumen

A través del acercamiento con la empresa Libreria Cat6lica Angel de Maria se identifico
que carecia de material gréfico digital para promover a través de las redes sociales Facebook e
Instagram los articulos religiosos que ofrece.

Por lo que se planteo el siguiente objetivo: Crear material gréafico digital para promover a
través de las redes sociales Facebook e Instagram los articulos religiosos que ofrece Libreria
Catélica Angel de Maria.

El enfoque de la investigacion es mixto, porque se utilizd el método cuantitativo y el
método cualitativo. EI primero para cuantificar los resultados de la muestra, y el segundo evalla
el nivel de percepcion y utilidad del proyecto.

La herramienta de investigacion se aplicé a un promedio de 20 personas entre grupo
objetivo, cliente, y expertos en comunicacion y disefio.

El principal hallazgo, entre otros, es que se logré crear exitosamente material grafico digital para
promover, a través de las plataformas, los productos que ofrece la empresa. Se recomendo
mantener un programa regular de actualizacion de contenido en las redes sociales, con al menos
tres publicaciones por semana, para asi asegurar que los seguidores estén comprometidos con la

empresa y tengan acceso a contenido al dia y relevante.



Para efectos legales unicamente la autora, ANDREA FERNANDA TIU ESCOBAR, es
responsable del contenido de este proyecto, ya que es una investigacion cientifica y

puede ser motivo de consulta por estudiantes y profesionales.
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Capitulo I: Introduccion
1.1 Introduccion

Fundada en 2001, en la zona 1 de la Ciudad de Guatemala, la Libreria Catolica Angel de
Maria ha sido un punto de referencia en la distribucioén de articulos religiosos. Sin embargo, la
falta de presencia en las redes sociales se ha convertido en un desafio considerable en un mundo
cada vez mas digitalizado. La necesidad de adaptarse a las nuevas formas de comunicacioén y
promocion es evidente y es aqui donde se centra el proyecto.

El plan a desarrollar es: Creacion de material grafico digital para promover los productos
de la libreria a través de las redes sociales Facebook e Instagram. Se busca establecer una presencia
efectiva en las plataformas, y asi aprovechar la diversidad del publico. A través de estrategias de
disefio y comunicacion visual, se pretende atraer a una audiencia mas amplia, adaptando los
productos religiosos a un publico que, cada vez mas, se familiariza con el uso de medios digitales.

La metodologia de este proyecto se fundamenta en un profundo anélisis de la problematica
actual de la empresa. Se toma en cuenta el contexto, los requerimientos de comunicacion y disefio,
y se justifica la necesidad de esta intervencion. Los objetivos de disefio se definen, y se establece
un marco de referencia que guiara la estrategia de comunicacion visual. Para asegurar el éxito de
la propuesta, se determina el grupo objetivo y se respalda el proyecto con un s6lido marco teorico.
Después del proceso de bocetaje y digitalizacion se obtiene la propuesta preliminar que se valida
con 3 grupos, se obtienen resultados y con base a ellos se hacen cambios para lograr la propuesta
grafica final.

Como resultado, se busca transformar la presencia de la libreria en los medios digitales, a

través de material grafico digital atractivo y efectivo.
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Capitulo I1: Problematica
2.1 Contexto

La Libreria Cat6lica Angel de Maria es una empresa fundada en el afio 2001 por Ana Luisa
De Ledn Sopon, con sede en la zona 1 de la ciudad capital de Guatemala. Esta empresa se dedica
a la distribucion de articulos catélicos varios, como iméagenes religiosas, biblias, rosarios, entre
otros.

A pesar de contar con una tienda fisica, la empresa no tiene presencia en las redes sociales,
lo que representa un problema importante en la actualidad, ya que dichas redes son un medio muy
efectivo para llegar a un publico amplio y diverso. La falta de presencia limita el alcance de la
empresa y la capacidad para llegar a nuevos clientes y expandir su negocio.

Ademas, la empresa puede enfrentar algunos problemas de materiales poco atractivos y
obsoletos que pueden resultar no del gusto del usuario, especialmente aquellos que se encuentran
mas familiarizados con el uso de medios digitales y las fotografias de los productos, ya que no se
tienen en cuenta factores como la iluminacién, el enfoque, el color, el angulo y el fondo para
obtener imagenes de alta calidad que presenten el producto de la mejor manera posible.

2.2 Requerimiento de Comunicacion y Disefio

La Libreria Catolica Angel de Maria carece de material grafico digital para promover a
través de las redes sociales Facebook e Instagram los articulos religiosos que ofrece.
2.3 Justificacion

Para sustentar las razones por las que se considerd importante el problema y la intervencion
del disefiador - comunicador, se justifica la propuesta a partir de cuatro variables: a) magnitud; b)

trascendencia; c) vulnerabilidad; y d) factibilidad.



2.3.1 Magnitud.

Repliblica de Guatemala:
17,357,886 millones de
habitantes

Departamento de Guatemala:
3,515,775 habitantes

Cludad de Guatemala:
995 393 habitantes

Facebook en Guatemala:
8,45 millones de usuarios

nstagram Guatemala:
1,6 millones de usuarios

Libreria Catélica Angel de Maria:
1,4 mil seguidores en Facebook
100 seguidores en Instagram

Figura 1: Grafica de Magnitud realizada por Andrea Fernanda Tiu Escobar.

Ver anexo A: Grafica de Magnitud.

Segun el Instituto de Estadistica Nacional —INE—, en la Republica de Guatemala
habitan 17.357.886 millones de personas, y esta divida en 22 departamentos. En el
departamento de Guatemala se encuentran 3,599,257 habitantes. A nivel guatemalteco
Facebook tiene 8,45 millones de usuarios e Instagram 1,6 millones. La Libreria Angel de
Maria cuenta con actualmente 1,4 mil seguidores en la red social Facebook y con 100 en

la red social Instagram.



2.3.2 Vulnerabilidad. La falta de material gréafico digital de calidad para promocionar
los productos religiosos en las redes sociales Facebook e Instagram puede tener un
impacto negativo en el desempefio de la empresa, ya que las redes sociales son una
herramienta poderosa para llegar a una audiencia amplia y diversa.

Si la empresa no cuenta con este material no podria destacar entre la competencia
y construir una marca sélida. Ademas, si las publicaciones de los anuncios son de baja
calidad, puede generar una percepcion negativa en los clientes potenciales y reducir la
credibilidad de la empresa en el mercado.
2.3.3 Trascendencia. Contar con material gréafico digital para la promocién de productos
en dichas redes sociales, puede ofrecer a una empresa multiples beneficios, como
aumentar la visualizacién y alcance de su marca, mejorar su imagen y reputacion en linea,
atraer a nuevos clientes, aumentar las ventas y fidelizar a los clientes actuales.

Ademas, el uso de imagenes de alta calidad puede ayudar a transmitir el valor y los
beneficios de los articulos de manera més efectiva y atractiva.
2.3.4 Factibilidad. Es viable llevar a cabo el proyecto de crear material grafico digital
para publicar anuncios de los productos religiosos de la empresa Libreria Catdlica Angel
de Maria en redes sociales, ya que dispone de los recursos necesarios para ello.
2.3.4.1 Recursos Humanos. La empresa Libreria Angel de Maria cuenta con personal
capacitado que posee las habilidades, experiencia y conocimientos necesarios para llevar
a cabo la creacion de material grafico digital, para promover en clientes reales y

potenciales sus productos.



2.3.4.2 Recursos organizacionales. La gerente comercial de la Libreria Angel de Maria
sera la comunicacion principal entre el disefiador y la empresa, para asi proporcionar toda
la informacidn necesaria acerca de la empresa y facilitar los recursos necesarios para la
ejecucion del proyecto.

2.3.4.3 Recursos econdmicos. La Libreria Angel de Maria cuenta con un presupuesto
mediano que sera destinado para la realizacion del proyecto de crear material grafico
digital para redes sociales, enfocado en la promocion de los productos que ofrece la
empresa, lo que facilitard su ejecucion y contribuira al crecimiento de la compafiia en las
plataformas digitales.

2.3.4.4 Recursos tecnoldgicos. La disefiadora cuenta con el equipo y las herramientas
necesarias para desarrollar el material grafico digital necesario para promocionar los
productos de la empresa en las redes sociales (HP Pavilion Laptop 15-cs3xxx, camara

Nikon D7000, Creative Cloud Apps de Adobe).
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Capitulo I11: Objetivos del disefio
3.1 Objetivo general
Crear material grafico digital para promover a través de las redes sociales Facebook e
Instagram los articulos religiosos que ofrece Libreria Cat6lica Angel de Maria.
3.2 Objetivos especificos
3.2.1 Recopilar informacion acerca de la empresa para obtener los datos necesarios que se
incorporaran al contenido del proyecto.
3.2.2 Investigar las tendencias actuales y emergentes en el disefio gréfico y la comunicacion
para desarrollar profesionalmente material gréafico digital que visitara el usuario.
3.2.3 Fotografiar los productos religiosos para integrarlos en el material gréfico digital que
se compartiran en redes sociales.
3.2.4 Calendarizar las publicaciones del material grafico digital con el fin de mejorar la

presencia y la visibilidad de la marca en las plataformas digitales.
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Capitulo 1V: Marco de referencia
4.1 Datos del cliente
Libreria Catdlica Angel de Maria fue creada en el afio 2001 por Ana Luisa De Leén Sopdn,
y actualmente se dedica principalmente a la venta de productos religiosos.
4.1.1 Nombre de la empresa. Libreria Catdlica Angel de Maria.
4.1.2 Direccidn. 7 avenida 3-64 Zona 1, Ciudad de Guatemala.
4.1.3 Correo electronico. Ic.angeldemaria@gmail.com.
4.1.4 Namero de teléfono. 2238-2481.
4.1.5 Contacto. Lourdes Maria de los Angeles Escobar Maldonado.
4.1.6 Celular de contacto. 4215-9451.
4.1.7 Antecedentes. La Libreria Cat6lica Angel de Maria es una empresa en Guatemala
que vende articulos religiosos desde 2001. Aunque tiene una tienda fisica, no cuenta con
una presencia significativa en las redes sociales, lo que limita su alcance y la capacidad de
Ilegar a nuevos clientes.
4.1.8 Oportunidad identificada. Se encontro la oportunidad de crear material grafico
digital, para promover a través de las redes sociales Facebook e Instagram los articulos
religiosos que ofrece la empresa, ya que el contenido actual no es atractivo para los
usuarios.
4.2 Mision
Brindar a las personas la oportunidad de adquirir productos de calidad que ayuden a
desarrollar y conocer més su fe catolica.
4.3 Vision

Nuestros productos llegan a la comunidad catolica para que puedan profundizar y crear



una relacion con su fe catélica. Ayudar a los demas a estrechar una cercana relacién con Dios y
la Virgen Maria.
4.4 Delimitacion geogréfica

Guatemala, Ciudad de Guatemala.
4.5 Grupo objetivo

Personas catdlicas o interesadas en la religion catolica, que buscan adquirir articulos

religiosos para su uso personal, profesional o para regalos a familiares y/o amigos.
4.6 Principal beneficio al grupo objetivo

Acceso a una amplia variedad de articulos religiosos catolicos —biblias, rosarios,
iméagenes religiosas, libros— de alta calidad en un solo lugar.

4.7 Posicionamiento

La empresa se encuentra en un nicho de mercado especifico y especializado, ya que su
enfoque principal es la venta de articulos religiosos catélicos. Este nicho puede ser considerado
como parte del mercado de productos religiosos o espirituales.

Dentro de este segmento, la empresa se dirige a un publico amplio y diverso de catdlicos
practicantes y no practicantes que buscan adquirir articulos religiosos catolicos de alta calidad.
4.8 Factores de diferenciacion

Existen varios factores de diferenciacion que hacen a Libreria Cat6lica Angel de Maria
unica y destacable en el mercado de librerias catolicas.

4.8.1 Enfoque en productos catolicos exclusivamente. La empresa se enfoca Gnicamente

en la venta de productos religiosos catolicos, lo que le permite tener amplia variedad de

productos especializados y conocimiento experto en la religion catolica.

4.8.2 Atencion personalizada al cliente. El negocio brinda atencion personalizada y



asesoria a los clientes en la seleccion de productos, segun sus necesidades y preferencias.

4.8.3 Ubicacion en una zona céntrica. La empresa puede estar ubicada en una zona

centrica, lo que le permite estar cerca de su publico objetivo y ser facilmente accesible.
4.9 Objetivo de mercadeo

Aumentar el alcance y la visibilidad de la empresa al utilizar las redes sociales para asi
Ilegar a un publico més amplio y diverso.
4.10 Objetivo de comunicacion

Informar a los usuarios a través de Facebook e Instagram sobre los productos y servicios
que ofrece la empresa
4.11 Mensaje clave a comunicar
4.12 Estrategia de comunicacion

Para difundir el material grafico digital se elegiran las redes sociales donde se compartira
el contenido y asi crear posts llamativos para los usuarios de dichas redes. Se establecera un
calendario de publicaciones para anunciar el material de manera regular y constante y asi lograr
una interaccién continua con los seguidores.
4.13 Reto de disefio y trascendencia

En cuanto al disefio, es necesario presentar los productos religiosos de manera atractiva y
visualmente agradable, ya que representan los valores y la identidad de la empresa de manera
coherente y consistente. Ademas, se debe crear contenido relevante y significativo para el publico
objetivo.

En cuanto a la trascendencia, es necesario crear un material gréafico digital que no soélo
promueva los productos, sino que también transmita la importancia y los beneficios de la fe

catdlica y fomente la comunidad religiosa y promueva los valores de la fe.
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4.14 Materiales a realizar
Se crearan posts para las redes sociales Facebook e Instagram, que incluiran fotografias de
los productos y serdn presentadas de forma individual, carruseles, y en conjuntos.
4.15 Presupuesto
4.16 Imagotipo
La empresa utiliza un imagotipo, ya que combina tanto un icono como un texto para formar

la identidad visual de una marca.

Figura 2: Imagotipo de la empresa “Libreria Catélica Angel de Maria”.
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4.16.1 Paleta de color.

4.16.1.1 Paleta principal.

HEX : #85CEDB HEX : #F4E038 HEX : #FFFFFF
RGB : 133, 206, 219 RGB : 244, 224, 56 RGB : 255, 255, 255
HSL : 189, 54%, 69% HSL : 53, 89%, 58% HSL : 360, 0%, 100%

Figura 3: Paleta de color principal para el imagotipo de la empresa “Libreria Catolica
Angel de Maria”.

4.16.1.2 Paletas secundarias de color para otras aplicaciones.

HEX : #66A0C1 HEX - #B766C1 HEX : #F4E038
RGB : 102, 160, 193 RGB : 183, 102, 193 RGB : 244, 224, 56
HSL : 201, 42%, 57% HSL : 293, 42%, 57% HSL : 53, 89%, 58%

Figura 4: Paleta de color secundaria para otras aplicaciones del imagotipo de la empresa

“Libreria Catdlica Angel de Maria”
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4.16.2 Tipografia. La tipografia utilizada en el imagotipo es “Cormorant garamond me”.

ABCDEFGHIJKLMN
NOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmn
Aopqrstuvwxyz

1234567890

Figura 5: Prueba de la tipografia “Cormorant garamond me”.

4.17 FODA

Fortalezas Oportunidades

= Amplia variedad de productos religiosos, lo que la hace = Laempresa podria ampliar su alcance y atraer nuevos
una opcion atractiva para los clientes. clientes al crear una presencia en linea mediante un

) mayor uso de redes sociales.
= Ubicacion estratégica en la zona 1 de la ciudad, lo que le

permite tener un ficil acceso a una amplia audiencia y « Lalibreria podria considerar hacer pedidos a domicilio
aumentar su visibilidad. para lograr tener un mayor alcance.

» Laexperiencia de la fundadora en el campo de los s Ofrecer productos con un disefio y calidad de
productos religiosos y su conocimiento profundo del materiales mas atractivos para atraer a clientes mas
mercado. jovenes.

Debilidades Amenazas

= Elaumento de los costos de los insumos y la falta de
proveedores confiables pueden afectar la capacidad de la
empresa para mantener precios competitivos.

= Lafalta de presencia en linea puede limitar el alcance
de la empresa y la capacidad para llegar a nuevos
clientes y expandir su negocio.
« Elaumento de inseguridad en la zona donde se encuentra la

* Laempresa estd perdiendo clientes jovenes y mas sede de la empresa, podria afectar la afluencia de clientes a la
tecnolégicos debido a la falta de innovacién y

modernizacion en sus estrategias de ventas.

tienda fisica.

= Losrecursos de las empresas mas grandes representan
« Falta de presencia en redes sociales, lo que limita su mayor variedad de productos lo que puede convertira la
alcance y capacidad de llegar a nueves clientes. empresa en una segunda opcién.

Figura 6: Analisis FODA de la empresa Libreria Angel de Maria — Disefio realizado por Andrea

Fernanda Tiu Escobar
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4.18 Organigrama de la empresa Libreria Catdlica Angel de Maria

Propietaria

Gerente general Gerente Comercial Contador

Asistente
gerencial

Gerente de ventas

Practicante

Figura 7: Organigrama de la empresa Libreria Angel de Maria — Disefio realizado por

Andrea Fernanda Tiu Escobar.
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Capitulo V: Grupo objetivo

El proyecto esta dirigido a un grupo objetivo comprendido por los seguidores y usuarios
de las redes sociales Instagram y Facebook que tienen interés en la fe catdlica y buscan productos
religiosos para su préctica espiritual. También enfocado en hombres y mujeres entre 25-35 afios
con niveles socioeconémicos C2,C3y D1.

5.1 Perfil geogréfico

El publico objetivo se encuentra en la Ciudad de Guatemala. La region donde se ubica es
el departamento de Guatemala, que esta situado en la region central del pais. La Ciudad de
Guatemala se divide en diferentes zonas, siendo un total de 24 zonas, que permiten una
organizacion geogréafica y administrativa de la ciudad.

La ciudad abarca un &rea de 2,126 km? y tiene una densidad poblacional alta debido a su
tamafo y concentracion de habitantes. El clima de la Ciudad de Guatemala es subtropical, con una
temporada seca y una temporada de lluvias.

5.2 Perfil demogréafico
El grupo objetivo esta compuesto por mujeres y hombres entre 25-35 afios que tienen un

nivel socioecondmico C2, C3y D1 y contempla las siguientes caracteristicas:



5.2 Perfil demografico
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Ingresos

Desempefio

Vivienda

Servicios
financieros

Posesiones

Bienes de
comodidad

Diversién

Q17,500.00

Ejecutivo, comerciante, vendedor,
dependiente

Casa/departamento, rentada o financiado,
1-2 recdmaras, 1-2 bafios, sala, garage para
2 vehiculos

1cta Q monetarios y ahorro, 1 TV
local

Auto compacto de 4-5 arios, sin
seguro

1teléfona fijo, minimo, 1-2 cel, cable, radio,
2TV cel, electrodomésticos basicos

Cine, CC, parques tematicos
locales

Qngoo.00

Comerciante, vendedor,
dependiente

Casaldepartamento, rentada o financiado.
1-2 racémaras, 1-2 bafios, sala

1eta Q ahorro, TC local

Auto compacto de 8-10 afos, sin
seguro

1 teléfono fijo, celular cada miembre mayor,

cable, equipo de audio, TV,
electrodomésticos basicos

Cine eventual, CC, parques,
estadio

Ver anexo C: Tabla de niveles socioeconémicos Multivex 2018.

5.3 Perfil psicografico

Q7,200.00

Obrero, dependiente

Casa/departamento, rentada o financiado,

1-2 recdmaras, 1 bafios, sala

cta Q ahorro

moto, por trabajo

1 cel, cable, radio, TV,
electrodomésticos basicos

CC, parques, estadio

El grupo objetivo se caracteriza por su profunda religiosidad y busqueda espiritual. Estas

personas tienen una fuerte conexion con su fe catdlica y buscan constantemente fortalecer su

relacion con Dios a través de la adquisicion de productos religiosos. Tienen el habito de participar

en actividades y rituales religiosos, como misas, oraciones y devociones.

También valora tanto el trabajo como el tiempo de ocio en compafiia de su familia y

amigos, por lo que suele visitar parques, centros comerciales y eventos gratuitos. Tiene una actitud

negativa hacia los clubes nocturnos y espectaculos que contradigan sus valores morales, prefieren

en su lugar actividades que promuevan la convivencia familiar y laboral.
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5.4 Perfil conductual

El grupo objetivo se caracteriza por su actitud positiva y compromiso hacia los productos
y servicios religiosos. Estas personas muestran una personalidad espiritual y una conducta centrada
en la practica y vivencia de su fe catolica. Su comportamiento de compra refleja una dedicacion
constante a adquirir productos que les brinden beneficios emocionales y espirituales.

Las ventas experimentan un aumento significativo durante las temporadas de fiestas
catolicas, como Navidad, Cuaresma y Semana Santa. Durante estos periodos, los consumidores
muestran un mayor interés en adquirir productos religiosos para celebrar y vivir plenamente estas
festividades.

Estas temporadas brindan una oportunidad para la Libreria Catolica Angel de Maria de
satisfacer las necesidades de los consumidores y aprovechar el momento en que la fe y la devocién

estan en su punto mas alto y generan un impacto positivo en las ventas.
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Capitulo VI: Marco tedrico

En el contexto actual, las redes sociales han adquirido un papel fundamental como
herramienta de comunicacién y promocién para las empresas. En particular, los posts o
publicaciones en redes sociales se han convertido en un elemento clave para promocionar
productos y servicios de manera efectiva.

Estas plataformas digitales, como Facebook e Instagram, ofrecen a las empresas la
oportunidad de llegar a un publico amplio y diverso y asi permitir presentar sus productos de
forma atractiva y generar interaccion con los usuarios.

Los posts se han convertido en una forma dindmica y visualmente atractiva de transmitir
mensajes, captar la atencion de los consumidores y fomentar la participacion y el “engagement”.
6.1 Conceptos fundamentales relacionados con el producto y/o servicio
6.1.1 Articulos religiosos

Los articulos religiosos son objetos o elementos que tienen una conexion directa con la
practica y expresion de la religion. Estos articulos suelen estar asociados a creencias y tradiciones
especificas y se utilizan en diversos rituales y précticas religiosas. Pueden incluir elementos como
imagenes sagradas, simbolos religiosos, libros sagrados, rosarios, velas, vestimentas liturgicas,
entre otros.

Estos objetos tienen un significado especial para los creyentes y son utilizados como
herramientas de devocion, adoracidn y conexiédn espiritual. Los articulos religiosos varian en su
forma, disefio y funcion dependiendo de la religion y la tradicion a la que pertenecen, y
desempefian un papel importante en la expresion y vivencia de la fe para quienes los utilizan.

(Catholic, 2023)
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6.1.2 Libreria catdlica

Es un establecimiento especializado en la venta de libros, materiales y articulos
relacionados con la fe y la tradicidn catolica. En estos espacios, se pueden encontrar una amplia
variedad de productos que abarcan desde biblias y libros de oracion hasta imagenes religiosas,
rosarios, velas y objetos de devocion.

Ademaés, las librerias catdlicas también ofrecen recursos educativos como libros de
ensefianza religiosa, catecismos y materiales para la formacidn espiritual. Su objetivo principal es
proporcionar a los fieles catdlicos y a aquellos interesados en la fe catélica una seleccion diversa
de recursos que les permita profundizar en su vida espiritual, crecimiento personal y conocimiento
de la doctrina catolica. (Catholic, 2023)

6.1.3 Rosario

Es una herramienta de oracion y devocion utilizada principalmente en la tradicién catolica.
Consiste en un conjunto de cuentas que se disponen en un collar o cuerda, junto con crucifijos y
medallas, y se utiliza como guia para recitar una serie de oraciones especificas. El rosario esta
compuesto por cinco decenas, cada una de ellas compuesta por diez cuentas mas pequefias, y se
recita mientras se reflexiona sobre los misterios de la vida de Jesus y de la Virgen Maria.

Es considerado un simbolo poderoso de la fe catélica y una forma de conectar con lo divino
a través de la oracion y la contemplacién. El rosario es un recurso valioso para fortalecer la vida
espiritual y cultivar una relacion mas profunda con Dios y la Virgen Maria en la tradicion catolica.
(Catholic, 2023)

6.1.4 Biblia
Libro sagrado del cristianismo que contiene textos religiosos considerados inspirados por

Dios. Es una recopilacion de escritos que incluye el Antiguo y el Nuevo Testamento. La Libreria
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Catolica Angel de Maria, al ser una libreria especializada en articulos religiosos, tiene una estrecha

relacion con la Biblia, ya que ofrece una amplia variedad de versiones, ediciones y recursos

relacionados con la Biblia para satisfacer las necesidades espirituales de sus clientes catolicos.

(Catholic, 2023)

6.2 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion y el disefio

6.2.1 Conceptos fundamentales relacionados con la comunicacion.

6.2.1.1 Comunicacién. Se refiere al proceso de transmitir y recibir informacion, ideas,

emociones 0 mensajes entre individuos, grupos o entidades. Es un proceso fundamental para

el intercambio de significados y la creacion de comprension mutua. La comunicacion puede

tener lugar a través de diversos canales, como el lenguaje verbal, la escritura, los gestos y las

sefiales visuales. (Economipedia, 2021)

6.2.1.2 Esquema de comunicacion. El esquema de comunicacion describe la estructura y los

elementos involucrados en el proyecto. A continuacion, se presenta el emisor, receptor,

mensaje, canal y cddigo utilizados en esta estrategia.

Emisor
La Libreria Catélica Angel de
Maria, como entidad
encargada de promover sus
productos religiosos a través
de material gréfico digital en
redes sociales.

Codigo
El lenguaje visual y textual en
armonia con los valores y la
identidad de la Libreria
catdlica Angel de Maria, al
transmitir un mensaje
coherente y atractivo para el
plblico objetivo.

b 4

Mensaje
La promocion de los productos
religiosos de la libreria, que resalte
sus caracteristicas, beneficios y su
importancia para la vida
espiritual.

v

Canal
Las redes sociales Facebook e
Instagram, que serviréin como
plataformas de difusién del
material gréfico digital creado por
el disefiador para la libreria.

Receptor
El publico objetivo, conformado por
’ usuarios de Facebook e Instagram
interesados en articulos religiosos
catélicos.
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Figura 9: Esquema de comunicacion del proyecto “Creacion de material gréfico digital
para promover a través de redes sociales Facebook e Instagram los articulos religiosos
que ofrece la Libreria Catélica Angel de Maria.”

6.2.1.3 Principal teoria de comunicacion. La teoria del proceso de comunicacion de
Shannon y Weaver es la principal aplicada en el proyecto. Esta teoria se centra en la
transmision eficiente de informacion a traves de un proceso de codificacion, transmision y
decodificacion del mensaje.

En el contexto del proyecto de creacion de material grafico digital para promover
los articulos religiosos de la Libreria Catélica Angel de Maria en redes sociales, esta teoria
puede ayudar a garantizar una comunicacion clara y efectiva, al asegurar que el mensaje
sea correctamente codificado, transmitido a través de los canales adecuados y decodificado
de manera comprensible para el receptor.
6.2.1.4 Emisor. La persona, entidad o fuente que origina y envia un mensaje. Es aquel que
inicia el proceso de comunicacion al formular y transmitir la informacion o contenido que
desea comunicar. Puede ser una persona fisica, como un individuo, o una entidad, como
una empresa 0 una organizacion.

En este caso sera la Libreria Catolica Angel de Maria, ya que es la entidad que
promueve los productos religiosos a traves del material grafico digital en las redes sociales.
La empresa tiene la tarea de transmitir la informacién de forma atractiva de manera que
resuenen con su publico objetivo, con el fin de promover y comercializar sus productos
religiosos de manera efectiva. (Ejemplo, 2022)
6.2.1.5 Receptor. La persona, grupo o audiencia que recibe y decodifica el mensaje

transmitido por el emisor. Es el destinatario final de la comunicacion y desempefia un papel
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fundamental en el proceso de intercambio de informacion.

Los receptores del proyecto son los usuarios de las redes sociales Facebook e
Instagram que siguen y se relacionan con la Libreria Cat6lica Angel de Maria. Son personas
interesadas en articulos religiosos y productos relacionados con la fe catolica. Estos pueden
incluir fieles catolicos, devotos, practicantes de la religion catélica y aquellos que buscan
adquirir articulos religiosos. (Ejemplo, 2022)
6.2.1.6 Mensaje. La informacion o contenido transmitido de un emisor a un receptor. Es la
forma en que se expresa la idea, el concepto o la intencion del emisor para ser comprendida
por el receptor. Este puede ser verbal o no verbal, y puede estar compuesto por palabras,
imagenes, simbolos, gestos u otros medios de comunicacion.

El mensaje para las redes sociales de Libreria Catolica Angel de Maria sera
transmitir la belleza, la importancia y la relevancia de los articulos religiosos que ofrecen.
Este buscara resaltar la espiritualidad, la fe y los valores cristianos que estan presentes en
los productos religiosos disponibles. (Ejemplo, 2022)
6.2.1.7 Canal. Medio o la via a través del que se transmite el mensaje del emisor al receptor.
Puede ser de forma fisica o virtual y permite la transferencia de informacion.

Para el proyecto se utilizan las redes sociales, especificamente Facebook e
Instagram. Estas plataformas permiten una amplia difusion y alcance, para asi llegar a un
publico numeroso y diverso. A través de publicaciones, iméagenes y contenido visual
atractivo, se transmitird el mensaje de manera efectiva y se captara la atencion de los
usuarios. (Ejemplo, 2022)
6.2.1.8 Comunicacion visual. Uso de elementos visuales, como imagenes, gréaficos,

colores y disefio, para transmitir informacion sobre los productos religiosos que ofrece la
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libreria. Estos son utilizados estratégicamente en las publicaciones de Facebook e
Instagram para captar la atencién del publico objetivo y establecer una conexién emocional
con los usuarios.

Mediante la comunicacion visual se busca crear una identidad de marca
reconocible, promover los articulos religiosos y transmitir los valores y principios de la
libreria. Se emplean técnicas de disefio y composicion para lograr una presentacion
atractiva y agradable visualmente, con el objetivo de generar interés y participacion por
parte de los seguidores en las redes sociales. (Nediger, 2023)
6.2.1.9 Comunicacién corporativa. Se refiere a la gestion estratégica de la comunicacion
dentro de una organizacion, con el objetivo de establecer y mantener una imagen positiva
y coherente de la empresa ante sus diferentes pablicos, tanto internos como externos.

Se encarga de transmitir los mensajes clave de la organizacion de manera efectiva,
gestionar la reputacién, promover la transparencia y construir relaciones sélidas con los
“stakeholders”. (ESERP, 2021)
6.2.1.10 Identidad corporativa. Conjunto de elementos visuales, verbales y emocionales
que representan la personalidad y la imagen de una empresa. Incluye el logotipo, los
colores, la tipografia, los mensajes de comunicacion, y otros elementos que ayudan a
distinguir y diferenciar a la compafiia de otras en el mercado.

Esta busca transmitir los valores, la mision y la vision de la organizacion de manera
coherente y reconocible. (Da Silva, 2020)
6.2.1.11 Internet. Red global que permite la comunicacion y el intercambio de informacion
a nivel mundial. Permite el acceso a una amplia gama de servicios y recursos, como el

correo electronico, la navegacion web, el comercio electronico, las redes sociales y muchas
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otras aplicaciones.

Esto ha revolucionado la forma en que las personas se comunican, acceden a la
informacidn y realizan actividades en diversos &mbitos, convirtiéndose en una herramienta
esencial en la sociedad actual.
6.2.1.12 Redes sociales. Plataformas en linea que permiten a las personas conectarse,
comunicarse y compartir contenido de forma virtual. Estas plataformas facilitan la creacion
de perfiles de usuarios, donde se pueden agregar amigos, seguidores o contactos, y
compartir publicaciones, fotos, videos y enlaces.

Las redes sociales ofrecen diversas funciones interactivas, como dar "me gusta” a
las publicaciones, comentar, compartir y enviar mensajes directos. Ademas, permiten la
creacion y participacion en grupos y comunidades tematicas.

A través de las redes sociales, los usuarios pueden mantenerse informados sobre
noticias y eventos, expresar opiniones, intereses y emociones, establecer conexiones
personales y profesionales, y promover sus marcas o negocios. (RD Station, 2022)
6.2.1.13 Usuarios. Personas que utilizan plataformas en linea para conectarse, comunicarse
y compartir contenido con otros usuarios. Estas plataformas, como Facebook e Instagram
proporcionan a los usuarios la oportunidad de crear perfiles personales o empresariales,
interactuar con amigos, familiares y seguidores, y publicar diversos tipos de contenido,
como publicaciones, fotos, videos y enlaces.

Tambien pueden seguir a otros perfiles, dar "me gusta”, comentar y compartir
publicaciones, y participar en grupos y comunidades en linea. Los usuarios de redes
sociales pueden utilizar estas plataformas con diferentes propdsitos, como mantenerse

informados, entretenerse, establecer contactos profesionales, promocionar su marca.
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6.2.1.14 Facebook. Red social en linea que permite a las personas conectarse, compartir
contenido, interactuar y mantenerse en contacto con amigos, familiares y otros usuarios.
Se ha convertido en una de las plataformas de redes sociales mas populares y utilizadas en
todo el mundo.

Los usuarios pueden crear perfiles personales, agregar amigos, compartir fotos y
videos, unirse a grupos y paginas, enviar mensajes y participar en diversas actividades
sociales y de entretenimiento. Ademas, Facebook ofrece herramientas de publicidad y
promocion para empresas y organizaciones, lo que lo convierte en un canal importante para
el marketing y la comunicacion en linea. (Arimetrics, 2021)
6.2.1.15 Instagram. Se ha convertido en una de las aplicaciones moéviles mas populares del
mundo ya que permite a los usuarios capturar fotos y videos, aplicar filtros y efectos
visuales, y compartirlos con sus seguidores.

Ademas, los usuarios pueden seguir a otras personas y marcas para ver su contenido
en su “feed. Es una plataforma muy utilizada para promover productos, compartir
momentos de la vida cotidiana y explorar intereses visuales. (Geeknetic, 2023)

6.2.2 Conceptos fundamentales relacionados con el disefio.

6.2.2.1 Disefio. Proceso de crear y planificar la estructura, forma, apariencia y
funcionalidad de objetos, sistemas, espacios 0 mensajes. Es una disciplina que combina
aspectos estéticos, funcionales y técnicos para dar forma a productos, servicios, entornos y
comunicaciones de manera efectiva y atractiva. (Significados, 2020)

6.2.2.2 Disefio grafico. Es una disciplina creativa que se centra en la creacion y
comunicacion visual. Se ocupa de combinar elementos como iméagenes, tipografia, colores

y formas para transmitir mensajes de manera efectiva y atractiva. (Toulouse Lautrec, 2022)
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6.2.2.3 Bocetaje. Proceso de crear esbozos o dibujos preliminares que representan ideas
visuales y conceptos de disefio. Consiste en plasmar de manera rapida y bésica las formas,
composiciones y elementos principales que se utilizaran en un proyecto de disefio. Los
bocetos son representaciones visuales a mano alzada que permiten explorar y desarrollar
ideas, realizar pruebas de disefio y comunicar visualmente las intenciones creativas.

El bocetaje en disefio grafico es una etapa crucial en el proceso de creacion, ya que
permite visualizar y refinar las ideas antes de pasar a la etapa de produccion final. Estos
pueden ser realizados con lapiz, papel, software de disefio digital u otras herramientas, y
proporcionan una base sélida para el desarrollo y la materializacion de disefios mas
elaborados. (Vicky, 2021)
6.2.2.4 Software de disefio. Programas informéticos especificamente disefiados para la
creacion, edicion y manipulacion de elementos visuales y gréficos. Estas herramientas
permiten a los disefiadores y profesionales creativos trabajar en proyectos de disefio de
manera digital y brindan una amplia gama de funciones y caracteristicas para crear disefios
visuales impactantes y profesionales.

El software de disefio puede incluir aplicaciones para disefio grafico, disefio web,
ediciéon de imagenes, ilustracion, animacion, maquetacion, entre otros. Estos programas
suelen ofrecer una interfaz intuitiva y diversas herramientas y opciones de personalizacion
para adaptarse a las necesidades y preferencias del usuario. (Aldeahost, 2019)
6.2.2.4.1 Photoshop. Software de edicion de imagenes y disefio grafico desarrollado por
Adobe. Permite manipular, retocar y mejorar fotografias, asi como crear composiciones

gréficas y disefios.



26

En el proyecto se utilizara para crear y editar iméagenes de alta calidad, aplicar
efectos visuales, mejorar la composicion y ajustar elementos graficos. (Urrutia, 2023)
6.2.2.4.2 Adobe Illustrator. Permite crear ilustraciones, graficos, logotipos y elementos
visuales mediante herramientas y funciones especializadas.

Este software se utiliza para disefiar y crear elementos graficos como iconos,
ilustraciones y composiciones visuales. Esto permite generar un contenido visual Unico y
personalizado que transmita la identidad de la libreria. (Figueroa, 2022)
6.2.2.4.3 Lightroom. Es un software de edicidn y organizacion de fotografias desarrollado
por Adobe. Esta especialmente disefiado para el procesamiento y mejora de imagenes
digitales, a través de brindar herramientas para ajustar la exposicion, el contraste, la
saturacion, entre otros aspectos.

En el proyecto de disefio se utiliza para retocar y mejorar las fotografias de los
productos, ajustar la iluminacion y el color, y aplicar filtros para obtener imégenes
atractivas y de alta calidad que resalten los detalles y la belleza de los articulos religiosos.
(Fabian, 2023)
6.2.2.5 Composicion. Organizacion y disposicion de los elementos visuales dentro de un
disefio. Se trata de cdbmo se colocan y se relacionan entre si los elementos como imégenes,
texto, colores y espacios vacios para lograr una presentacion equilibrada y armoniosa. La
composicion busca guiar la mirada del espectador, crear jerarquia visual y transmitir
mensajes de manera efectiva.

En el material grafico digital para redes sociales se aplicara al crear publicaciones
atractivas y visualmente equilibradas, al utilizar técnicas como la regla de los tercios, el

contraste, la simetria y la proporcién adecuada entre los elementos del disefio. (Estudio
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Mique, 2022)

6.2.2.6 Color. Propiedad visual que se percibe a traves de la luz y que tiene la capacidad
de transmitir emociones, crear impacto visual y comunicar mensajes. Para este proyecto
los tonos juegan un papel fundamental y se utiliza para resaltar los articulos religiosos,
transmitir la esencia de la empresa y generar una conexion emocional con el publico
objetivo.

La eleccion adecuada de estos puede influir en la percepcién de los productos y en
la atraccion de la audiencia, por lo que es importante considerar la psicologia del color y
utilizar una paleta cromética coherente con los valores y la identidad de la libreria.
6.2.2.7 Posts. Es una publicacion o mensaje que se comparte en una plataforma social como
Facebook, Instagram, Twitter, entre otras. Consiste en contenido visual o textual que puede
incluir imagenes, videos, enlaces, hashtags, etiquetas y descripciones.

Los posts permiten a los usuarios compartir informacion, ideas, opiniones,
promociones, eventos, entre otros, con su audiencia o seguidores. Son una forma de
comunicacion y participacion en las redes sociales, que permite a los usuarios expresarse,
interactuar y generar contenido relevante para su comunidad. (Appyweb, 2023)
6.2.2.8 Disefio de material grafico digital. Implica la creacion de elementos visuales al
utilizar herramientas digitales. En el contexto del proyecto de disefio, esta practica cobra
gran relevancia. Consiste en concebir, disefiar y producir iméagenes, fotografias,
ilustraciones y otros elementos visuales que transmitan mensajes claros y promocionen de
manera efectiva los productos religiosos ofrecidos por la libreria.

Este proceso implica seleccionar colores, tipografias y composiciones visuales

adecuadas que resalten la esencia y los valores de los productos religiosos. El objetivo
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principal es captar la atencion del publico objetivo y generar una conexion emocional que
incite a la accién, y asi impulsar la difusion y venta de los productos a través de las redes
sociales, como Facebook e Instagram. (Inventiva, 2023)
6.3 Ciencias auxiliares, artes, teorias y tendencias
6.3.1. Ciencias auxiliares.
6.3.1.1 Semiologia. Disciplina que estudia los signos y los sistemas de signos en la
comunicacion humana. Se enfoca en el analisis y la interpretacion de los diferentes signos y
simbolos que se utilizan para comunicar, ya sean palabras, imagenes, gestos, sonidos, entre
otros.

Examina como estos signos adquieren significado y como se utilizan en diferentes
contextos y culturas. Esta disciplina se aplica en diversos campos, como la linglistica, la
comunicacion, la publicidad, la literatura, el arte y los medios de comunicacion, para
comprender como se construyen los mensajes y cdmo se interpretan por parte de los
receptores.

Ayuda a comprender cdmo se transmiten y se crean significados en las interacciones
comunicativas, y cémo influyen en las percepciones. (Johnson, 2021)
6.3.1.2 Psicologia. La psicologia es una disciplina cientifica que estudia el comportamiento
y los procesos mentales de los seres humanos. Se dedica a investigar y comprender como las
personas perciben, piensan, sienten y se comportan en diferentes situaciones.

Se basa en métodos cientificos y utiliza diversas técnicas de investigacion para
examinar el funcionamiento de la mente y el comportamiento humano. A través de esta, se
busca comprender los procesos cognitivos, emocionales y sociales que influyen en el

desarrollo humano, las relaciones interpersonales, la salud mental, el aprendizaje, la
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personalidad y otros aspectos de la experiencia humana.

Ademas de su enfoque en el individuo, esta ciencia también aborda cuestiones
relacionadas con la interaccion entre las personas y el entorno, y como estos factores influyen
en el bienestar y la calidad de vida. (Significados, 2023)
6.3.1.2.1 Psicologia del color. Rama de la psicologia que estudia como estos afectan las
emociones, los estados de animo y el comportamiento humano. Se basa en la idea de que ellos
pueden generar respuestas psicoldgicas y subjetivas en las personas, y que diferentes tonos
pueden evocar diferentes sensaciones y significados.

Esta analiza como las gamas pueden influir en la percepcion, la atencién, la
memoria, la toma de decisiones y la respuesta emocional de las personas. Se utiliza en
diversos campos como el disefio gréafico, el marketing, la publicidad, la decoracién de
interiores, entre otros, para crear ambientes, transmitir mensajes y generar impacto emocional
en las personas. (Psicologia y Mente, 2022)
6.3.1.2.2 Psicologia de comunicacion. Disciplina que se centra en el estudio de como los
procesos psicoldgicos influyen en la comunicacion humana. Examina como las personas
perciben, procesan y responden a los mensajes comunicativos, tanto verbales como no
verbales, en diferentes contextos y situaciones.

La psicologia de la comunicacion busca comprender como se forman las actitudes,
como se interpretan los mensajes, como se construyen los significados y cémo se establecen
y mantienen las relaciones interpersonales a traves de dicha comunicacion.

Se investiga también el efecto en la conducta de los intercambios de dichos
mensajes, como la persuasion, la influencia social, la persuasion publicitaria y la

comunicacion en grupos y organizaciones. (Comunicacién, 2023)
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6.3.1.2.3 Psicologia de la imagen. Rama de la psicologia que se centra en el estudio de como
las imégenes visuales afectan a los procesos cognitivos, emocionales y perceptuales de las
personas. Se enfoca en como las imagenes influyen en la percepcion, interpretacion y
respuesta emocional, también en las actitudes, creencias y comportamientos.

Esta disciplina se aplica en diversas areas, como el disefio grafico, la publicidad, el
cine, la fotografia y los medios de comunicacion, ya que se busca comprender como las
figuras impactan en la mente de las personas y como pueden ser utilizadas de manera efectiva
para transmitir mensajes, influir en las decisiones y generar respuestas emocionales.
(Humanipedia, 2022)
6.3.1.3 Sociologia. Esta es una disciplina que se encarga de estudiar la sociedad humana, sus
estructuras, organizaciones, instituciones y comportamientos. Se centra en analizar las
interacciones sociales, los patrones de comportamiento, las relaciones de poder, los cambios
de dicha sociedad y las dindmicas culturales que influyen en la vida de las personas.

A través de métodos de investigacion empiricos busca comprender y explicar los
fendmenos sociales, asi como sus impactos en la vida individual y colectiva. Esto permite
adaptar la estrategia de disefio y promocion de los productos de la Libreria Cat6lica Angel de
Maria de manera efectiva, al tomar en cuenta aspectos culturales, valores religiosos,
preferencias de consumo y comportamientos de los grupos. (Peir6, 2022)
6.3.1.4 Estadistica. Disciplina que se encarga de recopilar, organizar, analizar e interpretar
datos numéricos para obtener informacion significativa y tomar decisiones informadas.

Esta permite recopilar y analizar datos sobre el comportamiento de los usuarios en
las redes sociales, como la cantidad de visualizaciones, interacciones, conversiones, entre

otros indicadores clave. Estos datos proporcionan informacion valiosa sobre el rendimiento
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de las publicaciones y la efectividad de las estrategias de promocion. (GCF Global, 2023)
6.3.1.5 Marketing. Actividades y estrategias que una empresa u organizacion lleva a cabo
para promocionar, vender y entregar productos o servicios a los consumidores. El objetivo
del marketing es identificar las necesidades del mercado. Esto implica investigacion,
segmentacion del publico objetivo, desarrollo de estrategias de comunicacién y promocion,
gestion de la marca y analisis de la competencia.

Busca crear una conexion solida entre la empresa y sus clientes, genera valor y
establece relaciones duraderas. (Cyberclick, 2023)
6.3.1.6 Publicidad. Forma de comunicacion comercial que busca promocionar y persuadir a
un publico objetivo sobre un producto, servicio, marca o idea. Su objetivo principal es
informar, persuadir y generar interés en los consumidores para realizar una accion deseada.

Esta se lleva a cabo a través de diversos medios de comunicacion, como la
television, la radio, los periddicos, las revistas, los carteles publicitarios y, cada vez mas, a
través de plataformas digitales como Internet y las redes sociales. Se utilizan estrategias
creativas, visuales y persuasivas para captar la atencién del pablico y transmitir un mensaje
convincente sobre el producto o servicio que se promociona. (Cyberclick, 2023)
6.3.2 Artes.
6.3.2.1 Fotografia. Técnica o arte de capturar imagenes mediante el uso de una cAmara o
dispositivo fotografico. Consiste en registrar de manera permanente momentos, objetos,
paisajes o0 personas en un soporte fotografico, ya sea en pelicula fotografica o en formato
digital.

Permite plasmar la realidad de manera visual, capturar detalles, colores, luces y

sombras, y transmitir emociones. Es una forma de expresion artistica y de comunicacion que
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ha evolucionado a lo largo del tiempo. Se utiliza en diversos &mbitos, como el periodismo, la
publicidad, la moda, el arte, el documentalismo y el registro personal. (Alba, 2022)

6.3.2.2 Artes tipograficas. Estudio y aplicacion de la tipografia como elemento visual y
comunicativo en el disefio grafico y la composicion de textos. Involucra el uso y la
manipulacion de diferentes tipos de letras, su disposicion, tamafio, espaciado y estilo para
transmitir un mensaje de manera efectiva y estética.

Estas abarcan aspectos como la eleccion de fuentes, la estructura y jerarquia del
texto, el uso de estilos y ornamentos, y la composicion armoniosa de los elementos
tipograficos en un disefio.

Es un campo en constante evolucion y creatividad, que combina elementos de
disefio, comunicacion y estética para lograr una presentacion visualmente atractiva y legible
de la informacién escrita. (Llasera, 2023)

6.3.3 Teorias.

6.3.3.1 Teoria del color. Estudio que busca comprender cdmo se percibe y se experimentan los
pigmentos. Explora las caracteristicas de los tonos, como se combinan y como interactdan entre
si. Se basa en principios cientificos y perceptuales, y proporciona pautas y modelos para
comprender y utilizar gamas de manera efectiva en el disefio, el arte y otras disciplinas
relacionadas.

Algunos de los conceptos clave en la teoria del color incluyen la rueda cromatica, las
propiedades de los primarios, secundarios y complementarios, la temperatura, el contraste y la
armonia. La comprension de esta teoria es fundamental para crear buenas combinaciones,
transmitir emociones y lograr efectos visuales deseables en diversos contextos creativos.

(Concepto, 2022)
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6.3.3.2 Teoria de la Gestalt. Corriente psicoldgica que se enfoca en el estudio de la percepcion y
la organizacion de la informacion sensorial. Surge a principios del siglo XX y sostiene que se
percibe el mundo de manera global y organizada, més alla de la simple suma de partes individuales.

Segun esta teoria, se tiende a organizar la informacion visual en patrones y estructuras
coherentes, se busca la simplicidad y la calidad completa de las percepciones humanas. Algunos
principios clave de esta incluyen la ley de la proximidad, la ley de la similitud, la ley de la
continuidad y la ley de cierre.

Estos principios explican cémo se perciben los elementos visuales, codmo se agrupan y
como dan sentido a la informacion que se recibe a través de los sentidos. Ha tenido una gran
influencia en campos como el disefio grafico, la publicidad, la psicologia y la percepcion visual.
(Psicologia, 2022)

6.3.4 Tendencias.

6.3.4.1 Geometria en el disefio. La geometria siempre ha sido una herramienta imprescindible para
todo disefiador. Siempre se puede encontrar tendencias que giran en torno al uso o la interaccion
de la geometria con los disefios. En este afio se encuentra con juegos de formas geométricas que
protagonizan y acompafian las composiciones.

La tendencia en 2023 se acerca mas al minimalismo. Se dan asi composiciones limpias y
muy cuidadas. Estos elementos se suelen integrar o combinar, se ve el uso de la geometria en

algunas tendencias en disefio grafico, como el brutalismo, el 3D organico, lo retro, entre otros.
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Geometria en el disefio

' NS

Figura 9. Ejemplificacion de la geometria en el disefio.
6.3.4.2 3D orgénico. El 3D siempre a pesar de ser muy accesible tultimamente, se ve como algo
novedoso. Es una herramienta cada vez més facil de usar que proporciona un “plus” inmediato en
los disefios.

El 3D muchas veces por su propia naturaleza genera bordes y aristas marcadas. En el 3D
organico se evita totalmente esto. Figuras mas curvilineas, mas poligonos y/o suavizados en los
mismos, todo con tal de crear objetos con cortes mas suaves y estilizados.

Ha tomado lugar como una forma sencilla para poder integrar elementos en 3D con elementos

en 2D o incluso con imagenes reales.

Figura 10. Ejemplificacion del disefio 3D.
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6.3.4.3 Dimension mixta. Cuanto méas tiempo se pasa en espacios online que en espacios fisicos,
menos claros pueden parecer los limites entre los dos. Y en 2023, los disefiadores graficos rompen
ese limite por completo al convertir ilustraciones digitales en fotografias de la vida real.

Si bien fusionar lo artificial con lo real puede sonar distopico, esta tendencia se centra mucho
mas en la alegria y la extravagancia. Vibrantes toques de color y dibujos animados sonrientes

enfatizan el contraste entre los elementos dispare.

CAN-LAND 7

S UPER DUPER

Figura 11. Ejemplificacion de la dimension mixta en el disefio.



6.3.4.4 Tablero de tendencias

MONTSERRAT
CLASSIC
ABCDEFGHIJKLMNNO
PQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniopqg
rstuvwxyz
123456789%#7

SKY BLUE BLUE DENIN

e R

#9288F8 23474C2 2393278

Tablero de tendencias creado por Andrea Tiu.

Ver anexo E: Imagenes de tendencia
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Capitulo VII: Proceso de disefio y propuesta preliminar
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Capitulo VI1: Proceso de disefio y propuesta preliminar
7.1 Aplicacion de la informacion obtenida en el marco tedrico
El empleo de la informacidon obtenida en el marco teorico es fundamental para el desarrollo
y cumplimiento de los objetivos del proyecto. Los conocimientos adquiridos en diversas
disciplinas, teorias, artes y tendencias se utilizaran como base para respaldar y sustentar las
propuestas que se presentaran a la empresa.
A continuacion, se describe la aplicacion de los puntos desarrollados en la investigacion:
7.1.1 Comunicacién. El uso del lenguaje escrito y visual en los mensajes promocionales,
seleccion cuidadosa de imégenes y elementos visuales que transmitan emociones y
significados, asi como la interaccién directa con los seguidores a través de comentarios y
respuestas en las redes sociales, buscan establecer una comunicacion efectiva y clara, con
el objetivo de transmitir informacion, emociones y mensajes que generen comprension
mutua y conexién con la audiencia.
7.1.2 Esquema de comunicacion. El uso de elementos visuales como iméagenes, disefio y
colores —codigo— por parte del emisor —Libreria Catdlica Angel de Maria— para
transmitir un mensaje sobre los productos religiosos. Este mensaje seria enviado a través

de los canales de Facebook e Instagram, con el receptor —usuarios de las redes sociales—

al interpretar el contenido visual.

7.1.3 Teoria del proceso de comunicacion de Shannon y Weaver. Sera fundamental para
asegurar una comunicacion eficiente y efectiva, al enfocarse en la correcta codificacion,
transmision y decodificacion del mensaje. A través de esta teoria, se garantizara que el
mensaje promocional de los productos religiosos sea transmitido de manera clara y

comprensible a la audiencia objetivo.
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7.1.4 Comunicacion visual. Utilizar elementos visuales como iméagenes, graficos, colores
y disefio para transmitir informacion y captar la atencion del pablico objetivo en las
publicaciones de Facebook e Instagram, buscan establecer una conexién emocional con los
usuarios, crear una identidad de marca reconocible y transmitir los valores y principios de
la Libreria Catolica Angel de Maria.
7.1.5 Ciencias auxiliares.
7.1.5.1 Semiologia. Su aplicacion esta a través de la eleccion y combinacion de iméagenes,
colores, tipografias y otros elementos visuales. Busca crear simbolos visuales que
representen y transmitan los mensajes relacionados con los productos religiosos de la
empresa.

La semiologia ayuda a comprender coémo dichos signos visuales son interpretados
y percibidos por los usuarios, que permiten una comunicacion efectiva y persuasiva en el
proyecto.
7.1.5.2 Psicologia. Por medio del conocimiento de los principios psicolégicos, como la
percepcion, la memoria y las emociones, se busca comprender cémo los usuarios
interactian con el contenido y responden a los estimulos visuales y mensajes
promocionales. Lo anterior permite adaptar el disefio y la comunicacién de manera
efectiva, cuando se toman en cuenta las preferencias y necesidades psicoldgicas de la
audiencia objetivo de la libreria Catdlica Angel de Maria.
7.1.5.2.1 Psicologia del color. El uso de esta ciencia busca crear una respuesta emocional
y transmitir mensajes especificos a través de la eleccion de los tonos adecuados. Se utilizan
gamas asociadas con la espiritualidad y la tranquilidad, como tonos suaves de azul, para

promover una conexion emocional con los productos religiosos.
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7.1.5.2.2 Psicologia de la imagen. Al transmitir mensajes efectivos a través de imagenes y
gréaficos se utilizan técnicas de composicion, eleccién de fotografias y elementos visuales
para evocar emociones, generar interes y establecer una conexion con la audiencia.

Ademas, se considera el impacto psicol6gico en la percepcion y la memoria y
aseguran que las figuras utilizadas sean coherentes con los valores de la empresa y de sus
usuarios.
7.1.5.2.3 Psicologia de la comunicacion. Es comprender cémo los usuarios perciben,
interpretan y responden a los mensajes y contenido transmitido. Ayuda a considerar
aspectos como la atencién, la memoria, la motivacion y las emociones de los usuarios para
crear estrategias de comunicacion efectivas.

Esto implica adaptar el lenguaje, los tonos emocionales y el estilo de comunicacion
para conectar con la audiencia objetivo, generar interés, confianza y participacion en los
productos religiosos ofrecidos por la libreria.
7.1.5.3 Sociologia. Se aplica para comprender los aspectos sociales, culturales y simbolicos
que influyen en la comunicacién. Se consideran las normas, valores, creencias y practicas
sociales relacionadas con la religion y la espiritualidad. Esto implica adaptar el contenido
y el mensaje, de manera que resuene con la audiencia y sea coherente con su contexto
sociocultural.

Es necesario estudiar los patrones de interaccion y participacion de los usuarios en
las redes sociales para optimizar la estrategia de comunicacion y fortalecer la relacion con
la comunidad religiosa.
7.1.5.4 Estadistica. Implica recopilar, analizar e interpretar datos relacionados con la

interaccion de los usuarios, el rendimiento de las publicaciones y la efectividad de las
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estrategias de comunicacion. También permite tomar decisiones importantes y realizar los
ajustes para mejorar el alcance y la participacion en las redes sociales.
Asimismo, puede ayudar a identificar patrones, tendencias y preferencias de la
audiencia, lo que facilita la personalizacion del contenido religioso.
7.1.5.5 Marketing. Se desarrollaran estrategias de promocion y se creara contenido
atractivo y relevante para generar interés y participacion. Incluird la gestion de la imagen
de la marca, la segmentacién del mercado, el andlisis de la competencia y la medicion de
resultados para adaptar y mejorar continuamente las acciones de promocion y ventas.
7.1.5.6 Publicidad. Ayudara a crear mensajes persuasivos y atractivos que promuevan los
productos religiosos de la libreria. A través de los posts publicitarios en Facebook e
Instagram, se buscara llamar la atencion de la audiencia objetivo, generar interés y motivar
la accion, como la compra o la visita a la tienda fisica.
7.1.6 Artes.
7.1.6.1 Fotografia. Permitira imagenes propias de alta calidad que representen de manera
visual los productos religiosos. Estas fotografias se utilizardn en los posts de Facebook e
Instagram para captar la atencion de los usuarios, transmitir mensajes claros y promover los
articulos de manera atractiva.
7.1.6.2  Artes tipogrdficas. Es la seleccion y utilizacion de tipografias creativas y
estéticamente atractivas para comunicar de manera efectiva los mensajes relacionados con los
mercancia religiosa. Se busca emplear la tipografia de manera artistica y considerar el estilo,

la legibilidad y la coherencia con la identidad visual de la libreria.
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7.1.7 Teorias.
7.1.7.1 Teoria del color. Es utilizar colores estratégicamente seleccionados para transmitir
emociones, resaltar los productos religiosos y generar impacto visual. Emplear
combinaciones de tonos que evocan sentimientos de tranquilidad, espiritualidad y conexion
con lo divino. De considerar los significados culturales asociados a las gamas y se busca crear
armonia visual en las publicaciones.
7.1.8 Tendencias.
7.1.8.1 Geometria en el disefio. Representa incluir formas geométricas en las
composiciones visuales. Se buscara seguir las tendencias actuales, como el minimalismo,
donde se privilegia la limpieza y el cuidado en las composiciones.
7.1.8.2 3D orgénico. Se explorara la utilizacion del 3D organico como una herramienta
novedosa y accesible. Esta técnica permitira crear elementos con formas curvilineas y
suavizadas, se tendria presente el evitar bordes y aristas marcadas. Se buscara integrar
elementos en 3D con imagenes reales que brinden un aspecto visualmente impactante y
estilizado.
7.1.8.3 Dimension mixta. Se buscard romper los limites entre lo digital y lo fisico, al
convertir fotografias a ilustraciones digitales. Mediante el uso de vibrantes toques de color
y dibujos animados, se enfatizara el contraste entre elementos dispares, que creen una

experiencia visual alegre y diferente.
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7.2 Conceptualizacion
7.2.1 Mapas mentales. Esta es una herramienta visual que permite organizar y representar
ideas de manera no lineal. La técnica fue desarrollada por Tony Buzan. Estos diagramas se
crean a partir de un pensamiento central, que se muestra en el centro del mapa, y a partir
de este, se amplian diferentes conceptos relacionados.

Este método ayuda a conceptualizar las ideas y estructurar el mensaje gréfico y
textual de una propuesta de disefio de manera efectiva. También facilita la exploracion y
desarrollo de diferentes aspectos de un tema y asi relacionarlos entre si para establecer
conexiones visuales. Al utilizar colores, iméagenes y palabras clave, los mapas mentales
fomentan la creatividad, la asociacion de ideas y la retencion de informacion.

Los pasos generales para crear mapas mentales son:

e Eleccion de un tema central

e Representacion grafica del concepto en el centro del mapa

e Generan ramificaciones que contienen las ideas relacionadas

e Crear conexiones

e Estructurar la informacion de manera clara y coherente
7.2.2 Why, Why, Why? Es una técnica utilizada para analizar y comprender la causa o
direccion de un problema. Busca hacer una serie de preguntas sucesivas, repitiendo el "por
qué” varias veces, para llegar a la raiz del problema.

No tiene un inventor especifico, ya que ha sido utilizada por diferentes expertos en
gestion de calidad y mejora continua a lo largo del tiempo. Sin embargo, es atribuido
principalmente a la empresa Toyota y a su desarrollador Sakichi Toyoda.

Esto se basa en que muchas veces las causas del conflicto son sélo sintomas de razones
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encubiertas méas profundas. Se busca comprender el origen y obtener una comprension mas
completa de la situacion.
El procedimiento implica formular una pregunta inicial sobre el problema y luego,

en base a la respuesta, hacer una nueva pregunta que profundice alin mas.

Este ciclo es Gtil para identificar y abordar el tema de una manera méas completa. Ayuda
a generar un andlisis més grande y a tomar medidas méas efectivas para solucionar la
situacion. Al aplicarlo en el contexto de la comunicacion y disefio, este método puede
ayudar a comprender los desafios o problemas que surgen en la conceptualizacion y
estructuracion del mensaje.
7.2.1.1 Aplicacion del método.

e Método mapa mental.
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e Método Why, Why, ; Why?

WHY?
WHY?
WHY?

(Por qué las publicaciones no generan suficiente participaciéon en forma

de comentarios y compartidos?

Porque el contenido no esta siendo disefiado de manera interactiva y llamativa.

(Por qué el contenido no esta siendo disefiado de manera interactivay
llamativa?

Porque no se estan utilizando elementos como encuestas, preguntas o desafios
para incentivar la participacion del publico.

¢Por qué no se estan utilizando elementos interactivos para incentivar la
participacion del publico?

Porque no se ha realizado un analisis exhaustivo de las preferencias y
comportamientos del publico objetivo en redes sociales.

(Por qué no se ha realizado un analisis exhaustivo de las preferencias y

comportamientos del publico objetivo en redes sociales?
Porque no se ha asignado suficiente tiempo y recursos para investigar y
comprender a fondo las caracteristicas del publico objetivo.
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Método Why, Why, ¢ Why?

WHY?
WHY?
WHY?

¢Por qué no se estdn generando suficientes interacciones y conversiones

en las publicaciones de la libreria catélica en redes sociales?

Porque las publicaciones no estan captando la atencion del publico objetivo.

¢Por qué las publicaciones no estan captando la atencién del publico
objetivo?

Porque el contenido visual y textual no es lo suficientemente atractivo y relevante
para ellos.

¢Por qué el contenido visual y textual no es lo suficientemente atractivo y

relevante para el publico objetivo?

Porque no se estan utilizando imagenes de alta calidad que transmitan la esencia
de la libreria catdlica, y los mensajes no estan siendo adaptados al lenguaje y
estilo de comunicacién actualizado.

¢Por qué no se estan utilizando imagenes de alta calidad y mensajes

adaptados al publico objetivo?
Porgque no se esta realizando un proceso de investigacion y analisis suficiente para
comprender las preferencias y caracteristicas del publico objetivo, y no se esta

dedicando suficiente tiempo y recursos al desarrollo de contenido visual y textual
de calidad.
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7.2.2 Definicion del método. Para el desarrollo del proyecto se utilizaron palabras claves
que conecten con el grupo objetivo y estén unidas con el proposito de la empresa:

e Conecta cada dia con tu fe.

e Ten un nuevo encuentro con Jesus.

e Explora la esencia de la fe.

e Fortalece tu vinculo espiritual dia con dia.

La frase elegida —Fortalece tu vinculo espiritual dia con dia— incentiva a los clientes
a cultivar y nutrir su relacion con Dios de una manera constante. En estas se destaca la
importancia de la practica diaria de la fe y la conexion espiritual.

Se emplearan elementos visuales que hagan énfasis en el compromiso y la constancia
de la vida espiritual, cuando se invite a los seguidores a vivir una experiencia mas profunda
y significativa con Dios a través de los productos y recursos ofrecidos por la libreria.

Ver anexo G: Tabla de requisitos creada por Andrea Tiu.



7.3 Bocetaje
7.3.1 Proceso de bocetaje

e Propuesta A de boceto #1 —Momento de oracion—

; 1oao px ) ?
a
[\a eracidn

%1 en :
ROSARIDS

|

| Lorem PSum
doler 9%

1080 px

LOREM 1PSUM
DOLOR 51T

Identificacion de elementos:
1) Frase relacionada - tipografia A
2) Figuras geométricas 1
3) Llamado a la accion - tipografia B
4) Figura geométrica 2
5) Fondo color sélido

6) Fotografia del producto
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Propuesta A de boceto #1 —Momento de oracion—

L
| 1080 px

T o R T O L ek AT

Encuents
1B oracidn

[=rcr e

1080 px
-

x1en
ROSARIOS

b\V_l: s
i s .

Descripcion
El post busca mostrar el producto junto con un mensaje de promocién y otro de religion. Se utiliza

un fondo sélido junto con una combinacidn de figuras geométricas de diferentes tamafios y colores.

La pieza central es la fotografia del producto.



1080 px

e Propuesta B de boceto #1—Momento de oracion—

, e ,

PAZ BN LA g
@Elﬁ&@ﬂ@%

Identificacion de elementos:

1) Frase relacionada

2) Figuras 3D (esfera cortada)

3) Fondo color solido

4) Fotografia del producto

?

O @@@ER@O@:OMQ
© oz eEnLA

@6&1{

R &
]
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Propuesta B de boceto #1—Momento de oracion—

Descripcion
El post muestra la fotografia del producto junto con un mensaje relacionado a la religion. Se utiliza

un fondo sélido junto con figuras 3D de esferas de diferentes tamafios cortadas por la mitad.



e Bocetaje disefio #2 —Guia de vida—

° o

i\ Pusee @ Dasee
P /%y
J \/‘ 4 : ,/  °_ = / ‘_/'

| L S A Ty

Identificacion de elementos:
1) Fondo color sélido
2) Texto de acompafiamiento
3) Figura geométrica 1
4) Figura geométrica 2

5) Fotografia del producto
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Bocetaje disefio #2 —Guia de vida—

Descripcion
El post muestra la fotografia de una biblia junto con un mensaje relacionado a la imagen y la

religiéon. Se utiliza un fondo solido junto con figuras geométricas diversas para dar contraste a la

composicion.



e Bocetaje disefio #3 —Renovacion de alma—

1080 px

Identificacion de elementos:
1) Fondo color solido
2) Texto de acompafiamiento
3) Figuras 3D esferas de diferentes tamafios

4) Imagotipo de la empresa
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Bocetaje disefio #3 — Renovacion de alma—

L
=

1080 px

Descripcion

El post incluye figuras 3D para resaltar el fondo y una frase relacionada con la religién catélica de
color blanco para crear contraste entre el fondo y las letras. Se utiliza un fondo sélido. En la

esquina inferior derecha se encuentra el imagotipo de la empresa para identificarla.



Bocetaje disefio #4 —Cruz y poder—

} - 080 px 1

| -
- = h y =
| \'; L L
— . ] !
‘ LOPE M W
[_ 1ps0m dolor 44 "l
) N

Identificacion de elementos:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

Fondo sélido de color

Frase relacionada - tipografia A
Figuras geométricas 1

Figuras geométricas 2

Texto de indicacion — tipografia B

Fotografia del producto

X,

PDesaulre

@l poder
de la

5 [
i
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Bocetaje disefio #4 —Cruz y poder—

1080 px

Descripcion
El post tiene figuras geométricas para agregar contraste al fondo. También incluye dos textos. El
primero es un mensaje de religion y el segundo indica el tamafio del producto. Por Gltimo, muestra

una fotografia del producto para tener un elemento visual central.



e Bocetaje disefio #5—Conexion—

i - 080 px i

A -

[

&@Rﬁﬁ!
@ WPSUH ([
. POLOR

\
|

—

Identificacion de elementos:
1) Fondo so6lido de color
2) Frase religiosa
3) Figura 3D burbuja

4) Imagotipo de la empresa

¢

GONEETH
GOoM 1O
PWINI®
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Bocetaje disefio #5—Conexién—

1080 px

Descripcion
Este post contiene una figura 3D de simulacion de una burbuja. Esto resalta la imagen y juega con

el color sélido del fondo. La parte central es la frase religiosa. En la esquina inferior izquierda se

incluye el imagotipo de la empresa como un identificador de la marca.



e Bocetaje disefio #6 —Desde la cruz—

1080 px

Identificacion de elementos:
1) Figuras geométricas 1
2) Frase relacionada
3) Fondo color solido
4) Figuras geométricas 2

5) Fotografia del producto
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Bocetaje disefio #6 —Desde la cruz—

T-
-
e
(]
o
-]
lﬂ

e ‘ %
1IN 7
N /|
i N
N /
: : /
N g
N
x /|

Descripcion

Aqui se incluye una mezcla de figuras geométricas. La imagen incluye una frase dirigida a

personas de religion y una fotografia del producto que se esta promocionando.



e Bocetaje disefio #7 —Celebracion de religion—

; - 080 px i

N | DA
@H= ER@E

TU
N
(7 \f@ﬁ

Identificacion de elementos:

1) Figuras 3D cilindros curvos
2) Frase religiosa de invitacion
3) Fondo color solido

4) Imagotipo
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Bocetaje disefio #7 —Celebracion de religion—

']
- 1080 px .

2 »

f—— = — T z g b i B 3\ i
> RN (T4 T TR N W
R "\m =

T R

1080 px

Descripcion
En el post se incluyen figuras 3D para usar de fondo junto con el color sélido. EI mensaje es corto

pero significativo en la religién. También se afiade el imagotipo de la empresa.



1080 px

e Bocetaje disefio #8 —Creer en la oracion—

O i
Py S
Creem =y
I~/ >

x@ \/\W_

Identificacion de elementos:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

Figuras geométricas 1
Fotografia del producto
Figuras geométricas 2
Frase religiosa
Imagotipo de la empresa

Fondo color s6lido

* 99
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e Bocetaje disefio #8 —Creer en la oracion—

L ]
| 1080 px |

Descripcion
Aqui si incluye la fotografia del producto acompafada de una frase corta relacionada con la
imagen. también se afiadieron figuras geométricas para hacer contraste con el fondo de color. El

disefio incluye el imagotipo de la empresa en la esquina inferior izquierda.



Bocetaje disefio #9 —Creer en la oracion—

1080 px

Identificacion de elementos:

1)
2)
3)
4)

5)

Fondo de color sélido

Frase de fe

Figuras 3D esferas cortadas
Cruz como imagen de apoyo

Imagotipo de la empresa

’ ¢

WWWE

LR FE

&
Sl

N\
(

°

65



66

e Bocetaje disefio #9 —Creer en la oracion—

L ']
— 1080 px |

Descripcion
El post incluye una frase corta sobre la fe e incluye la imagen de una cruz como imagen de

apoyo al texto. Para el fondo se incluyeron disefios 3D y un color sélido para contrastar.

También esta agregado el imagotipo de la empresa.
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7.3.1 Proceso de bocetaje. Para la realizacion de los bocetos se decidio6 intercalar dos
tipos de post para poder incluir dos tendencias—figuras geomeétricas y 3D— sin
sobrecargar las composiciones.

En el feed se veran disefios que incluyan fotografias de los productos y
frases relacionadas con la religion catélica. Cuando se utilice el 3D, la publicacién
estard apoyada solo por una frase y el imagotipo de la empresa, esto debido a que
las figuras tridimensionales pueden llegar a tener gran peso visual y el agregar una
imagen, podria abrumar a los usuarios.

Cuando se utilice la geometria en el fondo, se agregaran las fotografias de
los productos, ya que se tendra mas oportunidad de resaltar los articulos sin poner

en riesgo el disefio.



7.3.2 Proceso de digitalizacion de los bocetos.
Paso 1. Abrir llustrador para la realizacion del post. Se define el tamafio de la mesa de trabajo -

1080x1080-

Archivo  Edicion  Objeto  Texto Ayuda

X Sin titulo-2 @ 100 % (CMYK/Previsuslizar) X

(© Recientes
Archivo nuevo

Abrir

Vamos a empezar algo nuevo.

A Inico Comienza por los ajustes de tus propios documentos o por un grupo de
para ponerte a trabajar répidamente.

Pixeles

¢~ Formacion

TUS ELEMENTOS RECIENTES
Tus archivos

 Compartido contigo

i] Eliminados

Imprimir

Color RGB

‘ ) Pantalla (72 ppp)

imprimir imprimir Imprimir Imprimi Por defecto

240%
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Paso 2. Seleccionar el color de fondo que es un color sélido sin ningun tipo de degradado. Este

es el tono base para todos los posts para tener una paleta unificada.

Wil om [0 W

Sin titulo-2* @ 100 % (CMYK/Previsualizar) X

Paso 3. Crear figura geométrica. Para este disefio se aplicara el circulo y se utilizaran diferentes

tamafos para el fondo de la composicion.

in titulo-2* @ 100 % (CMYK/Previsualizar) X
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Paso 4. Para ajustar la figura a los margenes de la mesa de trabajo se coloca una figura cuadrada
y se realiza una mascara de recorte. De esta manera se definiran las formas sin salir del tamafio

establecido del post.

il === Mhie i vesomr of~

Cortar

Pegar
Pegar.

Deshacer Traer al frente
Rehacer Crear mascara de recorte

Generar pixeles perfectos

Agrupar
Unir
Promediar..

Simplificar_

Crear miascara de recorte
Crear trazado compuesto
Crear guias

Transformar

Seleccionar
Afiadir a la biblioteca
Recopilar para exportar
Exportar seleccion..

Paso 5.Agregar mas circulos con diferentes dimensiones para el fondo y ajustar la opacidad de

las figuras a un 45%.
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Paso 6. Crear aros al utilizar dos circunferencias y la herramienta —buscatrazos—.

Sin titulo-2° @ 66.67 % (CMYK/Previsualizar) X
Propiedaes

Guia de calor

Transfarmar

" Transtormer
Organizar ™ #h

Alinear
Propiedades

Desagrupar
Bloquear

Ocultar

Expandir...

Rasterizar..

Crear marcas de Iimite
Acoplar ransparencia..
Generar plieles perfectos
Alimear
Sector
Gu
Trazado

forma

Motiva

Repetir

Fusidn

Distorsion de envolvente
Perspectiva

Pintura interactiva

Calco de imagen

Cedir texto

Mascara de recorte
Trazado compuesto
Mesas de trabajo
Gréfica

Recopilar para exportar




Paso 8. Abrir el programa Photoshop y seleccionar el producto para después eliminar el fondo

de la fotografia.

Archivo  Edicion Imagen Capa Texto Seleccion Filto 3D Vista Plugins Ventana Ayuda

H

e MAN NN T

®

s

SRR

[

]

3

27.png al 100% (Capa 1, RGB/E) *

en Capa Teio Sel
ER P EH @

27.png al 100% (Capa 1, Miscara de capa/8) *

i6n

da

e BB B B uscsdeobin O

Filtro

Bl & Modos |

Vista Plugins

Hot

tingulo

| & seecaona e

Ayuda

gula

todas las capas

@ Borde pronunciado

Pruebe Ajustes
preestablecidos

Edite la apariencia de su imagen con
una serle de ajustes
predeterminados

Pruébelo ahora

Capas.
Qi

Normal

woa: B /b 1

Pruebe Ajustes
preestablecidos

[
Q Tipo
Normal

ae: B

Compartic

HEBG

4 ©

3

10«

Compartir

QD

Qo-
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Paso 9. Ingresar a la herramienta Lightroom para editar la exposicion, el contraste, la

iluminacion, sombras y el color de la fotografia.
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Paso 10.

Ir a la pagina web de Adobe Fonts para seleccionar las tipografias que se utilizaran

para los disefios.

Adobe Fonts

Inicio  Todas las fuentes

&

Administrar fuentes v

Folos llustraciones  Veclores  Videos  Audio  Plantillas  Complementos  Recursos 2D

‘ Q Buscar todas las fuentes, casas de tipografias y d...

Recomendaciones  Paquetes de fuentes  Casas de tipografias

Bebas Neue Pro

Disefiada por Ryoichi Tsunekawa. De Dharma Type

Family

Bebas Neue

o Pro SemiExpan s Pro Expanded

. Bebas Neue Lowercases!

© Anadira Favoritos </> Anadir a proyect web

Fuentes  Plantillss  Recomendaciones  Acercade  Licencias  Detalles
Ver Texto de ejemplo Tamafio del texto 36

5= Lt B Cuadrials The quick brown fox jumps over the lazy dog v O
40 fuentes
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Paso 11. Elegir las fuentes y descargarlas para asi poder aplicarlas en los programas de Adobe.

0/\
-l

Fuentes afiadidas a
las aplicaciones de
Adobe

Administrar fuentes en la aplicacién de
Creative Cloud

Instala fuentes para usarlas en otras
aplicaciones, consulta las fuentes que has
afiadido a tus aplicaciones de Adobe y
més.

Yyl o

O No volver a mostrar




Paso 12. Agregar la fotografia ya editada al disefio y ajustar el tamafio en base al boceto que

previamente se realizo.

Paso 13. Agregar los textos que fueron elegidos previamente aplicando las tipografias

descargadas de Adobe Fonts.

ibreria.aic @ 85 % (CMYK/Previsualizar) X

| LIS L [}
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7.4 Propuesta preliminar

Propuesta preliminar #1 —Cruz y poder—

1080 px

-

1080 px

El post contiene figuras geométricas de fondo. También se pueden ver dos textos diferentes,
el primero es un mensaje de religion y el segundo indica el tamafio del producto. Por Gltimo,
también muestra una fotografia del producto para tener un elemento visual central.

Para la publicacion se agregaran de 3-4 hashtags, pero lo principal sera la —caption— ya que,
con los recientes cambios en Instagram, las palabras claves en esta tienen mas relevancia que los

hashtags. Ejemplo de caption: "En la cruz encontramos el mayor acto de amor y redencion

Descubre el poder transformador de la fe que guia nuestras vidas. l 4
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e Propuesta preliminar #2 —Conexion—

CONECTA CON
L0 DIVINO

A TRAVES DE
JESUS Y MARIA

.I-

Este post contiene una figura 3D de simulacién de una burbuja. La parte central es la frase
religiosa junto al simbolo de la cruz. En la esquina inferior izquierda se incluye el imagotipo de la
empresa como un identificador de la marca.

Ejemplo de caption a utilizar para la publicacion: "Encuentra la conexidn celestial en cada

momento con Jests y Maria a tu lado. % § #Fe #LibreriaCatélica #Jests #VirgenMaria"
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Propuesta preliminar #3 —Amor sin limites—

[
- 1080 px

1080 px

Esta publicacién cuenta con circulos como figuras geométricas para el fondo. Esta la frase

central con la tipografia 1 y luego en tipografia esté el tamafio de la imagen de la Virgen Maria.

También esta la fotografia del producto en el centro.

Propuesta para la caption: "En el amor de Maria, encontramos un infinito refugio de esperanza

y compasion. @  #Amor #Fe #VirgenMaria"
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e Propuesta preliminar #4 —Renovacion de alma—

RENUEVA
TUALMA'Y
FORTALECE TU FE

DIiA CON DIA

.l.

El post incluye figuras 3D para resaltar el fondo y una frase y una cruz para hacer referencia
a lareligion catélica. En la esquina inferior derecha se encuentra el imagotipo de la empresa para
identificarla.

Propuesta para caption al publicar: "Renueva tu alma y fortalece tu fe dia a dia. Encuentra

inspiracion en cada uno de nuestros productos. #- {4
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Propuesta preliminar #5 —Desde la cruz—

1080 px

ﬂ-

]
-
Qo
©0
=
-

Aqui se incluye una mezcla de circunferencias. La imagen incluye una frase dirigida a

personas de religion y una fotografia del producto que se esta promocionando.

Para el texto que acompariara se propone: "El esta junto a ti en cada paso, sosteniendo tus

cargas y guiandote en tu camino. gl €3 #Amor #Guia #Cruz #Jes(s”
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e Propuesta preliminar #6 —Cada dia—

CADA DIA ES
UNA MUESTRA
DE AMOR DEL

CIELO

-I-

Esta publicacion tiene figuras 3D de fondo y como pieza central una frase religiosa junto a el
simbolo de la cruz.

La publicacion puede estar acompafada del siguiente texto: "Cada dia es una muestra de amor

del cielo, una oportunidad para agradecer y creer en lo divino que nos rodea. #- {&
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Propuesta preliminar #7 —Dejad que los nifios—

L
— 1080 px

1080 px

Para este post se utilizaron figuras geométricas en el fondo y para la pieza central se coloco

una fotografia del producto y una frase relacionada con ella.

Una propuesta para la caption es: "Dejad que los nifios se acerquen a mi, pues en su inocencia

y pureza encuentran un reflejo del amor divino. {Jy @ #Jests #Fe”
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e Propuesta preliminar #8—Tiempo de Dios—

LOS TIEMPOS
DE DIOS SON

PERFECTOS

.I.

El post incluye una figura 3D, una frase religiosa, una cruz y el imagotipo de la empresa para
identificarla.

Para la caption a utilizar se propone "En medio de la espera y la incertidumbre, recordemos
que los tiempos de Dios son perfectos. Confia en Su plan y camina en fe. {& & #Fe #Confianza

#Dios”
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Propuesta preliminar #9—Prosperidad—

[
- 1080 px

1080 px

En la publicacién se muestra la fotografia del producto y la frase central. Se incluyen figuras

de cuadrados y rectangulos para el fondo.

La publicacién puede estar acompafiada del siguiente texto: "En cada paso que damos, en

cada desafio que enfrentamos, recordemos que el Sefior nos guia y nos hace prosperar. & =

#Bendiciones #Prosperidad #Fe
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e Propuesta preliminar #10—Fe y agradecimiento—

COMIENZA CADA
DiA CON FE,

AGRADECIMIENTO Y
ORACION

.I.

El post se aprecian diferentes figuras 3D, una frase religiosa, una cruz y el imagotipo de la

empresa para identificarla.

Empieza todos los dias con fe, agradecimiento y oracion. (& Ja#Orar #Fe #Bendicion
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e Propuesta preliminar #11—Ultima cena—

"Tomen y coman, porque

te es mi cuerpo”
Mateo 26:26-30

En esta propuesta se agregd una fotografia del producto junto a un versiculo biblico y figuras
geométricas de fondo.

La propuesta de texto en la publicacion es: "En la Ultima Cena, Jesus nos invit6 a tomar y

comer de su cuerpo para estar unidos en amor y fe. ® #Comunion #Creer #Fe
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e Propuesta preliminar #12—Paz y descanso—

ENCUENTRA PAZ EN LA
ORACION Y DESCANSO

EN EL SENOR

-I.

Esta propuesta tiene una composicion entre texto y figuras 3D. Busca enviar un mensaje corto
y claro relacionado con la fe y a la religion.

Para la caption se puede utilizar el siguiente texto "En la quietud de la oracion encuentras la

paz que solo el Sefior puede brindarte. Jl§ $ #Paz #Religion



Capitulo VIII: Validacién técnica
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Capitulo VI11: Validacion técnica
El trabajo de investigacion es mixto, por cuanto se utilizara el enfoque cuantitativo y
cualitativo. El primero servira para cuantificar los resultados de la encuesta aplicada a los sujetos
y a través del enfoque cualitativo se evaluara el nivel de percepcién de los encuestados con
respecto a la propuesta preliminar del disefio.
La herramienta a utilizar es una encuesta de respuesta multiple que se aplicara a 1 cliente,
a 14 personas del grupo objetivo y a 5 expertos en el area de comunicacion y disefio.
8.1 Poblacién y Muestreo
Al concluir la propuesta, se realizé un proceso de verificacion para evaluar el nivel de
aprobacién del disefio. Se implementé un método de evaluacién que incluyd tanto aspectos
cuantitativos como cualitativos.
Para la validacion técnica se tomo en cuenta a la poblacion y el muestreo:

e Poblacion: Conjunto total de elementos, individuos o unidades que comparten
ciertas caracteristicas o atributos especificos y son objeto de estudio en una
investigacion o analisis.

e Muestreo: Proceso de seleccionar un nimero significativo de personas, que son un
subconjunto representativo de la poblacion, con el propdsito de obtener
informacion completa de manera mas eficiente y practica.

Se recopilaron datos de tres diferentes grupos:
Especialistas de Comunicacion y Disefio gréafico

La validacion con 5 expertos sera crucial para asegurar la calidad y efectividad del material
creado. Ellos aportaran conocimientos especializados y perspectivas objetivas para asi identificar

posibles mejoras y ajustes necesarios en los disefios.
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Especialistas en comunicacion y disefio.
1. Lcda. Karla Yolanda Lopez Lopez
Profesion. Licenciada en Comunicacién y Disefio, experta en el area de disefio gréafico, creatividad,
social media y gestion académica.
2. Lcda. Miriam Ortiz
Profesion. Licenciada en Comunicacion y Disefio experta en el area de creatividad y disefio.
3. Lcda. Claudia Alejandra Abigail Ruiz Marchena
Profesion. Licenciada en Psicologia Clinica, experta en psicologia de la comunicacion y del
consumidor. Semiologia, analisis del discurso y de la imagen y redaccion.
4. M.Sc. Carmen Andrea Aguilar Flores
Profesion. Licenciada en Comunicacion y Disefio y Maestria en Asesoria en Imagen Publica y
planificacién de medios de comunicacion. Experta en branding, revision de artes finales para vallas
publicitarias como también propuestas, edicion de fotografias y montajes. Experiencia en Redes
Sociales, disefio editorial, disefio de presentaciones corporativas, disefio de sefialética
5. Lcda. Ana Gabriela Cabrera
Profesion. Licenciatura en comunicaciéon y disefio grafico. Experiencia en Proyectos de
comunicacion y disefio gréfico.
Cliente

Su evaluacion sera esencial para asegurar que los disefios preliminares satisfagan las
expectativas y necesidades. Esto permitira ajustar los disefios segun sus preferencias y
requerimientos especificos, lo que garantizara que el material grafico refleje con precision la
identidad y los valores de la empresa. Esto se realizard con a la gerente comercial, Lourdes

Escobar.
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Grupo objetivo

Para completar este proceso, se validara con 12 hombres y mujeres entre 25-35 afios con
niveles socioecondmicos C2,C3 y D1 que utilizan las redes sociales y que tienen interés por los
productos religiosos, especificamente de la fe catélica.

8.2 Método e Instrumento

Se utilizara un enfoque cualitativo por medio de acercamiento en correo electronico con los
expertos, el cliente y al grupo objetivo en el que, por medio de dicho enfoque cualitativo, podran
visualizar la propuesta del material y asi observar el agrado o desagrado ante el mismo.

El instrumento para utilizar sera una encuesta de opcion multiple realizada en Google Forms
que se aplicara al cliente y a los expertos en el area de comunicacién y disefio. La encuesta esta
divida en tres partes:

Parte Objetiva: Compuesta por 5 preguntas disefiadas para evaluar los aspectos vinculados a

los objetivos del material grafico digital con opcién de una respuesta dicotémica —Si'y No—.

Parte Semiologica: Se evaluaran los elementos graficos empleados en el material a través de
5 preguntas que requieren respuestas en una escala de Likert con tres opciones.

Parte Operativa: La funcionalidad del proyecto serd analizada mediante 3 preguntas con
opcidn de respuesta en una escala de Likert de tres variables.

Ver anexo H: Instrumento de validacion/Cuestionario
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8.3 Resultados e interpretacion de resultados
Se realizaron encuestas al grupo objetivo, el cliente y expertos en comunicacién y disefio
para validar el proyecto, y a continuacion, se presentan los resultados de forma gréfica.
8.3.1 Parte objetiva
Pregunta 1: ;Considera usted necesario la creacion de material grafico digital para promover a
través de las redes sociales Facebook e Instagram los articulos religiosos que ofrece Libreria

Catolica Angel de Maria?

PREGUNTA
#1

100%

Interpretacion
El 100% de los encuestados considera necesario la creacion de material grafico digital para
promover a través de las redes sociales Facebook e Instagram los articulos religiosos que ofrece

Libreria Cat6lica Angel de Maria.
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Pregunta 2: ;Cree usted importante recopilar informacion acerca de la empresa para obtener los

datos necesarios que se incorporaran al contenido del proyecto?

PREGUNTA

#2

100%

Interpretacion
El 100% de los encuestados cree importante recopilar informacién acerca de la empresa para

obtener los datos necesarios que se incorporaran al contenido del proyecto.



93

Pregunta 3: ¢ Considera usted fundamental el investigar las tendencias actuales y emergentes en el
disefio gréfico y la comunicacion para desarrollar profesionalmente material gréfico digital que

visitara el usuario?

PREGUNTA

#3

100%

Interpretacion
El 100% de los encuetados considera fundamental el investigar las tendencias actuales y
emergentes en el disefio grafico y la comunicacion para desarrollar profesionalmente material

grafico digital que visitara el usuario.
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Pregunta 4: ;Cree usted que es importante fotografiar los productos religiosos para integrarlos en

el material gréafico digital que se compartiran en redes sociales?

PREGUNTA

#4

100%

Interpretacion
El 100% de los encuetados cree que es importante fotografiar los productos religiosos para

integrarlos en el material grafico digital que se compartiran en redes sociales.
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Pregunta 5: ¢Considera usted que es necesario calendarizar las publicaciones del material gréfico

digital con el fin de mejorar la presencia y la visibilidad de la marca en las plataformas digitales?

PREGUNTA

#5

100%

Interpretacion
El 100% de los encuestados considera necesario calendarizar las publicaciones del material
grafico digital con el fin de mejorar la presencia y la visibilidad de la marca en las plataformas

digitales.
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8.3.1 Parte semioldgica
Pregunta 6: ¢ Considera usted que la tipografia utilizada en el material grafico es legible y se ajusta

al mensaje?

5%

MUCHO 9
NADA o

PREGUNTA

#6

95%

Interpretacion
El 95% de las personas encuestadas considera la tipografia utilizada muy legible y que se

ajusta al mensaje, mientras que el 5% la considera poco legible.
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Pregunta 7: ;Considera que los colores utilizados en el material gréfico son apropiados y

atractivos?

35%

MUCHO

PREGUNTA
#7

65%

Interpretacion

El 65% de los encuestados considera que los colores utilizados en el material grafico son

apropiados y atractivos, mientras que el 35% considera que son poco atractivos.
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Pregunta 8: ¢La eleccion de imégenes y fotografias en el material grafico son adecuadas con el

mensaje que se quiere transmitir?

15%

MUCHO

PREGUNTA POCO

#8

Interpretacion
El 85% de las personas encuestadas cree que la eleccion de fotografias es muy adecuada

para el mensaje que se busca transmitir, mientras que el 15% considera que son poco adecuadas.
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Pregunta 9: ¢ Considera que la mezcla entre gréficos 3D y figuras geométricas es adecuada para el

material grafico digital?

5%

20%

PREGUNTA POCO

.

75%

Interpretacion
El 75% de los encuestados considera que la mezcla entre graficos 3D y figuras geométricas
es muy adecuada para el material grafico digital, el 20% considera que es poco adecuada y el 5%

considera que es nada adecuada.
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Pregunta 10: ¢EIl equilibrio entre imégenes y texto en el material grafico es adecuado para

comunicar el mensaje de manera efectiva?

5%

PREGUNTA

#10

Interpretacion
El 70% de las personas encuestadas cree muy adecuado el equilibrio entre imagenes y textos
en el material grafico para asi comunicar el mensaje de manera efectiva, el 25% cree que es poco

efectivo y el 5% cree que es nada efectivo.
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8.3.1 Parte operativa
Pregunta 11: ;Considera que el formato cuadrado de 1080 x 1080 px utilizado en los posts para

redes sociales es adecuado para presentar los productos religiosos y mensajes de manera efectiva?

5%

MUY ADECUADO

PREGUNTA POCO ADECUADO

#11

NADA ADECUADO

95%

Interpretacion
El 95% de los encuestadas considera que el formato cuadrado de 1080 x 1080 px utilizado
en los posts para redes sociales es muy adecuado para presentar los productos religiosos mientras

que el 5% considera que es poco efectivo.
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Pregunta 12: ¢Encuentra la organizacion y estructura de los posts conveniente para visualizar el

contenido de manera sencilla y equilibrada?

MUY CONVENIENTE

PREGUNTA

POCO CONVENIENTE ——
#12

NADA CONVENIENTE

Interpretacion
El 85% de las personas encuestadas encuentra la organizacion y estructura de los posts muy
convenientes para visualizar el contenido de manera sencilla y equilibrada, mientras que el 15%

lo considera poco conveniente.
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Pregunta 13: ;Cree que los textos y las fotografias son relevantes para la informacion que busca

transmitir de la empresa hacia los usuarios?

MUY RELEVANTES W% W

PREGUNTA POCO RELEVANTES WY

#13

NADA RELEVANTES ) ¢

Interpretacion
El 85% de los encuestados cree que los textos y las fotografias son muy relevantes para la
informacion que se busca transmitir hacia los usuarios mientras el 15% considera que son poco

relevantes



Pregunta 14: Comentarios

“La forma en la que combina los distintos g9
elementos graficos con las fotografias hace que
auno le llame la atencién ver estas piezas. Me
parece una solucién creativa y muy acertada para
solucionar el problema. Es una propuesta muy
fresca e innovadora, jla felicito!”

“El'logo se pierde en la composicion,
podria acoplarlo en una de los circulos que
usa como elementos de disefio.”

9 |

“Excelentes disenos € incorporacion de los
gréficos”

i S

Estd bien disefiada la estructura de los

post, me gusta el orden que llevarfa el
feed”

Anexo J. Hoja de tabulacion.

“E
xcelente Propuesta”

9

al
< un00dos 0s toN0S
e le baje guraf la

color de! fondo pa
\eg\b\hdad y accesibilida

“En c da
. POst se podi:
tipografias difere i tilizar
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8.4 Cambios con base a los resultados

8.4 .1 Antes —Amor sin limites—

Ejemplo de amor
sin limites

pieza de 15¢cm

8.4 .1 Antes—Conexion—

CONECTA CON
LO DIVINO

A TRAVES DE
JESUS Y MARIA

1-
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8.4.1 Antes —Prosperidad—

El Senor tu
Dios te hara
prosperar

en todo lo
que hagas

f pieza de 10,20y 30 cm

8.4.1 Antes —Renovacion de alma—

1080 px

RENUEVA
TUALMAYY
FORTALECE TU FE

DIA CON DiA

-I.
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8.4.1 Antes —Captions—

1.

El esta junto a ti en cada paso, sosteniendo tus cargas y guiandote en tu camino.
A I #Amor #Guia #Cruz #JesUs

En la cruz encontramos el mayor acto de amor y redencion. Descubre el poder
transformador de la fe que guia nuestras vidas. &%

En cada paso que damos, en cada desafio que enfrentamos, recordemos que el Sefior
nos guia y nos hace prosperar. & % #Bendiciones #Prosperidad #Fe

La propuesta de texto en la publicacion es: "En la Ultima Cena, Jesus nos invit6 a tomar

y comer de su cuerpo para estar unidos en amor y fe. © #Comunion #Creer #Fe



8.4 .2 Después —Amor sin limites—

8.4.2 Después —Conexion—

<’

L

Ejemplo de amor
sin limites

piezade 15cm

CONECTA CON

—O
L0 DIVING Q P
—O

A TRAVES DE
JESUS Y MARIA

-I-

f

108
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8.4.2 Después —Prosperidad—

8.4.2 Después —Renovacion de alma—
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8.4.2 Después —Captions—

1. El esta junto a ti en cada paso, sosteniendo tus cargas y guiandote en tu camino.
A €3#Amor #Guia #Cruz #Jesls Puedes adquirir este producto por medio de
nuestros medios de contacto.

Consultanos a través de Whatsapp: (4] 5494-0485 0 DM X

O visitanos en: @ 7 avenida 3-64 Zona 1, Ciudad de Guatemala.

2. En lacruz encontramos el mayor acto de amor y redencion. Descubre el poder
transformador de la fe que guia nuestras vidas. & 4 Producto disponible para
envios.

Consltanos a través de Whatsapp: (4] 5494-0485 0 DM X
O visitanos en: © 7 avenida 3-64 Zona 1, Ciudad de Guatemala.

3. Encada paso que damos, en cada desafio que enfrentamos, recordemos que el Sefior
nos guia y nos hace prosperar. & % #Bendiciones #Prosperidad #Fe. Pieza
disponible en diferentes tamarios.

Consultanos a través de Whatsapp: () 5494-0485 o DM X

O visitanos en: @ 7 avenida 3-64 Zona 1, Ciudad de Guatemala.
4. La propuesta de texto en la publicacion es: "En la Ultima Cena, Jesus nos invit6 a
tomar y comer de su cuerpo para estar unidos en amor y fe. ® #Comunion

#Creer #Fe. Te invitamos a conmemorar este momento con nuestra pieza de la

Santa Cena.

Consultanos a través de Whatsapp: 4] 5494-0485 0 DM X

O visitanos en: @ 7 avenida 3-64 Zona 1, Ciudad de Guatemala
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8.4.3 Justificacion de cambios

Ejemplo en la pieza —Amor sin limites—

1. Se realizaron cambios en los colores de las publicaciones para tener tonos mas neutros
y de igual manera que pudieran resaltar los productos para que estos fueran mas
atractivos visualmente.

2. Se agregaron sombras a todas las fotografias de los productos para que no tuvieran un
acabado maés profesional y estético.

3. Elimagotipo se alineo al lado derecho en todas las publicaciones para dar unificar todos
los posts y asi fueran identificadas como parte de la marca. De igual manera se aumento
el tamafio y se quitd la transparencia para que tuviera una mejor visibilidad.

4. Se agrando la tipografia donde se indicaba el tamafio del producto para que fuera mas

legible. También se cambi6 de —light— a—bold—.

8.4.3 Justificacion de cambios.

Ejemplo en la pieza —Conexion—

1. Para evitar la monotonia en las publicaciones, se decidi6 intercalar el color de fondo
entre ellas para crear contraste. Estas ya no compartiran el mismo color como lo hacian
antes.

2. Debido al cambio de tonos en el fondo también se alteraron estos en los graficos 3D.

3. Enlos posts donde solo se incluyen frases religiosas se coloc6 un circulo anaranjado o
amarillo (dependiendo del nimero de post) atras del imagotipo para que este pudiera

seguir siendo de color blanco.
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8.4.3 Justificacion de cambios.

Ejemplo en la pieza — Prosperidad—

1. Se decidio respetar la tendencia de figuras geométricas y la de graficos 3D, pero para
prevenir una sobre carga visual, se decidié eliminar los cuadrados y solo utilizar
circulos y figuras curvas.

2. Para tener contenido méas dindmico y neutro, se cambiaron los colores azules y

morados por amarillos y anaranjados.

8.4.3 Justificacion de cambios.
Ejemplo en la pieza —Renovacion de alma —
1. Se hara un intercambio de fondos para que las frases religiosas puedan resaltar ya que

estas no contaran con fotografias de los productos.

Ejemplo en —Captions—
1. Se agreg6 un —call to action— en las descripciones de productos. Esto invitara a los
usuarios a contactar a la empresa y a consumir los productos. También se agrego el

numero de Whatsapp y la direccion de la empresa.



Capitulo IX: Propuesta grafica final



113

Capitulo IX: Propuesta gréfica final
9.1 Propuesta gréfica final

* Propuesta grafica final #1 —Dejad que los nifios—

Para este post se utilizaron circulos en el fondo para continuar con la tendencia geométrica y
para el tema central se colocé una fotografia del producto y una frase relacionada. Se agrego el
tamafo del producto y el imagotipo de la empresa. También se cambiaron los colores de tonos
azules a anaranjados para tener tonos mas alegres y vibrantes.

La caption final para acompariar la publicacion es: "Dejad que los nifios se acerquen a mi,

pues en su inocencia y pureza encuentran un reflejo del amor divino. {J «” Consulta sobre esta

y otras piezas del nifio JesUs a través de Whatsapp: (¥)5494-0485 o DM B o visitanos en: @ 7

avenida 3-64 Zona 1, Ciudad de Guatemala. #Jesus #Fe”
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e Propuesta grafica final #2 —Conexion—

Este post contiene figuras 3D con degradados amarillos y anaranjados ya que el fondo es de
color blanco y se busca que estas formas resalten. La parte central es la frase religiosa junto al
simbolo de la cruz. En la esquina inferior derecha se incluye el imagotipo de la empresa como un
identificador de la marca.

La caption a utilizar para la publicacion es: "Encuentra la conexion celestial en cada momento

con Jests y Maria a tu lado % . Consulta sobre nuestros productos de temporada a través de

Whatsapp: (¥])5494-0485, DM B o visitanos en: @ 7 avenida 3-64 Zona 1, Ciudad de Guatemala.

#Fe #LibreriaCatolica #Jesus #VirgenMaria"
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e Propuesta gréfica final #3 —Amor sin limites—

Ejemplo de amor
sin limites

pieza de 15cm

Esta publicacion cuenta con circulos como figuras geométricas para el fondo y el tema
principal se centra en la fotografia del producto y una frase que la acompafia. Se agregaron
sombras a todas las imagenes de productos para agregar profundidad y espacio.

Caption a utilizar: "En el amor de Maria, encontramos un infinito refugio de esperanza y

compasion. @  Pregunta por nuestro catalogo de iméagenes de la Virgen Maria y descubre

hermosas maneras para mantenerla cerca de tu mente y corazén. #Amor #Fe #VirgenMaria"
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e Propuesta grafica final #4 —Amor sin limites—

El post incluye figuras 3D amarillas que combinan con el fondo blanco. Se agreg6 una frase
gue esta acompafiada de una cruz para hacer referencia a la religion catdlica. En laesquina inferior
derecha se encuentra el imagotipo de la empresa para identificarla.

Caption para acompafiar la publicacion: "Renueva tu alma y fortalece tu fe dia a dia.

Encuentra inspiracion en cada uno de nuestros productos. #- Jl§ #Fe #Religion #AIma”
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e Propuesta gréfica final #5 —Cruz y poder—

Por consejo de los expertos y comentarios del grupo objetivo, se intercalaron los tonos
anaranjados y amarillos en las publicaciones para evitar la monotonia de color. Esta el texto central
y uno de acompariamiento para describir el tamafio del producto. Por tltimo, esta la fotografia del
producto para tener un elemento visual central.

Caption para acompafiar publicacion: "En la cruz encontramos el mayor acto de amor y

redencion. Descubre el poder transformador de la fe que guia nuestras vidas. §l 4 Consulta sobre

nuestros productos a través de Whatsapp: (¥)5494-0485, DM B o visitanos en: @ 7 avenida 3-

64 Zona 1, Ciudad de Guatemala. #Fe #Cruz #Jesus #VirgenMaria"
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e Propuesta grafica final #6 —Cada dia—

Esta publicacion tiene figuras 3D de fondo y como pieza central una frase religiosa junto
a el simbolo de la cruz.

Caption para el post: "Cada dia es una muestra de amor del cielo, una oportunidad para
agradecer y creer en lo divino que nos rodea. W & Descubre nuestros diferentes productos
religiosos a través de Whatsapp 0 visitanos en: @ 7 avenida 3-64 Zona 1, Ciudad de

Guatemala. #Fe #Cruz #Jesus #VirgenMaria"
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e Propuesta grafica final #7 —Desde la cruz—

Aqui se incluye una mezcla de circunferencias en el fondo. La imagen incluye una frase
dirigida a personas de religion y una fotografia del producto que se esta promocionando.

Para el texto que acompafiara se da la siguiente caption: “El esta junto a ti en cada paso,
sosteniendo tus cargas y guiandote en tu camino. & €3 Pregunta por nuestras diferentes piezas

de Jesus con la cruz y descubre diferentes muestras de su amor. #Amor #Guia #Cruz #Jesus”
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e Propuesta grafica final #8 —Tiempo de Dios—

El post incluye figuras 3D, una frase religiosa, una cruz y el imagotipo de la empresa para
identificacion.

Para la caption se utilizara: "En medio de la espera y la incertidumbre, recordemos que los
tiempos de Dios son perfectos. Confia en Su plany camina en fe. {§ & Cada producto es especial
y tiene un significado Unico en la Fe, encuentra el indicado para ti en nuestra libreria. #Fe

#Conflanza #Dios”
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e Propuesta gréfica final #9 —Desde la cruz—

"Tomen y coman,
porque este es mi

cuerpo”
Mateo 26:26-30

En esta propuesta se agreg6 una fotografia del producto junto a un versiculo biblico y

figuras de circulos en el fondo.

Caption para la publicacion: "En la Ultima Cena, Jesus nos invit6 a tomar y comer de
su cuerpo para estar unidos en amor Y fe. © #Comunidn #Creer #Fe. Te invitamos a
conmemorar este momento con nuestra pieza de la Santa Cena. Consultanos sobre este y otros
productos a través de Whatsapp: (¥)5494-0485, DM B o visitanos en: @ 7 avenida 3-64 Zona

1, Ciudad de Guatemala.
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e Propuesta grafica final #10 —Fe y agradecimiento—

El post se aprecian figuras 3D de diferentes tamafios con diferentes direcciones para agregar

movimiento. También hay una frase religiosa, una cruz y el imagotipo de la empresa.
Empieza todos los dias con fe, agradecimiento y oracion. (& J& Te invitamos a descubrir una

gran variedad de productos nuestra Libreria Catolica Angel de Maria. Que tengas un bendecido

dia. #Orar #Fe #Bendicién
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e Propuesta grafica final #11 —Prosperidad—

En la publicacion se muestra la fotografia del producto y la frase central. Para dar una imagen
ordenada y de continuidad entre los posts, se cambiaron las figuras geométricas de cuadrados a
circulos.

Texto para acompafar: "En cada paso que damos, en cada desafio que enfrentamos,
recordemos que el Sefior nos gufa y nos hace prosperar. & % Producto disponible en diferentes
tamafios, pregunta por tu favorito a través de Whatsapp: (¥)5494-0485, DM . #Bendiciones

#Prosperidad #Fe
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e Propuesta gréfica final #12 —Fe y agradecimiento—

Esta propuesta tiene una composicion entre texto y una figura 3D. Busca enviar un mensaje
corto y claro relacionado con la fe y a la religion.

Para la caption se usaré el siguiente texto: "En la quietud de la oracién encuentras la paz que
solo el Sefior puede brindarte. {ly % En nuestra libreria puedes encontrar diferentes productos
para acompanfiarte en cada una de tus oraciones. Pregunta por ellos a través de
Whatsapp: (¥)5494-0485, DM B o visitanos en: @ 7 avenida 3-64 Zona 1, Ciudad de

Guatemala. #Paz #Religion
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e Propuesta gréfica final #13 —Familia—

1080 px

La familia es el
lugar mas
importante para
transmitir

la fe

-
e

Para la segunda serie de posts se utilizaron tonos azules y se cambid la tipografia para evitar
la monotonia, pero siempre se mantiene el circulo como elemento principal de la tendencia
geométrica. De igual manera se mantiene el imagotipo de la empresa del lado inferior derecho
para tener disefios unificados y representativos de la empresa.

Para la caption se usaré el siguiente texto: " Sumérgete en la esencia divina con nuestra

coleccion de articulos religiosos. #- Descubre la belleza de la fe en cada detalle a través de

Whatsapp: (¥])5494-0485, DM & o visitanos en: @ 7 avenida 3-64 Zona 1, Ciudad de

Guatemala. #Paz #Fe #Familia #Religion
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e Propuesta grafica final #14 —Bendicion—

L
— 1080 px

7-
Libreria
Catolica Angel
de Maria te ,
desea un é"

bendecido dia

.I.

f

Este post contiene figuras 3D con degradados azules ya que el fondo es de color blanco y se

busca que estas formas resalten. De igual manera se sigue utilizando la tipografia de la segunda

serie, pero se mantiene la esencia de incluir una frase religiosa e intercalar la tendencia geométrica

con la 3D entre publicaciones.

La caption a utilizar para la publicacion es: "Que este dia esté lleno de alegria, bendiciones y

momentos que iluminen tu corazén. & & Te esperamos en: ¢ 7 avenida 3-64 Zona 1, Ciudad de

Guatemala. #Fe #LibreriaCatolica #Jesus #VirgenMaria"
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e Propuesta gréfica final #15 —Viaje espiritual—

-

Donde la fe
y la sabiduria
se encuentran,

ahi comienza tu
viaje espiritual

Esta publicacion cuenta con circulos (rellenos y de contorno) para representar la tendencia
geomeétrica. La publicacion es una mezcla entre una frase espiritual y la fotografia de uno de los
productos que ofrece la libreria.

Caption a utilizar: "Encuentra este y otros articulos en nuestra libreria ¢ 7 avenida 3-64 Zona
1, Ciudad de Guatemala o solicita més informacion a través de Whatsapp: (#)5494-0485 0 DM

Bd. #Espiritual #Sabiduria #Divino”
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e Propuesta grafica final #16 —Viaje espiritual—

:7
N / T

El post incluye figuras 3D celestes que se mezclan con el fondo blanco. Se coloc6 una frase de
espiritualidad para recalcar la religion. En la esquina inferior derecha se encuentra el imagotipo
de la empresa para identificarla.

Caption para acompafiar la publicacion: " Embarcate en un viaje espiritual y recuerda la

importancia de la oracién. Pregunta por nuestra variedad de rosarios para que puedan acomparfiarte

en cada palabra. @ £ #Oracion #Rezar #Agradecimiento”
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e Propuesta gréfica final #17 —Detalles—

1080 px =]

Explora la
belleza de la
devocion en

cada detalle

En esta propuesta se agreg6 una fotografia del producto. También se incluy6 una frase
que invita sutilmente a explorar experiencias religiosas a través de los articulos que ofrece la
libreria. También se agregaron de circulos en el fondo.

Caption para la publicacion: "Explora nuestra libreria y descubre tesoros espirituales
que nutren tu alma. 4 #Fe #Detalles #Fe. Consultanos sobre este y otros productos a través de
Whatsapp: (] 5494-0485, DM & o visitanos en: @ 7 avenida 3-64 Zona 1, Ciudad de

Guatemala”
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e Propuesta grafica final #18 —Encuentra paz—
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Esta publicacion tiene figuras 3D de fondo y como pieza central una frase religiosa que

impulsa a consumir productos de la empresa.

Caption para el post: " Encuentra articulos que trascienden el tiempo y tocan el alma.

#- Jl Descubre nuestros diferentes productos religiosos a través de Whatsapp 0 visitanos

en: @ 7 avenida 3-64 Zona 1, Ciudad de Guatemala. #Fe #Cruz #JesUs #VirgenMaria"
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e Propuesta gréfica final #19 —Camino espiritual—
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e

En cada
articulo,
encuentra la
luz que guia

tu camino
espiritual

En esta publicacion se agregé una fotografia de uno de los articulos que ofrece la libreria
junto a una frase para que los usuarios sientan atraccion al producto, no solo por la imagen, sino

también por lo que representa.
Caption para la publicacion: "Encuentra inspiracion y luz para tu dia a dia #Espiritual
#Fe. Puedes contactarnos a través de Whatsapp: (¥)5494-0485, DM & o puedes visitarnos

en: @ 7 avenida 3-64 Zona 1, Ciudad de Guatemala.
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e Propuesta grafica final #20 —Paz y Fe—
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El post se aprecian figuras 3D colocadas en diferentes para agregar movimiento. También hay

una frase religiosa, una cruz y el imagotipo de la empresa.

Dios te ha dado un propésito Gnico en este mundo, ten paz y fe sobre eso. (& {4 Que la

Virgen Maria te acompafie cada dia y el espiritu Santo te guie. #Fe #Paz #Dios.

Libreria Catolica Angel de Maria: @ 7 avenida 3-64 Zona 1, Ciudad de Guatemala.
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e Propuesta gréfica final #21 —Arte—

Donde el
arte se
convierte
en una

-

expresion

En la publicacién se muestra la fotografia del producto y la frase central. Para dar una
imagen ordenada y de continuidad entre los posts, se contindan utilizando circulos como figuras

geomeétricas.

Texto para acompafar: " Donde la fe se convierte en arte y cada articulo es una
expresion de devocion. J& W Cada articulo disponible en nuestra libreria @ 7 avenida 3-64

Zona 1, Ciudad de Guatemala. #Arte #Fe #Religion
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e Propuesta grafica final #22 —Planes—
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Esta propuesta tiene una composicion entre texto y figuras 3D. Busca enviar un mensaje corto

pero impactante sobre la fe.

Para la caption se usara el siguiente texto: " En la cruz, encuentras la victoria sobre cualquier
adversidad. (1] (% En nuestra libreria puedes encontrar diferentes productos para acompafiarte
en la fe. Pregunta por ellos a través de Whatsapp: (#]5494-0485, DM B3 o visitanos en: @ 7

avenida 3-64 Zona 1, Ciudad de Guatemala. #Dios #Voluntad #Confianza
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e Propuesta gréfica final #23 —Historia—

1080 px

Cada imagen
cuenta una
historia de

fe que

4

trasciende
el tiempo

En este post se coloco el texto central y una fotografia de uno de los productos que ofrece la
libreria. Este articulo resalta del fondo debido a sus colores vibrantes.

Caption para acompafar publicacion: " Cada articulo cuenta una historia sagrada que puede
transformar tu vidaJ +# Consulta sobre nuestros productos a través de Whatsapp: ] 5494-0485,
DM B o visitanos en: @ 7 avenida 3-64 Zona 1, Ciudad de Guatemala. #Fe #Creer #Jes(s

#Impacto "
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e Propuesta grafica final #24 —Historia—
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El post incluye figuras 3D en dos esquinas, una frase religiosa, una cruz y el imagotipo de la

empresa para identificacion.
Para la caption se utilizara: "En Su luz, encontrarés sabiduria. {ly £4 En nuestra libreria, cada

producto es especial, con un significado Unico en la fe. Encuentra el que llene tu corazén de

inspiracion y devocion #EspirituSanto #Confianza #Dios #Guia”
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Propuesta grafica final de serie A —Posts 1-12—
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Propuesta gréfica final de serie B —Posts 13-24—

La familia es el a

lugar mas

Libreria
Catélica Angel
de Maria te
desea un
bendecido dia

I viaje espiritual
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10.2 Paleta de color de propuesta grafica final

#FFCO1B #FFDES9

#66A0CT #85CEDB
RGB (255, 192, 27) RGB (255, 222, 89) RGB (102, 160, 193) RGB (133, 206, 219)
HSL (43, 100%, 55%) HSL (48, 100%, 67%) HSL (202, 42%, 58%) HSL (189, 54%, 69%)

Figura 12: Paleta de color para propuesta gréfica final

10.3 Tipografia para propuesta grafica final

10.3.1 Tipografia Bebas Neue Pro - SemiExpanded Bold Italic.

AR A APN AN ABCODEFGHIJKLMN
NOPQRSTUVWXYZ NOPQRSTUVWXYZ

EV RN AN N abcdefghijkimnn
opqrstuvwxyz opgrstuvwxyz

1234567890 1234567890

Figura 13: Prueba tipografica Bebas Neue Pro - SemiExpanded Bold Italic
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#FFCO1B
RGB (255,192, 27)
HSL (43, 100%, 55%)
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10.3.2 Tipografia Mixta Pro Bold

ABCDEFGHIJKLMNN
OPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmn

ABCDEFGHIJKLMNN
OPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmn

nopqrstuvwxyz

1234567890

Nopqrstuvwxyz

1234567890

ABCDEFGHIJKLMNN ABCDEFGHIJKLMNN

OPQRSTUVWXYZ OPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmn abcdefghijklmn
nopqrstuvwxyz nopqrstuvwxvz
1234567890 1234567890

Figura 14: Prueba tipografica Mixta Pro Bold
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Capitulo X: Produccion, reproduccion y distribucion

10.1 Plan de costos de elaboracion
El cuadro detalla el plan de costos relacionado con la produccion y reproduccién. Este
cuadro presenta los costos asociados a las horas invertidas en el analisis del proyecto, la

conceptualizacion, el bocetaje y el desarrollo de propuestas. El precio por hora es de Q25.00.

Cantidad de semanas de desarrollo 6 semanas
Cantidad de dias invertidos 18 dias (3 dias por semana)
Cantidad de horas de elaboracién 72 horas (4 horas al dia)

10.2 Plan de costos de produccion
A continuacion, se muestra la cantidad de tiempo dedicado y los costos asociados a la
creacion de publicaciones, considerando la elaboracion de artes finales, la toma de fotografias y la

digitalizacion. El precio es de Q25.00 por hora.

Cantidad de semanas de desarrollo 2 semanas

Cantidad de dias invertidos 9 dias

Cantidad de horas de elaboracién 18 horas (2 horas al dia)
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10.3 Plan de reproduccion
Dado que el proyecto se centra en la creacion de material grafico digital para redes sociales,
no implica procesos de impresion litogréfica, offset o serigrafia. Por lo tanto, no hay gastos

asociados con la produccion fisica de materiales.

COSTOS DE REPRODUCCION

Cantidad de semanas de desarrollo N/A
Cantidad de dias invertidos N/A
Cantidad de horas de elaboracion N/A

TOTAL

10.4 Plan de Costos de Distribucion
Se sugiere una inversion en las plataformas de Instagram y Facebook para impulsar el

contenido en estos medios de comunicacion virtuales.

PLAN DE COSTOS DE DISTRIBUCION

Instagram 7 Q16.00 12 Q1,344.00
Facebook 5 Q8.00 12 Q480.00

TOTAL Q1824.00

Anexo I. Proceso y cotizacion de publicidad para plataformas Facebook e Instagram.
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10.5 Margen de utilidad

La disefiadora promedio 20% de utilidad sobre todos los costos estimados.

MARGEN DE UTILIDAD

Subtotal Q4,074.00

Facebook Q814.80

TOTAL Q4,888.80

10.6 IVA

El Impuesto del Valor Agregado conforma el 12% sobre el total del proyecto.

IVA
Subtotal Q4,888.80
12% de impuesto Q586.65

TOTAL Q5,467.45



10.7 Cuadro con resumen general de costos

DETALLE

Plan de costos de elaboracion

Plan de costos de produccion

Plan de costos de reproduccidn

Plan de costos de distribucion

Subtotal

Margen de utilidad 20%

Subtotal

IVA12%

01,800.00

Q450.00

Q0.00

01,824.00

04,074.00

Q814.80

04,888.80

Q586.65

Q5,467.45
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Capitulo XI: Conclusiones y recomendaciones

11.1 Conclusiones
11.1.1 Se logré con éxito crear el material gréfico digital para promover a través de las
redes sociales Facebook e Instagram los articulos religiosos que ofrece Libreria Catolica
Angel de Maria.
11.1.2 Se recopil6 efectivamente informacion acerca de la empresa para obtener los datos
necesarios que se incorporaran al contenido del proyecto.
11.1.3 Se investigaron con meticulosidad las tendencias actuales y emergentes en el
disefio gréafico y la comunicacion para desarrollar profesionalmente material grafico
digital que visitara el usuario.
11.1.4 Se fotografiaron los productos religiosos para integrarlos en el material gréfico
digital que se compartiran en redes sociales.
11.1.5 Se calendarizaron de manera estratégica las publicaciones del material gréfico
digital con el fin de mejorar la presencia y la visibilidad de la marca en las plataformas

digitales.
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11.2 Recomendaciones
11.2.1 Se recomienda mantener un programa regular de actualizacion de contenido en las
redes sociales, con al menos tres publicaciones por semana, para asi asegurar que los
seguidores estén comprometidos con la empresa y tengan acceso a contenido al dia'y
relevante.
11.2.2 Para mantener la identidad de marca, se sugiere conservar una coherencia visual en
todos los disefios de las publicaciones e incluir el uso consistente de colores, tipografia y
estilo de imégenes en cada publicacion.
11.2.3 Se recomienda responder a los comentarios y mensajes de los usuarios de manera
constante y periédica para asi mantener la interaccion con ellos y fortalecer la relacion
con la audiencia y promover asi una comunicacién activa.
11.2.4 Se aconseja realizar analisis de las métricas de redes sociales mensualmente para
ajustar la estrategia en funcion de los resultados y mantener un enfoque efectivo en la
promocidn de los productos religiosos.
11.2.5 Se sugiere diversificar el tipo de contenido para las redes sociales, que incluya
imagenes de productos religiosos, citas inspiradoras, publicaciones sobre eventos
religiosos y testimonios de clientes satisfechos, para asi mantener el interés de una

audiencia variada.
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Capitulo XI1: Conocimiento General

DEMOSTRACION DE
CONOCIMIENTOS

INVESTIGACION, MARKETING Y CIENCIAS DE LA
COMUNICACION

DISENO INTERACTIVO DE MARCAS, PRODUCTOS Y
SERVICIOS

SOFTWARE INTERACTIVO CON NUEVAS .
TECNOLOGIAS PARA LA COMUNICACION Y EL DISENO

PRODUCCION Y REALIZACION VISUAL, AUDIOVISUAL
E INTERACTIVA

COMUNICACION ORGANIZACIONAL E
INTERCULTURAL, RELACIONES PUBLICAS Y
DIPLOMATICAS

FOTOGRAFIA PROFESIONAL

i P

La aplicacién de los conocimientos adquiridos en los aiios de carrera de ¢ y disefio es para
tener éxito en la vida profesional. Dichos cc imi y habilidades desarrollados en la carrera son la base de
la experiencia y la competencia profesional. Cada curso es fundamental para el desarrollo de la carrera y su
culminacién. Esto ayudara destacarse en el mercado laboral y ser mas itivos en la ba da de ¥y

oportuni de creci pr T ién se lograra realizar un trabajo de Cﬂ]ldﬂd y de manera
efectiva.

Infografia realizada por Andrea Fernanda Tiu
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Anexo A. Grafica de magnitud.

Repliblica de Guatemala:
17,357,886 millones de
/ _habitantes
Area Metropolitana:
3,599,257 millones de
....... habitantes
Usuarios de Facebook a
nivel guatemalteco:

/....8,45 millones de usuarios
Usuarios de Instagram a nivel
guatemalteco:

/... 1,6 millones de usuarios
Libreria Catélica Angel de Maria:

1,4 mil seguidores en Facebook
100 seguidores en Instagram

Anexo B. Organigrama de Libreria Catdlica Angel de Maria.

Contador

Propietaria
|
Gerente general Gerente Comercial
Asistente
. Gerente de ventas
gerencial

Practicante
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Anexo C. Tabla de referencia de Nivel Socioeconémico Multivex 2018.

Tabla Niveles Socio Economicos

MNIVEL A NIVEL B NIVEL C{ NIVEL C2 NIVEL C3 NIVEL D1 NIVEL D2 NIVEL E

Educacion padres m Doctorado |Supeniar, L Li IMedia completa Primana completa  |Sin estudios
Hijos menores colegios ::;: m"‘.‘s Hijos menores
Educacion hijos  [pmiados caros, mayores ores en U privadas|5°UElaS, mayores enlHijos enescuela  [Hios enescuela  |Sin estudies
en U del extranjero et U estatal
P [Ejecutivo, Comerciante,
Desempefio :;"‘!::':2:‘; lcomerciarte, \endedor, |Cbrerm, dependiente |Obrero, dependiente ;;"z‘“:;:“
[vendedor, dependiente |dependiente
o de ,
lujo, en propiedad, 5-6 . |casaidepanamento, e Casalcuarto
. 4 a 6 barios, 3 rentada o financiado, (o o financiado, [rentada o financiado, [E1299 1-2 i
Vivienda 4 salas, pantry, alacena, 1-2 recamaras, 1-2 12 recamaras, 12 |12 recamaras, 1 1 sin hogar
estudios area de senicio lbafios, sala, garage sda, sl bafios, sala-
separads, garage para 56 [para 2 vehiculos . [paros, comedor
vehiculos
[Finca, casas de descanzo N
Otras propiedades  |en lagos, mar, Artigua, | condominios cerca de tios/tertenos nlenor
por herencias

con costas
[Personal o planta, en &l

PPersonal de servicio |hogar, impieza, cocina, ":ﬁw cr::a Por dia |Por dia, eventual Eventual
jardin, sequridad y chafer g

23 clas Q monetanos |1-Z clas Qmanetanos
34 ctas Q monetanos y
-3 |y ahomo, Plazo fijo, TC |y ahorm, Plazo fjo, 1- (1 cta @ monetarios y |1 cta @ ahormo, TG
s g |0, Seguosy ciasen [2 TCiml Seguo  fahoro, 1TCocal  [local 1a Qahame
Y uss colectivo salud
[Autos del aho, asegurados
cortra todo riesgo, 4x4, Autos de 2-3 afios, Autos compactos de
Posesiones  |Van, Lancha, moto asequrados contra todo |3-5 afios, asegurados f"‘;" “;"“"::e 45 ;‘;‘g cor "“:”"e Imoto, por trabajo

acuatica, moto, helicoptero]niesgo, 4x4, Van, moto |por Financiera s, sin seg afos, sin segum
javon-avoneta
3 tel minimo, cel cada 2 tel minimo, cel cada
miembro de la familia, Tv | miembro de la familia,
sateiital, Intemet de alta | TV satelital, internet de |1 teléfono, 12
helocida, 2 o + equipos de|alta elocidad, 2 celulares, cable, 1 tekéfono fijo, celutar
laudo, 35 TV, maquinas | equipos de audo, 3 TV, |intemet, equipo de (1 teléfono fijo, minimo, |cada miembro mayar, |1 cel, cable, radio,

Blenes de comodidad [0¢ /@8 ¥ secar platos, | mequnas de lavary  [audio, mas de 2TV, (12 cel, cable, radio, 2 [cabie, equpo de [TV, 1 cel, radio, TV, |Radio, cocina de
ropa, secar platos ropa, imaquina de lavar ropa, [TV, electrodomésticos laudio, TV, estufa lefia.

internet i Ibasicos electrodomésticos  [basicos.
|sequridad domiciliar, todos | porton eléctrico y todos |electrodomésticas basicos
lo: i bésicos.
[Todos los senvicios de Todos los servcios de
internet. Internet.
. Clubes prvados, ' .
D Clubes privados, - |Cine, CC, parques |Cine, CC, parques (Cine eventual, CC, fio |P:
on en el exterior. " en el interior temdticos locales, ltemdticos locaes, parques, estadio cc N

Anexo D. Esquema de la comunicacion.
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Anexo E. Iméagenes de referencia para tablero de tendencias.

Imagenes varias para tablero de inspiracion de tendencias.
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Anexo F. Investigacion.
I: Disefio digital de posts para la red social Instagram

El disefio de posts para redes sociales se refiere a la creacion visual y gréafica de contenido para
publicaciones en plataformas de redes sociales. El disefio de posts es importante porque ayuda a
[lamar la atencion de los usuarios en medio de la sobrecarga de informacion en linea y a transmitir
el mensaje o informacion de manera clara y efectiva.

Los elementos visuales de un post pueden incluir imagenes, graficos, ilustraciones,
animaciones, videos, tipografia, colores y otros elementos que ayuden a destacar el contenido y a
captar la atencién de la audiencia.

El disefio de posts para redes sociales debe tener en cuenta el formato y las especificaciones de
la plataforma en la que se publicara. Cada plataforma tiene tamafios y proporciones de imagenes
especificas, asi como restricciones en el uso de ciertos elementos como el texto o los logos.

Ademaés, es importante tener en cuenta el objetivo de la publicacion y el pablico objetivo. El
disefio debe ser atractivo y llamativo, pero también coherente con la marca o el mensaje que se
quiere transmitir. Por ejemplo, si se promociona un producto de lujo, el disefio debe ser sofisticado
y elegante, mientras que, si se promociona un evento juvenil, el disefio debe ser colorido y
divertido.

En resumen, el disefio de posts para redes sociales es una herramienta importante para lograr
un impacto visual y emocional en la audiencia y mejorar el éxito de una campafia de marketing en

redes sociales.
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I1. Conceptos relacionados las redes sociales
2.1 Redes sociales:

Las redes sociales son plataformas en linea que permiten a los usuarios conectarse y compartir
informacion, intereses, actividades, opiniones y otras formas de contenido a través de internet.
Estas plataformas son accesibles a través de una variedad de dispositivos, como computadoras,
teléfonos inteligentes y tabletas.

Las redes sociales han cambiado la forma en que las personas interactdan entre si y como
comparten informacion. Algunas de las redes sociales méas populares incluyen Facebook, Twitter,
Instagram, LinkedIn, Snapchat, TikTok, YouTube y WhatsApp. Cada una de estas plataformas
tiene caracteristicas y objetivos Unicos, pero todas permiten a los usuarios conectarse con amigos,
familiares, colegas y otros usuarios de todo el mundo.

2.2 Instagram:

Instagram es una plataforma de redes sociales en linea que permite a los usuarios compartir
fotos y videos, asi como interactuar con otros usuarios a través de comentarios, me gusta y
mensajes directos. Instagram fue fundada en 2010 y se ha convertido en una de las plataformas de
redes sociales mas populares y utilizadas en todo el mundo.

Los usuarios pueden publicar fotos y videos en su perfil de Instagram, donde pueden ser vistos
por seguidores y otros usuarios. Ademas, los usuarios pueden seguir a otros usuarios para ver su
contenido en su feed de Instagram. La plataforma también cuenta con una variedad de herramientas
y caracteristicas, como filtros para fotos, Instagram Stories, Reels y la capacidad de hacer compras
directamente desde la plataforma.

Instagram se ha convertido en una herramienta importante para los negocios y el marketing

digital, ya que las marcas y empresas pueden utilizar la plataforma para promocionar sus productos
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y servicios y llegar a una audiencia mas amplia. La plataforma también se ha utilizado para
promover causas sociales y politicas, y ha sido una herramienta efectiva para la creacion de
comunidades en linea.

2.3 Feed de redes sociales:

En redes sociales se refiere a la lista de publicaciones o contenido que se muestra a los usuarios
cuando acceden a una plataforma de redes sociales. Por lo general esta muestra contenido nuevo y
actualizado de las cuentas que el usuario sigue o interactla, en orden cronolégico inverso, es decir,
desde la publicacion mas reciente hasta la mas antigua.

El contenido que se muestra puede variar en base a la plataforma y las preferencias del usuario,
pero generalmente incluye publicaciones de texto, imagenes, videos, enlaces, entre otros tipos de
contenido. En algunos casos, las redes sociales utilizan algoritmos para personalizar el contenido
que se muestra, y se basa en el historial de interacciones y preferencias del usuario.

Son una forma importante de descubrir nuevo contenido, mantenerse al dia con las
publicaciones de amigos, familiares, empresas y otros usuarios, y participar en discusiones y
conversaciones en linea. Algunas plataformas también ofrecen opciones de filtrado y organizacién
de contenido, lo que permite a los usuarios personalizar su experiencia y ver el contenido que méas
les interesa.

2.4 Hashtags:

En Instagram, los hashtags son palabras o frases precedidas por el simbolo "#" que se utilizan
para etiquetar y categorizar el contenido. Estos permiten que los usuarios de Instagram descubran
contenido relevante y se conecten con otras personas e intereses similares.

Cuando se utilizan en una publicacion de Instagram, se convierte en un enlace activo que dirige

a todas las publicaciones con el mismo hashtag. Esto significa que cualquier persona que busque
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0 haga clic en el hashtag puede ver todas las publicaciones publicas que lo utilizan, lo que ayuda
a aumentar la visibilidad y el alcance del contenido.

Los usuarios de Instagram pueden utilizar los hashtags para etiquetar su contenido con palabras
o frases que sean relevantes para la publicacion, como #foodie, #travel, #fitness, #fashion, entre
muchos otros. Los hashtags también se utilizan a menudo para promocionar eventos, marcas,
productos y campafias especificas.

Es importante destacar que se recomienda usar solo hashtags relevantes y especificos para el
contenido publicado, ya que la inclusion de hashtags irrelevantes o excesivos puede ser
considerado como spam y afectar negativamente la visibilidad del contenido en la plataforma.
2.5 “Likes” o “Me gusta” en redes sociales

En redes sociales son una forma de interactuar con el contenido que se publica en una
plataforma de redes sociales, como Facebook, Instagram, Twitter, entre otras. Son una forma de
indicar que un usuario de redes sociales ha encontrado el contenido interesante o valioso.

Suelen representarse mediante un icono de corazén o pulgar hacia arriba. Al hacer clic en el
bot6n de "like", el usuario le da una sefial positiva al creador del contenido, lo que puede ayudar a
aumentar la visibilidad y el engagement” del post.

Los “likes son una medida importante del éxito y la popularidad del contenido en las redes
sociales. Cuantos mas se tengan una publicacién, mayor serd su alcance y exposicion a otros
usuarios. Sin embargo, es importante tener en cuenta que no son necesariamente una medida
precisa de la calidad del contenido o su impacto real en la audiencia.

Ademaés, también pueden utilizarse como una forma de medir el rendimiento de una cuenta de
redes sociales. Las cuentas con un alto niamero de likes en sus publicaciones pueden indicar que

tienen una base de seguidores activos y comprometidos.
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2.6 Comentarios en redes sociales

En redes sociales son una forma de interaccion y conversacion entre los usuarios que se da a
través de los post o publicaciones en una plataforma de redes sociales. Los comentarios son una
forma de expresar una opinion, hacer una pregunta, agregar informacion, o simplemente
interactuar con el contenido y con otros usuarios.

Suelen aparecer debajo de la publicacién y permite a los usuarios responder directamente a la
publicacién o a otros comentarios. La mayoria de las plataformas de redes sociales permiten a los
usuarios editar o eliminar sus comentarios, lo que les da un mayor control sobre su contenido.

Estos son una parte importante de la experiencia de las redes sociales, ya que permiten a los
usuarios conectarse e interactuar con otras personas, lo que puede ayudar a fomentar una
comunidad en torno a un tema o interés en comun.

Ademaés, los comentarios pueden ser utilizados por las marcas y empresas para responder
preguntas, proporcionar soporte al cliente, o simplemente para interactuar con su audiencia y
mejorar su reputacion en linea.

Es importante tener en cuenta que los comentarios también pueden ser utilizados para difundir
mensajes negativos, como insultos, acoso, o discurso de odio, lo que puede tener un impacto
negativo en la experiencia de los usuarios y en la reputacion de la plataforma de redes sociales.
Por esta razén, muchas plataformas han implementado politicas y herramientas para moderar y
controlar los comentarios inapropiados.

2.7 Post de redes sociales

Es una publicacion en una plataforma de redes sociales que contiene texto, imagenes, videos o

una combinacion de estos elementos. Los posts se utilizan para compartir informacion,

pensamientos, opiniones, noticias, imagenes y otros tipos de contenido con amigos, seguidores y
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la comunidad en general.

Los posts de redes sociales son una forma importante de comunicacion en linea y se utilizan en
una variedad de contextos, desde publicaciones personales hasta marketing digital y promocion de
productos y servicios. Algunas caracteristicas importantes de un post de redes sociales efectivo
incluyen:

« Ser breve y conciso para que sea facil de leer y comprender.

e Incluir elementos visuales atractivos, como iméagenes o videos.

o Utilizar hashtags relevantes para llegar a un publico mas amplio.

e Incluir un llamado a la accién, como una invitacion a dejar un comentario o compartir el

post.
« Ser auténtico y original para que sea interesante y atractivo para los seguidores.

En general, los posts de redes sociales son una forma efectiva de conectarse con otros,
compartir informacion y promocionar productos y servicios.
I11. Conceptos relacionados con el disefio y el disefio digital
3.1 Disefio

El disefio es el proceso de crear soluciones innovadoras y efectivas a través de la planificacion,
desarrollo y realizacion de productos, servicios, sistemas o experiencias. En general, el disefio
implica la generacion de ideas, la toma de decisiones y la produccion de resultados concretos.

El disefio se puede aplicar a una amplia gama de campos, como el disefio de productos, el disefio
gréafico, el disefio de interiores, el disefio de moda, el disefio de experiencia de usuario, el disefio
industrial y muchos otros. En cada campo, los disefiadores utilizan una variedad de herramientas

y técnicas para crear soluciones que sean atractivas, funcionales y satisfactorias para los usuarios.
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En resumen, el disefio es una disciplina creativa que se enfoca en resolver problemas y crear
soluciones Utiles y efectivas que satisfagan las necesidades y deseos de los usuarios.
3.2 Disefio digital

El disefio digital se refiere al proceso de utilizar herramientas y tecnologias digitales. Esto
incluye la creacion de disefios en medios digitales como sitios web, aplicaciones mdviles,
videojuegos, animaciones, contenido para redes sociales, publicidad en linea y mucho mas.

El disefio digital involucra habilidades técnicas, creativas y de comunicacion para producir
soluciones digitales efectivas y atractivas. Los disefiadores digitales pueden utilizar una variedad
de herramientas, como software de disefio gréfico, herramientas de animacion, herramientas de
prototipado, editores de video y otros programas especializados.

El disefio digital es importante en esta era, ya que muchas empresas y organizaciones dependen
de las soluciones digitales para interactuar con los clientes y llegar a una audiencia mas amplia.
Un buen disefio digital puede ayudar a las empresas a mejorar la experiencia del usuario, aumentar
la interaccién y, en ultima instancia, aumentar las ventas y la rentabilidad.

3.3 Creatividad

Se refiere a la capacidad de generar nuevas e innovadoras ideas 0 conceptos, o de hacer
conexiones inesperadas entre ideas existentes para resolver problemas de manera original y
efectiva. Es la capacidad de pensar fuera de los patrones habituales y encontrar soluciones Unicas
y novedosas.

Es un proceso complejo que involucra la imaginacion, la originalidad, la fluidez de ideas, la
flexibilidad cognitiva y la capacidad de hacer asociaciones no obvias. A menudo se asocia con la
expresion artistica, pero también es esencial en muchas otras areas, como la ciencia, la tecnologia,

la innovacion empresarial y la resolucion de problemas cotidianos.
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Puede fomentarse y desarrollarse a través de la practica, la exploracién de nuevas ideas y
experiencias, la colaboracion con otros, la experimentacién y el pensamiento divergente.
Algunas personas pueden tener una predisposicion natural para la creatividad, pero cualquier
persona puede desarrollar y mejorar sus habilidades creativas con el tiempo y la préctica.

3.4 Plataformas de disefio

Sirven para crear y editar disefios digitales, lo que incluye una amplia variedad de proyectos
como graficos, ilustraciones, animaciones, videos, sitios web, aplicaciones mdviles, productos
digitales y més.

Proporcionan herramientas y recursos que permiten a los disefiadores crear disefios de alta
calidad y profesionalismo, que se ajustan a las necesidades especificas del proyecto y cumplen con
los requisitos del cliente. Permiten crear disefios visualmente atractivos y funcionales, y pueden
ayudar a acelerar el proceso de disefio y produccion.

También son esenciales para la colaboracién, ya que muchas de ellas permiten que varios
miembros del equipo trabajen en un mismo proyecto en tiempo real y compartan sus disefios y
comentarios. Esto ayuda a los equipos de disefio a trabajar de manera méas eficiente y a crear
disefios de mayor calidad.

En resumen, son herramientas vitales para los profesionales del disefio, artistas digitales,
desarrolladores de productos digitales y cualquier persona que necesite crear disefios digitales de
alta calidad.

Existen diversas plataformas de disefio, cada una con sus caracteristicas y funcionalidades
unicas, que pueden utilizarse para crear disefios digitales de alta calidad. A continuacion, se

presentan algunas de las plataformas de disefio mas populares:
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Adobe Creative Cloud: Esta es una plataforma de disefio lider que incluye una amplia gama
de aplicaciones de disefio, como Photoshop, Illustrator, InDesign, Premiere Pro y After
Effects. Esta disponible mediante suscripcion y es ampliamente utilizado por profesionales
del disefio gréafico, disefio web y disefio de medios digitales.

Sketch: Esta plataforma es popular entre disefiadores de interfaces de usuario y disefio de
productos digitales. Permite crear disefios de alta calidad para sitios web, aplicaciones
moviles y otros proyectos digitales.

Procreate: Esta plataforma es una aplicacion de disefio de dibujo digital disponible en
dispositivos moviles Apple. Es popular entre los disefiadores Yy artistas digitales para crear

ilustraciones, bocetos y disefios de arte digital.

3.5 Disefio de post para redes sociales

El disefio de post para redes sociales es una tarea importante en la estrategia de marketing

digital de una empresa, ya que permite crear contenido visualmente atractivo y relevante que

atrae a la audiencia y aumenta la interaccion. Aqui hay algunos tips para disefiar post para

redes sociales efectivos:

Usa iméagenes de alta calidad: Las imagenes de alta calidad son esenciales para crear post
atractivos para redes sociales. Asegurate de utilizar imagenes que sean claras, nitidas y que

se vean bien en diferentes tamafios.

Elige colores llamativos: Los colores brillantes y Ilamativos a menudo funcionan bien en
las redes sociales. Asegurate de utilizar una paleta de colores coherente con la marca y que

sea atractiva a la vista.
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e Crea un mensaje claro: Asegurate de que el mensaje del post sea claro y facil de entender.
Utiliza una fuente legible y asegurate de que el mensaje sea conciso Yy relevante para la

audiencia.

e Agrega un llamado a la accion: Incluye un llamado a la accion en el post para motivar a la
audiencia a interactuar. Puede ser una pregunta, un enlace para visitar un sitio web, una

invitacion a registrarse en un evento, entre otros.

e Utiliza herramientas de disefio: Utiliza herramientas de disefio como Canva o Adobe Spark
para crear disefios de post de manera facil y rapida. Estas herramientas ofrecen plantillas y
recursos que pueden ser personalizados para adaptarse a la marca y el mensaje que se quiere

transmitir.

IV. Tendencias de disefio grafico de 2023
4.1 ¢ Que son las tendencias en el disefio grafico?

Son las direcciones o estilos dominantes en el disefio en un momento dado. Estas tendencias

pueden influir en diversos aspectos del disefio, como la tipografia, los colores, la disposicion, el
estilo visual y la funcionalidad.
Estas son importantes porque ayudan a mantenerse al dia con los gustos y preferencias cambiantes
de la audiencia y a crear disefios que sean atractivos y relevantes en un momento dado. Al seguir
las tendencias de disefio, los disefiadores pueden crear disefios que se ajusten a las expectativas de
la audiencia y que sean mas efectivos para lograr los objetivos del proyecto.

Ademas, seguir las tendencias de disefio puede ayudar a las empresas a diferenciarse de la
competencia y mantenerse actualizadas y modernas en su enfoque de disefio. Al utilizar las
tendencias de disefio, las empresas pueden mantenerse relevantes y atraer a una audiencia mas

amplia, lo que puede aumentar su impacto y rentabilidad.
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Sin embargo, es importante recordar que las tendencias de disefio son solo una guia y no deben
dictar completamente el proceso de disefio. Los disefiadores deben ser creativos y experimentar
con nuevas ideas, mientras que todavia mantienen la funcionalidad y los objetivos del proyecto en
mente. En resumen, las tendencias de disefio son importantes para mantenerse actualizado y
relevante en el mundo del disefio, pero no deben ser seguidas ciegamente.

4.2 Disefio en negativo

Esta es una técnica de disefio que utiliza el fondo como elemento principal del disefio, en lugar
de enfocarse en el objeto o imagen en si mismo. En lugar de agregar elementos al disefio, se utilizan
elementos vacios o espacios en blanco para crear formas o imagenes.

Se usan contrastes de color, luz y sombra para crear un efecto de profundidad y perspectiva. El
resultado final es una composicion en la que los espacios vacios se convierten en elementos
visuales que transmiten un mensaje o una idea.

Puede ser utilizado en diferentes tipos de disefio gréafico, como logos, carteles, publicidad y
disefios de “packaging”. Es una técnica atractiva y sofisticada que puede ayudar a crear disefios

Ilamativos y distintivos.

Figura 1. Collage de imagenes de la tendencia —Disefio en negativo —

4.3 Geometria en el disefio

Esta siempre ha sido una herramienta imprescindible para todo disefiador. Se puede encontrar
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tendencias que giran en torno al uso o la interaccion de la geometria con nuestros disefios.
En este se encuentra con juegos de formas geométricas que protagonizan y acompafian las
composiciones. Se acerca mas al minimalismo, al dejar asi composiciones limpias y muy cuidadas.

Estos elementos se suelen integrar o combinar con otras tendencias.

A

Figura 2. Fondo con disefio geométrico

Figura 3. Imagen representativa de la incorporacion de la geometria en el disefio grafico
4.4 Brutalismo

Se caracteriza por las composiciones fuertes, donde los disefios limpios y pulidos se descartan

para crear disefios mas atrevidos y agresivos.
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Esta corriente sigue el concepto de «la forma sigue la funcion» asi que en muchos casos se
pueden ver composiciones sencillas sin elementos que puedan hacer ruido al mensaje que se quiere
dar. Un disefio brutalista por su propia naturaleza tiene la ventaja de ser llamativo y destacar. Un

afiadido que se puede aprovechar para darle un beneficio agregado a la composicion.

=

Figura 4. Ejemplificacion del brutalismo en disefio gréfico.
4.4 3D organico
A pesar de ser muy accesible Gltimamente, se puede ver como algo novedoso. Es
una herramienta cada vez mas facil de usar que da un “plus” inmediato a los disefios.
En esta tendencia hay elementos mas curvilineos, mas poligonos y/o suavizados en los mismos,
todo con tal de crear objetos con cortes mas suaves y estilizados.
Ha tomado lugar como una forma sencilla para poder integrar elementos en 3D con elementos

en 2D o incluso con imagenes reales.
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Figura 5. Representacion de la incorporacién del 3D orgéanico en el disefio.
4.5 Psicodelia espacial estilo 90s
La tendencia de los afios 60 regresé al disefio grafico a través del escapismo, al atraer a los
espectadores a mundos densos y coloridos. En 2023, la tendencia continlia este impulso, pero esta
vez a través de la psicodelia espacial de los 90.
Si bien a menudo se inspira en la naturaleza la psicodelia espacial se trata de casar el futuro y

el pasado.

Figuras 6y 7. Ejemplificacion de la psicodelia espacial con estilo de los 90s.
4.6 Dimension mixta

Cuanto mas tiempo se pasa en espacios online, menos claros pueden parecer los limites de la
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realidad. En 2023, los disefiadores graficos rompen ese limite por completo al convertir
ilustraciones digitales en fotografias de la vida real.

Si bien fusionar lo artificial con lo real puede sonar distdpico, esta tendencia se centra mucho
maés en la alegria y la extravagancia. Vibrantes toques de color y dibujos animados sonrientes

enfatizan el contraste entre los elementos dispares.

: Dr Claire PG an
Hlison I illiams, Jourdai el
and 10 Others 1V Reion

Figuras 8 y 9. Aplicacion de la dimension mixta en disefio y fotografia.
4.7 Gréficos acidos

Esta tendencia presenta texturas sucias, cromo metalico, rejillas rotas y formas amorfas. Es la
rara nostalgia que favorece la oscuridad sobre los buenos recuerdos, dado que nacid de la
subcultura gética de finales de los 90.

La tendencia de los graficos acidos encaja con estilos adyacentes como el brutalismo y
el antidisefio porque es muy temperamental y, a menudo, utiliza fallas informaticas, texto
abarrotado y capas desordenadas. Al igual que en esos movimientos, los graficos acidos presentan
un lado mas oscuro de Internet y encuentran su mejor expresion en sitios web, portadas de discos

y publicaciones en redes sociales. Es un estilo que contempla si el futuro del arte digital estara mas


https://gtechdesign.net/es/blog/todo-lo-que-necesitas-saber-del-anti-diseno-las-anti-reglas-que-redefinen-el-diseno-digital
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orientado hacia las computadoras que hacia los 0jos humanos.
Y2K y la subcultura gética hacen referencia especificamente a "Mall Goth" que comenzé a
finales de los afios 90 y que hacen referencia a la comercializacion de la cultura gotica. Desde

entonces, ha tenido un resurgimiento en aplicaciones como Instagram y Tik Tok.
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Figuras 10 y 11. Disefios que incluyen la tenencia de gréaficos acidos

4.8 Composiciones complejas

La narracion de historias esta en el corazén del disefio grafico, incluso cuando transmite rasgos
abstractos, utiliza imagenes cohesivas para encajar esos rasgos en una narrativa sobre una marca.
En 2023, la narracion visual se vuelve mas literal y abstracta a través de composiciones complejas.
Estas son ilustraciones que contienen varias "escenas"” en una sola. Un personaje podria tomar una
foto, otro podria remar en una canoa y otro podria estar en la cima de una montafia, todo en la
misma composicion.

Aunque estos disefios son densos, a menudo son estilisticamente minimos, lo que admite la
inclusién de varios elementos sin agotar al espectador. Debido a que estas escenas tienden a

favorecer las orientaciones horizontales, se convierten en las favoritas de los encabezados de sitios
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web 0 como imégenes destacadas para articulos de noticias y blogs.
Esta tendencia no solo mantiene el ojo del espectador en movimiento a través de una imagen
atractiva, sino que también refuerza la idea de se vive en un espectro, en un mundo de multiples

historias que suceden al mismo tiempo.
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Figuras 12 y 13. Representacion de las composiciones complejas en el disefio.

4.9 Misticismo

En un contexto de disefio, el misticismo involucra iconografia que se relaciona con
la astrologia y la adivinacion. La tendencia se basa en gran medida en el simbolismo popular,
incluidos los signos del zodiaco, los ojos que todo lo ven, las flores de loto y la geometria
sagrada. Como en épocas pasadas, estos simbolos actdan como talismanes, infunden al mundo
natural y celestial un significado oculto y mas profundo.

Desde un punto de vista puramente visual, estos disefios tienen una delicadeza inherente. Estan
construidos con lineas finas y curvas organicas que se sienten ligeras y delicadas. Los colores se
vuelven relajantes cuando se suavizan con tonos apagados. Y las imagenes de lunas, estrellas y

rostros meditativos evocan una paz edificante, un escape de las preocupaciones terrenales que
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ofrece esperanza y consuelo.
Todo esto es lo que le da a la tendencia su atractivo masivo: no tienes que creer en las cartas

del tarot para experimentar la serenidad de los disefios misticos.

[ESTHETICS

Figuras 14 y 15. Disefios utilizando el misticismo como tendencia.

4.10 Retro line art

En 2023, muchos disefiadores recurren al line art minimalista para crear ilustraciones
humoristicas y divertidas. Este es un estilo retro que recrea el recuerdo nostalgico del dibujo con
rotuladores.

La simplicidad del line art se presta a un estilo caricaturesco (como contornos gruesos
y extremidades de manguera de goma), razén por la cual la tendencia es ideal para proyectos mas
alegres. Y debido a que estos dibujos son tan minimos, pueden manejar colores ultrabrillantes sin

abrumar al espectador.

Para mejorar el efecto retro, muchos disefiadores combinan estas ilustraciones con fuentes de
burbujas retro y caracteristicas de disefio que recuerdan a los anuncios de revistas antiguas, como

bordes ovalados y calcomanias con forma de estrella.
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Figuras 16 y 17. Ejemplificacion de retro line art en disefio grafico.
4.11 Aerografo surrealista
Es un enfoque de disefio perdurablemente popular por su novedad y rareza infinitamente
inventiva. Ahora se combina inesperadamente con las técnicas de aerdgrafo de los 80, ya que los
filtros retro suaves se superponen a imagenes extrafias y quiméricas.
Esto produce un efecto diafano que atenla la desorientacion habitual que invoca el surrealismo

y asi cubrir el gréafico con una neblina uniforme.

STORAGE OF STRANGE THINGS

Figuras 18 y 19. Aplicacion del aerdgrafo surrealista en disefios varios.


https://adobe.prf.hn/click/camref:1100lret5/creativeref:1011l90369/screativeref:1101l148203
https://adobe.prf.hn/click/camref:1100lret5/creativeref:1011l90369/screativeref:1101l148203
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V. Tendencias de disefio en Instagram de 2023

Disefar para Instagram es una habilidad que se ejercita y se desarrolla, que requiere de mucha
practica y experimentacion para perfeccionarse. Ademas, no todas las cuentas tienen la misma
audiencia; por lo tanto, se tiene que probar para encontrar la estética que mejor funciona para los
seguidores de la cuenta.
5.1 Esencia analoga

La nostalgia de lo analogo es una tendencia de marketing. Las personas que vivieron en las
épocas pasadas —no digitales— se emocionan con el disefio gréafico del mundo analogo y las
nuevas generaciones aman la estética de aquellos tiempos.

¢De qué se trata la esencia anadloga? De preferir los colores menos brillantes, de usar
diagramaciones encuadradas y de crear estructuras muy convencionales. Pero, 0jo, esto no se trata
de disefio vintage, esto se refiere a ese disefio pensado para el mundo anélogo que se adapta a lo

digital, que a primera vista parece tradicional pero que sufre giros atrevidos o divertidos.

Figura 20. llustracidn con aplicacion de esencia analoga.
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5.2 Crear composiciones
Crear piezas gréaficas a partir de multiples imagenes es un tipo de contenido muy atrapante para
las redes sociales. Combinar elementos hasta hacerlos coherentes o disonantes y con una fuerte

armonia visual es una fuente inagotable de oportunidades creativas.
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Figura 21. Ejemplificacion de la creacion de composiciones en un post de Instagram.

),

5.3 Disefiar con la tipografia

Los creadores de contenido usan las tipografias para crear mensajes. Algunos disefiadores
muestran nuevos usos para esas tipografias y las insertan en el disefio para crear patrones, fondos
0 elementos decorativos dentro de las composiciones.

@ e =3

Figura 22. Publicacion ejemplificando el uso de la tipografia como herramienta de disefio.
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5.4 Estética monocromatica

Las piezas graficas monocromaéticas estan disefiadas con colores de un solo matiz o tono, y es
una moda recurrente en la actualidad. Lo monocromatico es muy poderoso para comunicar porque
separa de inmediato lo importante en el disefio. Un simple color, que rompa la armonia del disefio
a blanco y negro, inyecta mucha emotividad al mensaje. Por eso se debe apropiar esa estética
monocromatica y enriquecerla para sobresalir en las redes sociales.

Esta es una de las tendencias de disefio en Instagram mas til para la construccion de carruseles
o GIF animados, porque simplifica las discusiones de color y concentra la atencion del equipo en
lo verdaderamente importante: lo que se quiere comunicar. La estética monocromatica adornada

con negros, grises y blancos impacta en la linea de tiempo.

WHAT DO YOU FEEL
LIKE YOU WERE
BORN TO DO?

an |
889 Me gusta

britandco

Figura 23. Muestra de disefio aplicando la estética monocromatica.
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5.5 Telegramas

Un telegrama era un mensaje corto que se puede enviar a cualquier lugar. Esos mensajes se
pagaban por palabras; por lo tanto, a la hora de redactar, el emisor era muy cauteloso y escueto
con las palabras. Pues bien, en Instagram se vuelve a esa era.

Disefiar con texto es importante y cada palabra cuenta. Cada palabra te resta atencion del
seguidor. Si se imprime esa légica al disefio, se crearan publicaciones con poco texto. Y eso es lo
que hoy atrapa la atencidn. Si el texto es largo lo més adecuado es dividirlo en varias imagenes y

crea un carrusel.

Figura 24. Ejemplificacion de la técnica —Telegramas —aplicada a una composicion de disefio
y fotografia..



Anexo G. Tabla de requisitos

Tabla
de requisitos

Diagramacion

Organizar la
informacion de manera
claray atractiva.

Uso de rejillas y
alineacion para crear
un disefo equilibrado.

Orden, claridad y
profesionalismo.

Atraer la atencion,
transmitir emociones y
reforzar la identidad de

marca.

Crear paletas es
personalizadas y
combinaciones
creativas en adobe
colors

Alegria, calma, pasion,
entre otros.

Fotografias

Mostrar los productos
religiosos de manera
realista y profesional.

Utilizar una cdmara
profesional y una buena
iluminacion junto con
herramientas de edicion

Conexion emocional,
autenticidad.

Tipografia

Comunicar mensajes
conestiloy
personalidad.

Seleccion de fuentes
tipograficas
adecuadas con el
apoyo de Adobe Fonts

Elegancia, seriedad,
creatividad.

Figuras
Geomeétricas

Agregar un toque de
estética y equilibrio
visual.

Crear vectores con

herramientas de disefno

vectorial (Adobe
Tllustrator)

Orden, estabilidad,
modernidad.

Imagotipo

Reforzar la identidad de

la marca con una

combinacion de
imagen y texto.

Vectorizacion en Adobe
Illustrator

Reconocimiento,
asociacion.

Figuras 3D

Crear una experiencia
visual tridimensional e
impactante.

Modelado y
renderizacion 3D en
Blender

Realismo, modernidad,
innovacion.
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Anexo H. Instrumento de validacion /cuestionario

2
ﬁé@ A MM | Facultad de Ciencias
UNIVERSIDAD A0 1)  de la Comunicacion

Licenciatura de Ciencias de la Comunicacion (FACOM)
Licenciatura en Comunicacion y Disefio
Proyecto de graduacion - Tesis

Género:  Femenino/Masculino Edad:

Nombre:

Profesion:

Puesto:

Perfil: Experto Cliente Grupo Objetivo

ENCUESTA DE VALIDACION

Creacion de material grafico digital para promover a través de redes sociales Facebook e
Instagram los articulos religiosos que ofrece la Libreria Catélica Angel de Maria

Antecedentes
Libreria Catolica Angel de Maria es una empresa que vende articulos religiosos
desde 2001. Aunque tiene una tienda fisica, no cuenta con una presencia significativa en

las redes sociales, lo que limita su alcance y la capacidad de llegar a nuevos clientes.

Se encontré la oportunidad de crear material grafico digital para promover a través de
las redes sociales Facebook ¢ Instagram los articulos religiosos que ofrece la empresa ya

que el contenido actual no es atractivo para los usuarios.

Instrucciones
Con base a la informacion anterior, observe la propuesta de la guia impresa y segin
su criterio profesional, conteste las siguientes preguntas de validacion colocando una

“X" en el espacio designado.




Anexo H. Instrumento de validacion /cuestionario

Parte objetiva

1. ;Considera usted necesario la creacion de material grafico digital para promover a través
de las redes sociales Facebook e Instagram los articulos religiosos que ofrece Libreria
Catélica Angel de Maria?

[] si
DNO

2. (Cree usted importante recopilar informacion acerca de la empresa para obtener los datos
necesarios que se incorporaran al contenido del proyecto?

L] si
[ N
3. (Considera usted fundamental el investigar las tendencias actuales y emergentes en el

disefio grafico y la comunicacion para desarrollar profesionalmente material grafico
digital que visitara el usuario?

] si
‘:lNO

4. ;Cree usted que es importante fotografiar los productos religiosos para integrarlos en el
material grafico digital que se compartiran en redes sociales?

] si
DNO

5. (Considera usted que es necesario calendarizar las publicaciones del material grafico
digital con el fin de mejorar la presencia y la visibilidad de la marca en las plataformas
digitales?

(] si
DNO

182
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Anexo H. Instrumento de validacion /cuestionario

Parte semiologica

1. ;Considera usted que la tipografia utilizada en el material grafico es legible y se ajusta al

mensaje?

[:l Mucho
D Poco
D Nada

2. (Considera que los colores utilizados en el material grafico son apropiados y atractivos?

D Mucho
D Poco
D Nada

3. (La eleccion de imagenes y fotografias en el material grafico son adecuadas con el mensaje

que se quiere transmitir?

4. ;Considera que la mezcla entre graficos 3D y figuras geométricas es adecuada para el

material grafico digital?

[:] Mucho

5. (El equilibrio entre imagenes y texto en el material grafico es adecuado para comunicar el
mensaje de manera efectiva?

D Mucho
D Poco
l:’ Nada




Anexo H. Instrumento de validacion /cuestionario

Parte operativa

1. ;Considera que ¢l formato cuadrado de 1080x1080 px utilizado en los posts para redes
sociales es adecuado para presentar los productos religiosos y mensajes de manera
efectiva?

[:I Muy adecuado
D Poco adecuado

El Nada adecuado

2. jEncuentra la organizacion y la estructura de los posts convenientes para visualizar el
contenido de manera sencilla y equilibrada?

I:] Muy conveniente
|:| Poco conveniente

D Nada conveniente

3. ;Cree que los textos y las fotografias son relevantes para la informacion que busca

transmitir a empresa hacia los usuarios?
I:] Muy relevantes
I:‘ Poco relevantes

D Nada relevantes

Gracias por la atencion y el tiempo para contestar esta encuesta, si usted tiene algin
comentario o sugerencia, puede hacerlo en el siguiente espacio:

184
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Anexo H. Instrumento de validacion /cuestionario

(attt

IINIVERSINDAD

Encuesta de validacion del proyecto

“Creacioén de material gréfico digital para promover a través de redes sociales Facebook e
Instagram los articulos religiosos que ofrece la Libreria Catélica Angel de Maria.”
Guatemala, Guatemala. 2024

Iniciar sesi6n en Google para guardar lo que llevas hecho. Mas informacion

Antecedentes

Libreria Catélica Angel de Maria es una empresa que vende articulos religiosos
desde 2001. Aunque tiene una tienda fisica, no cuenta con una presencia
significativa en las redes sociales, lo que limita su alcance y la capacidad de llegar
a nuevos clientes.

Se encontro la oportunidad de crear material grafico digital para promover a través
de las redes sociales Facebook e Instagram los articulos religiosos que ofrece la
empresa ya que el contenido actual no es atractivo para los usuarios.

Instrucciones
Con base a la informacion anterior, observe la propuesta de la guia y segun su
criterio profesional, conteste las siguientes preguntas de validacion.

Siguiente Borrar formulario
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Anexo H. Instrumento de validacion /cuestionario
Parte ohjetiva

1. iCensidera usted necesario la creacion de material grafico digital para promover
a través de |zs redes sociales Facebook e Instagram los articulos religicsos que
ofrece Librena Catclica Angel de Mania?

() si
I:::INC-

2. ;Cree usted importame recopilar informacicn acerca de la empresa para
obtener los datos necesarics que se incorporaran al contenide del proyecta?

(s
{:}Nn

3. ;Considera usted fundamental el investigar las tendencias actuales v
emergentes en el disedio grafico v la comunicacian para desarrallar
profesionalmente material grafico digital que visitara el usuaric?

() si
() Mo

4. ;Cree usted que es importante fotografiar los productos religiosos para
integrarlos en el material grafico digital que se compartiran en redes sociales?

i s
{:}Nn

5. ;Considera usted que &= necesaric calendarizar las publizaciones del material
grafico digital con el fin de mejorar la presencia y |z vizibilidad de |la marca en las
plataformas digitales?

() si
() Mo

Alras Siguiente Borrar formulario
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Anexo H. Instrumento de validacion /cuestionario

Parte semioléai

1. iConzidera usted que |z tipegrafia utilizada en el material grafico 2= legible y 22
ajusta al menszaje?

D Muchao
D Poco
|::| Mada

2. ;Considera que los colores wtilizados en el material gréfico son apropiados y
atractivos?

() Mucha
() Poco
l:::l Mada

3. ;Lz eleccion de imagenes v fotegrafias en el material grafico son adecuadas
con el mensaje que se quiere transmitir?

D Mucha
D Poco
O Mada

4. ;Considera que la mezcla entre graficos 30 v figuras geometricas es adecuada
parz &l material grafico digital?

() Mucha
{:} Poco
{::I Mada

5. ;El equilibric entre imagenes y texto en el material gréfice es adecuade para
comunicar el mensaje de manera efectiva?

() Mucha
D Poco
O Mada
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Anexo H. Instrumento de validacion /cuestionario

Parte operativa

1. ¢Considera que el formato cuadrado utilizado en los posts para redes sociales
es adecuado para presentar los productos religiosos y mensajes de manera
efectiva?

O Muy adecuado
O Poco adecuado

O Nada adecuado

2. iEncuentra la organizacion y estructura de los posts conveniente para visualizar
el contenido de manera sencilla y equilibrada?

O Muy conveniente
O Poco conveniente

O MNada conveniente

3. ;Cree que los textos y las fotografias son relevantes para la informacion gue
busca transmitir a empresa hacia los usuarios?

O Muy relevantes
O Poco relevantes

O MNada relevantes

Atras Siguiente Borrar formulario




Anexo H. Instrumento de validacion /cuestionario

Encuesta de validacion del proyecto

Iniciar sesién en Google para guardar lo que llevas hecho. Mas informacion

Gracias por la atencion y el tiempo para caontesiar esta encuesta, si usted tiene
algun comentario o sugerencia, puede hacerlo en el siguiente espacio:

Tu respuesta

Munca envies contrasefias a través de Formularios de Google.

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google. Notificar uso inadecuado - Términos del Servicio -
Politica de Privacidad

Google Formularios
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Anexo I. Proceso y cotizacion de publicidad en las plataformas Instagram y Facebook

Selecciona un objetivo

&Qué resultados te gustaria obtener con
este anuncio?

Mas visitas al perfil
Invita a las personas a explarar tu perfil.

Mas visitas en el sitio web

Anima a las personas 3 visitar tu sitio web para
obtener mds informacion.

Mas mensajes

Chatea con personas interesadas en tu negocio.

Crear publico

No disponible
Tamafio de publico estimado
Nombre del publico

Lugares
Intereses

Edad y sexo
Todos | 18 - 65 afios

Define tu pablico

Requisitos especiales

Para anuncios sobre crédito, empleo, vivienda,
{emas sociales, elecciones o politica
Automatico

Instagram dirigird los anuncios a personas
similares a tus seguidores

Crear el tuyo
Ingresa manualmente las opeiones de
segmentacion

Cancelar Crear publico

805.4K - 947.5K ©

Tamafio de piblco estimado
Excelente
Nombre del pablico

Lugares
Ciudad de Guatemala, Guatemala

Intereses

Edad y sexo
Todos | 18 - 35 afios

SELECCIONAR LA
PUBLICACION Y
DEFINIR AL PUBLICO

Instagram y Facebook tienen el mismo tipo
de publicidad ya que ambas plataformas
pertenecen a META. Para iniciar se debe
seleccionar un post, elegir el objetivo de la
publicidad y definir al publico (Estas redes
sociales te dan la opci6n de dejar que sea
automatizado o puedes crear tu propio
publico de segmentacion)

DEFINIR AL PUBLICO

Al escoger la opcién de crear un plblico
manualmente, se puede escoger los
lugares (paises y ciudades), el tipo de
intereses a través de palabras claves, el
género y la edad.

Al hacer estas selecciones, la red social
nos muestra el nimero de usuarios que se
estara impactando y dandonos una
respuesta positiva o negativa dependiendo
del tamafio del pablico.

190



Anexo |. Proceso y cotizacion de publicidad en las plataformas Instagram y Facebook

Presupuesto y duracién

®

Presupuesto y duracién

®

Q 40 durante5 dias

Gasto total

740 - 2,000

Alcance estimado

Q 112 durante? dias

Gasto total

2,100 - 5,500

PRESUPUESTO Y
DURACION

Luego se define el presupuesto. Este puede

ir desde los Q8.00 ($1) hasta Q7,887.00

($986). La duracion también es ajustable y
se puede seleccionar desde 1-30 dias.

Publicar este anuncio hasta que lo pause

Definir duracion

PRESUPUESTO Y DETALLES

FACEBOOK

DESCRIPCION

PRECIO

TIEMPO

POST #1Cruz y poder

POST #2 Conexion

POST #5 Amor sin limites
POST #4 Renovacién de alma
POST #5 Desde la cruz

POST #6 Cado dia

POST #7 Dejad que los nifios
POST #8 Tiempo de Dios
POST #9 Prosperidad

POST #10 Fe y agradecimiento
POST #11 Uitima cena

POST #12 Paz y descanso

Q8.00
08.00
08.00
Q8.00
08.00
Q8.00
Q8.00
Q8.00
08.00
Q8.00
Q8.00
Q8.00

Q40.00
Q40.00
Q40.00
Q40.00
Q40.00
Q40.00
Q40.00
Q40.00
Q40.00
Q40.00
Q40.00
Q40.00

INSTAGRAM

DESCRIPCION PRECIO TIEMPO

POST #1 Cruz y poder Q16.00 Qn2.00
POST #2 Conexion Q16.00 Q112.00
POST #3 Amor sin limites 016.00 Q112.00
POST #4 Renovacién de alma Q16.00 Qn2.00
POST #5 Desde la cruz Q16.00 Q112.00
POST #6 Cada dia Q16.00 Q112.00
POST #7 Dejad que los nifios Q16.00 Q112.00
POST #8 Tiempo de Dios Q16.00 Qna.oo
POST #9 Prosperidad Q16.00 Qn2.00
POST #10 Fe y agradecimiento Q16.00 Qi12.00
POST #11 Ultime cena Q16.00 Qn2.00

POST #12 Poz y descanso Q16.00 Q112.00

©480.00

Q1.344.00
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Anexo J. Hoja de tabulaciéon

Parte objetiva

Alternativa Porcentajes
Pregunta 1 si No si

Cliente

5%

25%

Grupo objetivo 70%

TOTAL 100% 0%

Porcentajes

Grupo objetivo

Porcentajes
Si No

TOTAL

Porcentajes

Si No

Grupo objetivo

Alternativa Porcentajes

Pregunta 1 Si

Si No

iente

Grupo objetivo

TOTAL 20 0

‘
o




Anexo J. Hoja de tabulaciéon

Parte semioldgica

Alternativa

Pregunta 1 Mucho Poco Nada

19

Alternativa
Pregunta 2 Mucho Poco Nada

Pregunta 3 Mucho Poco Nada

Alternativa

Pregunta 4 Mucho Poco Nada

TOTAL 15 4 1

Alternativa

Poco Nada

Porcentajes

Mucho Poco Nada

-

Porcentajes

Mucho Poco Nada

(0

Porcentajes

Mucho Poco Nada

0%

%

Porcentajes

Mucho Poco Nada

-
-

Porcentajes

Mucho Poco Nada

-
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Anexo J. Hoja de tabulaciéon

Parte operativa

Alternativa Porcentajes

Pregunta 1 Muy adecuado pgco adecuado Nada adecuado Muy adecuado Poco adecuado Nada adecuado

1 -
SHRSCBIENG - _ —

TOTAL 19

Alternativa Porcentajes

Presunta 2 Muy conveniente Poco conveniente Nada conveniente Muy conveniente Poco conveniente Nada conveniente

I BN
Sripocietie - - —

TOTAL 17

Alternativa Porcentajes

Pregunta 3 Muy relevantes Poco relevantes Nada relevantes Muy relevantes Pocorelevantes  Nada relevantes

E=H EENS BEN BN
— 11
] 1 1

TOTAL 17




Anexo K. Evidencia de validacién a expertos.
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Buenos dias licenciada, Espero que este mensaje la encuentre bien. Adjunto a este correo una copia de mi propuesta grafica, asi como una breve encuesta que pued

Claudia Alejandra Abigail Ruiz Marchena mar, 3

parami »

Excelente trabajc Andreal Ya esta contestada la encuesta

Saludos

Validacion para proyecto de graduacion - tésis e » T e
Andrea Fernanda Tiu Escobar = o
Buenas noches icenciada, espero que este comeo electronico ia encuentre tien Actuaimente, me encuentro en 3 etapa final de mi programa de estudios y estoy t
‘ Ana Gabriela Cabrera Conde P P G
jBuen dia Angreal
Es un gusto para mi informarie que he completado su encuesta de validacidn jExcelente trabao, la felicitol
Le deseo muchos &xtos en lo que resta del proyecio
Saludos
° Andrea Fernanda Tiu Escobar <= i 2 A
Muchas gracias por los comentanos y ¢l ticmpo tomado para completar la revision.
iEspero tenga un feliz dia!
4 Responder r* Reenviar
Captura 1. Respuesta de Licenciada Ana Gabriela Cabrera Conde
Solicitud de datos para colaboracion en Proyecto de Graduacion #fesbides « T8 &2
Andrea Fernanda Tiu Escobar e ¥58 oy
Buenas noches licenciada. espero que este correo electronico la encuentre bien. Antes que nada, permitame expresar mi Sincero agradeamiento por las valiosas en
Claudia Alejandra Abigail Ruiz Marchena séb, 2sept, 029 Yy
Con mucho gusto Andrea. Tengo una licenciatura en psicologia dlinica de la URL Experiencia de 12 afios en docente universitaria y 10 afios como asesora de proyect
Andrea Fernanda Tiu Escobar o
Buenas tardes Licenciada, Le agradezco mucho su ayuda y respuesta, jFeliz Domingo!
Andrea Fernanda Tiu Escobar & mar, Joct, 8200 oy

Captura 2. Respuesta de Licenciada Claudia Alejandra Abigail Ruiz
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Anexo K. Evidencia de validacién a expertos.

Validacion para proyecto de graduacion - tésis et x C 8@

o Andrea Fernanda Tiu Escobar = 4
G Miriam Beatriz Ortiz Garcia = 3 & “

Buenos dias Andrea,
Con gusto, he venficado su propuesta y llenado la encuesta. A continuacdn dejo mes comentancs.

Consxdero que en estos post en donde | magen estd al centro seria deal colocar una somibra para que no parecera que esta flotando

£ & amar e Maria. encontramas un it TS S

Captura 3. Respuesta de Licenciada Miriam Beatriz Ortiz Garcia

Solicitud de datos para colaboracion en Proyecto de Graduacion #ecbises « T e B

o Andrea Fernanda Tiu Escobar 4
e enciada espero que este cormeo electrir 9 o Je nada, perr e exp »g1 ach . X vahosa:
. Karla Lopez 4 T &

Andrea buen dia
Mil disculpas que hasta hoy responda pero habia temido problemas con mi comreo y hasta hoy me informaron que ya puedo utihizaric

Si aun te sirve con todo gusto estoy para servirte

Me alegra que ya estés en la etapa final felicidades

Captura 4. Respuesta de Licenciada Karla Lopez
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Solicitud de datos para colaboracion en Proyecto de Graduacion fecibides =

Andrea Fernanda Tiu Escobar
Buenas noches hicenciada, espero que este comeo electromco la encuentre ien Antes que nada, permitame expresar mi sincero .1\3(&1(\‘”1\(‘1?.1 por las valiosas en

Andrea Fernanda Tiu Escobar
Buenos dias licenciada, Espero que este mensaje la encuentre bien. Adjunto a este correo una copia de mi propuesta grafica, asi como una breve encuesta que pued

i Carmen Andrea Aguilar Flores

Buenos dias
Le escribo para confirmarle que ya validé su proyecto de graduacion
Saludas,

Licda. Andrea Aguilar
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Captura 5. Respuesta de Licenciada Carmen Andrea Aguilar Flores
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Anexo L. Evidencia de validacion a grupo objetivo.

=

Fotografia 3. Grupo
objetivo encuestado

Fotografia 1. Grupo
objetivo encuestado

Fotografia 4. Grupo Fotografia 5. Grupo Fotografia 6. Grupo
objetivo encuestado objetivo encuestado objetivo encuestado

XE

Fotografia 7. Grupo Fotografia 8. Grupo Fotografia 9. Grupo
objetivo encuestado objetivo encuestado objetivo encuestado
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Anexo L. Evidencia de validacion a grupo objetivo.

Fotografia 11. Fotografia 12.
Grupo objetivo Grupo objetivo Grupo objetivo
encuestado encuestado encuestado



